Enerji

Turkiye enerji sektortunin lideri Sabanci
Enerji Grubu sirketleri, 2020 yilindaki zor kosullara

ragmen etkileyici bir performans sergilemistir.

2020 GELISMELERI

ENERJIOL

Turkiye’nin Enerjisi

BARES - Balikesir

Sebeke yatirimlari devam ediyor

Enerjisa Enerji, 2020'de yaklasik

1,8 milyar TL yatinm yaparak tim paydaslari
icin deger yaratmaya devam etmistir.

Her kosulda kesintisiz hizmet
Pandeminin hiikiim siirdiigi 2020 yilinda,
heniiz Diinya Saglik Orgiitii tarafindan
pandemi ilan edilmeden once kriz komitesi
kuran ve hekimlerin danismanliginda alinan
kararlar ile sahada her kosulda miisterilerine
kesintisiz hizmet saglayan Enerjisa Enerji,
1.000’in tizerinde aksiyon almistir.

Genis esarj agi

Esarj, 2020 yil sonu itibariyla 186 halka
acik noktada 109'u hizli sarj soketi olmak
lizere 320 sarj soket sayisina sahip bir
yapida, Tirkiye'nin ilk ve en hizli istasyon
ag1 konumundadir.
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Tiirkiye’'nin en biiyiik siirdiiriilebilirlik
kredisi

Enerjisa Uretim, 7 bankayla, 650

milyon Avro’luk Tirkiye'nin en biiyiik
Sirddrdlebilir Kredi S6zlesmesi'ne imza
atmistir. Bu sézlesmeyle hem toplam
bor¢ miktarini diistirmiis hem de yakin

donem iginde devreye alacagi yenilenebilir

enerji yatirmlarina da gii¢li bir destek
saglamistir.

Zor bir yilda rekor enerji iiretimi
Stratejik onceliklerinden biri olan
operasyonel miikemmellik odagi ile
Enerjisa Uretim, 5 farkli teknolojideki
yiiksek verimlilikteki santrallerinde en
yliksek emre-amadelik seviyelerine
ulagmis ve rekor Uretimler ile 2020'yi
tamamlamistir.
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Teknolojik altyapi galigmalari son hiz
devam ediyor

Enerjisa Uretim, sahalardan toplanmakta
olan sensor verilerinin islenmesi, trend
analizlerinin yapilmasi ve basta kestirimci
bakim olmak lizere birgok alanda deger
yaratacak sekilde teknolojik altyapi
calismalari yapmistir.

Operasyonel miikemmellik ve ticari
kabiliyetlerin birlegimi

Fiyat hareketliligi ve normallerin izerinde
hidroloji barindiran 2020 yilinda,
operasyonel mikkemmellik ve ticari
kabiliyetlerini birlestiren Enerjisa Uretim
yine rekor seviyede karlilik saglamistir.
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Enerji

Enerjisa Enerji ve Enerjisa Uretim, kesintisiz enerji
arzi saglamak icin sirddrtlebilirlik ve teknolojiyi
odagina alan yatirim ve operasyonlari ile 2020'yi
basarili bir sekilde tamamlamislardir.

2020 Yili Onceliklerimiz

COVID-19 Siireci ve Alinan Onlemler
Tum dinyayi oldugu gibi tlkemizi de
etkisi altina alan COVID-19 pandemisi
slreci, enerji sektorl galisanlarinin
yaptidi isin ne kadar dnemli ve hayati
oldugunu bir kez daha ortaya koymustur.
Ulkemiz ekonomisinin ve yasamin hayat
damarlarindan biri olan elektrik Gretiminin
ve dagitiminin kesintisiz bir sekilde
devamliligini saglamak adina, iki Enerji
Grubu sirketi de gecelerini glindiizlerine
katarak buyuk bir 6zveri ile calismis ve
galismaya da devam etmektedir.

Calisan sagligl, pandemi sirecinden
bagimsiz olarak Sabanci Holding igin

her zaman en 6nemli onceliktir. Bu
donemde, her iki Enerji Grubu sirketi de
COVID-19'a kargl farkli ve yeni énlemler
almistir. Enerjisa Uretim, tiim santralleri ve
merkez ofisi igin “TSE COVID-19 Guvenli
Uretim Belgesi’ni almistir.

Artan Sebeke Yatirimlari

Enerjisa Enerji, 2020 yilinda gegen yila
gore %26 artigla 1T milyar 790 milyon TL
tutarinda sebeke yatirimi gergeklestirmistir.
Bu yatinmlar ile musterilerin yasamlarini
kolaylastirmaya ve slrdurdlebilir gozdmler
tretmeye devam edilmistir. Glgli bilango
yapisinin da destegiyle onimuzdeki
donemde de kesintisiz enerji temin
edebilmek icin sebeke yatirimlarina devam
edilecektir.

En onemli onceliklerden biri strdurdlebilirlik
kavramina da hizmet edebilmek adina
Enerjisa Enerji, buglin sadece SCADA,

CBS, 0SOS gibi konvansiyonel sebeke

ve musteri operasyonlari teknolojilerine
degil yeni enerji dinyasinin gergekleri

olan e-mobilite, yenilenebilir kaynaklarla
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Sebeke yatirimlari

~ 1 8 milyar TL
J

yerinde dretim, depolama gibi goziimlere
yatinm yapmakta, bunun igin de ileri veri
analitigi, robotics, yapay zeka gibi en ileri

teknolojileri kullanmaktadir.

Yeni Uygulama Dénemine Hazirlik
(4. Tarife Dénemi)

Elektrik dagitim ve satis sektorintn
yatirim, operasyonel giderler basta
olmak Uzere tim gelir gereksinimi
parametrelerinin onimuzdeki 5 yil
icin belirlenecegi yeni uygulama
donemi hazirliklari bu yilin en onemli
gindemlerinden biri olmustur.

Ozellikle artan kentlesme, elektrifikasyon
ve verimlilik konularinin odaginda

yeni uygulama doneminde sebekenin
genislemesi, mevcut sebekenin
iyilestiriimesi, teknoloji ve Ar-Ge
konularinda yapilacak yatirimlar ile
miusterilere mimkin olan en yiiksek
kalitede hizmeti sunabilmek adina 5 yillik
master plan hazirliklari tamamlanarak
dizenleyici kurum olan EPDK'ya
sunulmustur. Bununla birlikte sektorel
paydaslar ile de ylksek koordinasyon
saglayarak bu doneme sektor olarak en iyi
sekilde hazirlanmak adina da sorumluluk
alinmistir. Yeni tarife donemi Enerjisa
Enerji'nin stratejik planlarina uyumlu,
ortaklarin olumlu gorisu ile baglamistir.

Operasyonel Miikemmellik

Enerjisa Enerji, yaklasik 22 milyon
insanimiza ekmek gibi, su gibi hayatimiz
icin vazgegilmez olan bir hizmeti

Calisan saglhgi, pandemi siirecinden

bagimsiz olarak Sabanci Holding igin her

zaman en onemli onceliktir.

saglamaktadir. Bu iki durum bir araya
gelince aslinda bu stregteki en dnemli
oncelikler de net bir sekilde belirlenmistir:
insan saghgi ve her kosulda misterilere
kesintisiz enerji saglamak. Ayni sekilde,
Enerjisa Uretim, stratejik onceliklerinden biri
olan operasyonel mikemmellik odaginin
izinde, 5 farkli teknolojideki santraller ile
en yuksek emre amadelik seviyelerine
ulasmis, kesintisiz elektrik tretebilmek
adina yogun bir 6zveriyle galismis ve rekor
dretimler ile 2020'yi tamamlamistir. Her

iki sirkette de olusturulan kriz ekipleri

ve proaktif yaklasimlar sayesinde, bu
donem tahminlerin 6tesinde basariyla
tamamlanmistir. Kriz, kriz zamani
yonetilmez mantigiyla, Gerek Saglik
Bakanligi gerekse de Dinya Saglk
Orgiiti'niin attigr adimlar yakindan takip
edilmis ve aksiyonlar dogru alinarak,
sunulan hizmetin kesintisiz ve surdurdlebilir
olmast i¢in yogun gaba sarf edilmistir.

Tiirkiye'nin En Biiyiik Siirdiiriilebilir
Kredisi

Enerjisa Uretim, 7 bankanin dahil oldugu
650 milyon Avro'luk surdurtlebilir kredi

ile yenilenebilir enerji portfoylnu bir adim
daha Gteye taslyacaktir. Bu sozlesmeyle
hem toplam borg miktari digdridlmis hem
de yakin donem iginde devreye alinmasi
planlanan yenilenebilir enerji yatirimlarina
destek saglanmistir. Paralelinde glclu
finansal yapist ile hissedarlara kayda deger
ve surdurdlebilir temettu vermek igin gerekli
kosullar olusturulmustur.
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2020 yilinda, Enerji Grubu’nun biitiin is birimleri
icerisinde baslayan dijitallegsme siireci, yil boyunca Bilgi

Teknolojileri'nin hizlandirici etkisi ve teknolojik destegiyle
hiz kesmeden siirmiistiir.

Siirdiiriilebilirlik Odaginda Biiyiiyen Uretim
Portfoyii

Enerjisa Uretim gelecekte is planlarini
zenginlestirecek sekilde;

YEKA projeleri ile yenilenebilir portfoyt
genisletmeyi hedeflemektedir.
Avrupa'daki ticari faaliyetleri bir
st seviyeye ¢ikarmak igin Enerjisa
Europe kurulmustur. Sirket'in ticaret
alanindaki birikiminin dis pazarlarda
de@ere donustirilmesi amaciyla
Enerjisa Europe sirketi ile Macaristan,
Bulgaristan, Romanya ve Sirbistan'da
elektrik ticaret lisanslari alinmistir.
Turkiye'de ilk defa farkli elektrik Gretim 2020 Yih Performansi
teknolojilerine sahip santralleri ayni
anda kontrol edebilecek bir kontrol
odasi “SENKRON" hayata gegirilerek
yeni bir is modeli olusturulmustur.
Mevcut yapida Enerjisa Uretim
portfoytnde yer alan 12 hidroelektrik
santralin tamamini yonetmekte olan
SENKRON, yine Enerjisa Uretim
portfoylinde yer alan termik, riizgar
ve glines santrallerinin ve olasi bagka
sirketlerin sahip oldugu santralleri
kontrol ve izleme sistemlerine erisim
ve kontrol alt yapisina sahiptir. Sahip
oldugu bu network sayesinde binlerce Enerjisa Uretim tarafinda, sahalardan
datanin online izlendigi analiz altyapisi toplanmakta olan sensor verilerinin
ile santrallerin performans ve durum islenmesi, trend analizlerinin yapiimasi
izlemesi ve raporlamasi SENKRON’'dan ve basta kestirimci bakim olmak tzere
yapilmaktadir. birgok alanda deg@er yaratacak sekilde
altyapi gcalismalari yapilmistir. Ticaret
ve santral yonetimi alanindaki anahtar

Dijitallegsme, Teknoloji ve Yatirimlar
2020 yilinda, Enerji Grubu'nun bitin is
birimleri icerisinde baslayan dijitallesme
sireci, yil boyunca Bilgi Teknolojileri'nin
hizlandirici etkisi ve teknolojik destegiyle
hiz kesmeden sirmustir. Altyapi
modernizasyonu, kesintisizlik amaci ile
gelistirilen ve mekan-bagimsiz galismayi
destekleyen gelistirmeler sayesinde,
pandemi slrecinde herhangi bir is glicu
kaybr yasanmamistir.

uygulamalarin, bulut ortamlara uyumlu
sekilde yeniden yazilmasi stregleri buytk
olglide tamamlanmis ve bulut teknolojinin
esnek, yonetilebilir ve stabil platform
avantajlarindan faydalanmaya basglanmistir.
Artirllmis gergeklik alaninda yapilan
yatirimlar sayesinde, santraller arasi ve dis
tedarikgilerle sahada gerceklestirilmesi
gereken operasyonlarin uzaktan,
fonksiyonalite ve is kaybi yaganmadan
gergeklestirilebilmesi saglanmis ve
pandemi donemindeki seyahat/ziyaret
kisitlamalarinin teknoloji ile Ustesinden
gelinmistir. IT dijitallesme yol haritasinin
yani sira, ttim is birimlerinin kendi
ihtiyaglarina 6zel olarak “Dijital Yolculuk
Haritalar” olusturulmaya baslanmis ve

bu haritalar Uzerinden ilerlenerek 70'in
Uzerinde uygulama hayata gegirilmistir.
Paralelinde Enerjisa Uretim'i piyasada diger
oyunculardan ayiran birgok uygulamaya
hayat vermeye devam edilmistir.
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Enerji Grubu sirketleri, Sabanci Holding vizyonu
dogrultusunda “bu topraklardan aldigini bu topraklara
verme” yaklagimi ile ¢aligmalarini 2020 yilinda da
basarili bir sekilde tamamlamistir.

Yeni enerji dinyasi konvansiyonel
yatinmlarin 6tesinde dagitik dretim,
depolama, e-mobilite ve dijital musteri
¢gozumleri gibi unsurlari 6ne gikarmaktadir.
Enerjisa Enerji, tam da bu noktada odagina
teknoloji ve surdurdlebilirligi alan misteri
coziimlerini “Isimin Enerjisi” altinda
toplamistir. Esarj, GES, Led Aydinlatma,
Sertifikall Yesil Enerji, Solar ve Kojen gibi
doga dostu musteri ¢ozimleri talep eden
mdusterilerle paylagmaktadir. Bu Urtinlerle
ilgili kisa vadede 2030, uzun vadede ise
2050’1 yillart Sirket igin hedef olarak
belirlenmistir.

Kurumsal yapilarin yaninda girisimcilik
ekosisteminin gevik ve girisimci
yapilarindan da faydalanmak geregine olan
inangla, Enerjisa Enerji'yi statik olmaktan
dinamik olmaya dogru yonlendirecek

olan girisimcilik ekosistemi de slrece
dahil edilmistir. Enerjisa gerek kurum igi
girisimcilik platformu “Nar” ile gerekse de
bu yil devreye alinan “ivme” programi ile bu
ekosisteme destek vermektedir.

Ote yandan elektrikli araclar hizla biiyiiyen
ve dlinyanin geleceginde onemli yere
sahip olmaya devam edecek bir alandir.
Su anda diinyada 2,5 milyon adet hibrit ve
elektrikli arag bulunmaktadir. 2030 yilinda
bu rakamin 50 milyon adete ulagsmasi
ongorulmektedir. Bu konjonktirde Enerjisa
Enerji, gerek bu gelisimin sebeke Uzerindeki
etkisine yonelik yatinmlari planlamak ve
uygulamak, gerek Esarj ile sarj istasyon
agini genisletmek tzere aksiyonlar
almaktadir. Bu vizyondan hareketle 2018
yilinda gogunluk hissesi satin alinan Esarj
blylimeye devam etmektedir. Esarj, 2020
yil sonu itibariyla 186 halka agik noktada
109'u hizli sarj soketi olmak Uzere 320 sarj
soket sayisina sahip bir yapida, Turkiye'nin
en hizli ve en buylk sarj istasyon agi
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0 Esarj ile 2030 hedefi
2, 5 milyon ton karbon azaltimi

N

konumundadir. Esarj'in elektrikli arag sarj
istasyonlari sayesinde, trafige ¢cikmasi
beklenen arag sayisindaki gergeklesmeye
bagli olarak 2030 yilinda 2,5 milyon ton
karbon azaltiimasina katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

insan ve Siirdiiriilebilirlik

Enerji Grubu sirketleri, Sabanci Holding
vizyonu dogrultusunda “bu topraklardan
aldigini bu topraklara verme” yaklagimi
ile galismalarini 2020 yilinda da basaril
bir sekilde tamamlamistir. Enerji Grubu
sirketleri, dinyadaki trendleri yakindan
takip ederek odag@ina surdtrilebilirligi
alarak faaliyetlerini gergeklestirmektedir.
Grup sirketleri, BM strdurulebilir
kalkinma plani dahilinde agiklanan

17 maddeyi gevresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) performanslarina hedef olarak
belirlemislerdir.

Enerjisa Enerji, Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim performansiyla enerji
sektortinde lider bir girket olma vizyonu ve
strdurdlebilirlik stratejileri ile bu metrikleri
entegre edecek sekilde olusturulmustur.
Sirket, performansini gelistirmek tzere
sosyal sorumluluk galismalarina ve
toplumsal deger yaratmaya bylik dnem
vermektedir. Bunlar 6zellikle uygun fiyath
ve temiz enerjiyi (hedef 7), sirdrilebilir
sehirleri ve topluluklari (hedef 11) ve iklim
degisikligine karsi micadeleyi (hedef 13)
desteklemektedir.

Dinyanin en blylk gondlli kurumsal surdurdlebilirlik
inisiyatifi olan Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sdzlesmesi’'nin imzacisi olan Enerjisa Enerji, ayni zamanda
BIST Sdrdurulebilirlik Endeksi ve BIST Kurumsal Yonetim

Endeksi'ne dahildir.

Enerji Grubu, sifir is kazasi hedefiyle her sene yeni

ve modern yaklasimlar gelistirerek sektore oncii
olmak i¢in galigmalarini siirdiirmektedir.

2019 yilinda, hem dinyanin en blyik
gonllld kurumsal sirddrilebilirlik inisiyatifi
olan BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (UN
Global Compact)'nin, hem de BM Kadinin
Guglenmesi Prensipleri (WEPs)'nin imzacisi
olan Enerjisa Enerji, 2019 yilinda BIST
Surdurulebilirlik ve Kurumsal Yonetim
Endeksi'ne dahil olmustur.

Enerjisa Uretim ise, retim portfoyiinii
yenilenebilir santraller Uzerine blylitmeyi
hedeflemektedir. 2019 yilinda Aydin

ve Canakkale'de kazanilan toplam 500
MW RES YEKA-2 ihalesi kapsaminda
Mart 2020'de Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanhgi (ETKB) ile YEKA Kullanim Hakki
Sozlesmesi imzalanmistir. 2017 yilinda
yapilan rizgar enerjisi kapasite tahsisi
ihalesinde Kayseri ilinde kazanilan 65 MW
kapasiteli Erciyes RES'le ilgili olarak da
onlisans slreci kapsaminda gerekli tim
galismalarin tamamlanmasina devam
edilmistir. Bunlarin otesinde 2020 yil
icerisinde yayimlanan hibrit tesislerle ilgili
mevzuat kapsaminda da, yenilenebilir
tarafta blyime arayisglarina devam
edilmektedir.

Enerji Grubu'nun her iki sirketinde de Is
Sagligi ve Guvenligi, en oncelikli konular
arasinda yer almaktadir. Grup, sifiris
kazasi hedefiyle her sene yeni ve modern
yaklagimlar gelistirerek sektore dncl olmak
igin gcaligsmalarini sirdirmektedir.

Enerjisa Uretim, 2019 yilinda basladig
ve 2020 yilinda da tim kosullara ragmen
devam ettirdigi Yaban Hayati Koruma ve
Biogesitlilik Calismalari ile yagsama deger
katmaya devam etmistir.

Dinyanin en iyi isverenlerinin yani sira
insan kaynaklari alanindaki basarilarin da
oddllendirildigi global bir program olan

Stevie Odiilleri'nde bu yil 700 basvuru
degerlendirmeye alinmistir. Stevie
Odiilleri'nde “Employer of the Year - Energy”
kategorisinde altin ve “Achievement

in Human Resources Administration”
kategorisinde Prim ve Odiillendirme
Sistemleri Projesi ile bronz odule layik
gorulmustdr.
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Sabanci Holding Enerji Grubu, Enerjisa Enerji ve
Enerjisa Uretim sirketleri odagina surdurulebilirligi
alarak operasyonel mikemmellik stratejisine devam

etmeyi planlamaktadir.

Ayrica;

+  Kincentric Best Employers 2019
arastirmasi kapsaminda “Turkiye'nin En
lyi isvereni” odiiline,
Enerjine Saglik Programi ile Brandon
Hall Group Mitkemmellik Odiilleri'nde
“‘Best Benefits, Welness and Well-
being Program” kategorisinde
glmdus odiile; yilhk performans primi,
aninda odullendirme ve lokasyon
zorluk primi olmak tzere tim
calisanlarin motivasyon ve bagliligini
artirmaya yonelik gelistirilen Prim
ve Odiillendirme Sistemi ise “Best
Advance in Benefit Strategy and
Administration” kategorisinde bronz
oddile,
12.Peryon insana Deger Odiilleri: Deger
Yaratan Uygulamalar kategorisinde
Galisan Saghgi ve Givenligi Odiili'ne

layik gordlmustar.

Ek olarak, Enerjisa Uretim sosyal politikalar
kapsaminda gelistirilen projeler sunlardir:
- Toplumsal cinsiyet esitligi: Esit Enerji
Cocuk: Gllen Gozler
Agacglandirma: Gelecegimizi
yesillendiriyoruz.
Sokak Hayvanlarr: Bir Kap Enerji

2021 Yih Onceliklerimiz ve Sektérel
Strateji

Sabanci Holding Enerji Grubu, Enerjisa
Enerji ve Enerjisa Uretim sirketleri odagina
surdurdlebilirligi alarak operasyonel
mukemmellik stratejisine devam

etmeyi planlamaktadir. 2020 yilinin her
seneden farkli olmasina sebebiyet veren
COVID-19 pandemisinin, as! streclerindeki
gelismeyle beraber etkisinin azalacagi ve
sektordeki taleplerin ve dalgalanmalarin
normale donecegi beklenmektedir. Bu
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2021 yilinda seffafligin on planda oldugu, daha
ongoriilebilir bir yatinm ortaminin olusacag: bilinciyle,

Enerjisa Enerji ve Enerjisa Uretim, gelismeler dogrultusunda
biiyiime istahlarini siirdiireceklerdir.

ENERJI
Tiorkiye'nin Enerjisi

toparlanmayla birlikte, Turkiye GSYH
biytumesi ile paralel biytyen Turkiye enerji
sektorinde de tlke blylmesiile uyumlu
blyime olacagl ongortlmektedir. Tim
dinyanin odaginda olan surdurtlebilirlik
kavramini tim is slreclerine entegre
ederek, global anlamda tim gelismeleri
inceleyip Enerji Grubu sirketlerinin
slreglerine entegrasyonunun saglanmasi
konusunda galismalar devam edecektir.
Sabanci Holding Enerji Grubu’nun,
Avrupa’'nin en blyuk enerji oyuncularindan
olan ortagi E-ON ile partnerligi
gergevesinde uyum igerisinde ayni sinerjiyi
surdurlip buylme firsatlarina odaklanacagi
bir yil beklenmektedir.

2021 yihinda tum enerji sektoru igin
liberallesmenin artacagi, seffafligin on
planda oldugu, daha 6ngortlebilir bir
yatinm ortaminin olusacagi bilinciyle,
Enerjisa Enerji ve Enerjisa Uretim,
gelismeler dogrultusunda buyime
istahlarini strdireceklerdir.

WE SUPPORT

Enerjisa Enerji ve Enerjisa Uretim,
Future of Work projesinin galigmalarini
hayata gegirmeyi ve gelecekte isleri
ve yapilanmalariyla ilgili yol haritasini
belirlemeyi planlamaktadir.

Enerjisa Uretim, veri analitigi alaninda fiyat
tahmin modelleri, kestirimci bakim modelleri
ve optimizasyon modellerinde state-of-

the art ¢cozumlerini hayata gegirmeyi
hedeflemektedir. Enerjisa Europe’un aktif
ticaret hacminin piyasa kosullari dahilinde
maksimize edilmesi amaglanmaktadir.
Yine piyasa kosullari elverdigi stirece
dogal gaz ticaretinde bliytime ve elektrik
son kaynak tedarigi konusunda portfoy
hacmi genisletilmesi tzerine galismalar
yapilmasi planlanmaktadir. Yesil ve Karbon
piyasalarinda yurt disi piyasalardaki
gelismeler ¢cok yakindan takip edilerek,
lke genelinde yesil ekonomik diizene
gegis slrecinde ulusal faydalari maksimize
edecek musteri odakl sonuglar Uretilmesi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda da

Enerji Grubu sirketleri, bulunduklari pazardaki lider
konumlarini stirdiirmeye devam edecek olup, liderligin
vermis oldugu sorumlulukla sektdrin biytimesi,
verimli ve rekabet¢i yonde gelisiminde onci rollerini

surdurecektir.

misterilerin farklilasan tim ihtiyaglarina
¢ozum sunabilecek, uluslararasi gegerlilige
sahip kapsamli emisyon ve temiz enerji
sertifikalarinin, blytime hikayesine

dahil edilmesiyle ilgili galismalar
surdurulmektedir.

Enerjisa Enerji dagitim is kolunda, 2021-
2025 donemini kapsayan yeni uygulama
doneminin baslamasiyla, yeni master plan
dahilinde sebeke, teknoloji ve musteri
memnuniyetine yonelik yatirimlar artarak
devam edecektir. 2021 yilinda bir dnceki
yilin daha Gzerinde yatirnim yapilmasi
planlanmaktadir.

Enerjisa Enerji satis is kolunda, hem fiziksel
hizmet kanallarinda hem de COVID-19
doneminde 6nemi ve kullanimi gittikge
artan online kanallarda sunulan hizmetlerin
cesitliligi ve kullanici deneyiminin
artirimasina devam edilecektir. MUsteri
¢6zumleri alaninda ise 2020 yilinda “Isimin
Enerjisi” markasiyla lansmani yapilan
dagitik Uretim, verimlilik, e-mobilite gibi
yeni nesil alanlarda sunulan Urtinlerle

daha genis segmentlerde ¢ozum ortakligi
yapmaya devam edilmesi planlanmaktadir.

Enerji Grubu sirketleri, bulunduklari
pazardaki lider konumlarini sirdirmeye
devam edecek olup, liderligin vermis
oldugu sorumlulukla sektortin biytimesi,
verimli ve rekabetgi yonde gelisimi ve daha
kurumsal bir nitelik kazanmasinda onci
rollerini strdurecektir.

ENERJIOL

Tarkiye’'nin Enerjisi

Faaliyet alani
Elektrik dagitim ve satisi

Pazar payi ve konumu
%23 ile lider

(dagrtilan enerji miktarina gore)

Faaliyette bulundugu iilkeler
Tdrkiye

Bulundugu il sayisi
14

Hizmet verilen niifus
21,6 milyon

Dagitim baglanti noktasi
11,4 milyon

Perakende satis hacmi
34 TWh

Miisteri sayisi
10,1 milyon

Calisan sayisi
10 bin+

Sabanci Holding istirak orani
%40,0

Web adresi
www.enerjisa.com.tr

Veriler, 31.12.2020 tarihi itibariyladr.

ENERJIOCURETIV

Faaliyet alani
Elektrik Gretimi ve ticareti

Pazar payi ve konumu

2020 Turkiye toplam elektrik Gretimi
oranina istinaden %5 ile Turkiye'nin en
buyuk 6zel sektor enerji Ureticisi

Faaliyette bulundugu iilkeler
Turkiye, Bulgaristan, Sirbistan, Romanya
ve Macaristan

Kurulu gii¢
3.607 MW (Dogal gaz %44, hidro %37,
linyit %12, rizgar %6, giines %1)

Uretim portfoyii

12 Hidroelektrik santrali, 3 riizgar
santrali, 3 dogal gaz santrali, 2 glines
santrali, 1 yerli linyit santrali

Toplam iiretim
15,6 TWh

Calisan sayisi
800+

Sabanci Holding istirak orani
%50,0

Web adresi
www.enerjisauretim.com.tr
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