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H.0. Sabanci Holding olarak 2014 yilindan beri her yil
ekonomik, sosyal ve gevresel alanlardaki surdirdlebilirlik
performansimizi ve faaliyetlerimizle yarattigimiz degeri
seffaf bir sekilde paydaslarimizla paylasiyoruz. Teknoloji
ve sirdurdlebilirlik temelli hizli ve keskin déntsimimiiz
kapsaminda, Topluluk vaadimizi “Sirdirdlebilir bir yagam
icin, 6nci girisimlerle Turkiye ile diinyay! birlestiririz”
olarak tanimliyoruz. Bu vaadi gergeklestirmek igin ortaya
koydugumuz Siirdiiriilebilirlik Yol Haritamizi, iklim Acil
Durumunun Géziimii icin Oncii Adimlar Atmak, insan ve
Toplum Odakli Pozitif Etkimizi Artirmak ve Siirdiiriilebilir ig
Modellerini Tesvik Etmek alanlari Gizerine insa ettik.

2020 Sirdirilebilirlik Raporu’nda (Rapor), Topluluk
sirketlerinin® 1 Ocak 2020-31 Aralik 2020 donemindeki
Tirkiye faaliyetlerine iliskin performansini ve iyi
uygulamalarini paylasiyoruz. Rapor, Strdurilebilirlik Yol
Haritasinda yer alan uzun vadeli 2050 hedeflerimize yonelik
ilerlememizi igeriyor ve Toplulugun performansini gerekli
yerlerde Holding ve sektorler? 6zelinde ortaya koyuyor.

1 Bu kapsama H.0. Sabanci Holding A.S. (Sabanci Holding), Akbank T.A.S. (Akbank), Aksigorta A.S. (Aksigorta), Avivasa Emeklilik ve Hayat A.S. (Avivasa), Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. (Carrefoursa), Teknosa Ig ve Dig Ticaret A.S. (Teknosa), Sabanci Dijital
Teknoloji Hizmetleri A.S. (SabanciDx), Akgansa Gimento Sanayi ve Ticaret A.S. (Akgansa), Gimsa Gimento Sanayi ve Ticaret A.S. (Gimsa), Enerjisa Enerji A.S. (Enerjisa Enerji), Enerjisa Uretim Santralleri A.S. (Enerjisa Uretim), Temsa Skoda Sabanci Ulagim Araglari A.S. (Temsa
Ulagim Araglari), Kordsa Teknik Tekstil A.S. (Kordsa), Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret A.S. (Brisa) girmektedir. Avivasa, 05.05.2021 tarihinden itibaren faaliyetlerine Sabanci Holding ile Ageas’in ortakligiyla devam etmektedir. Ortaklik degisikligine istinaden sirket
unvani 02.07.2021 tarihi itibariyle Agesa Hayat ve Emeklilik A.S. olarak degismistir. Ayrica Enerjisa Enerji A.S. (Enerjisa Enerji) verileri Bagkent Elektrik Dagitim A.S., istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Dagitim A.S., Toroslar Elektrik Dagitim A.S., Enerjisa Baskent Elektrik Perakende Satig
A.S., Enerjisa istanbul Anadolu Yakasi Elektrik Perakende Satis A.S., Enerjisa Toroslar Elektrik Perakende Satis A.S. ile Enerjisa Miisteri Géziimleri A.S.'yi kapsamaktadir. Enerjisa Uretim Santralleri A.S. (Enerjisa Uretim) verileri ise Enerjisa Enerji Uretim A.S, Enerjisa Elektrik Enerjisi
Toptan Satis A.S., Enerjisa Dogalgaz Toptan Satis A.S.'yi kapsamaktadir. Sabanci Vakfi, Sabanci Universitesi, Sabanci Universitesi Sakip Sabanci Miizesi (Sabanci Miizesi) ise sadece iyi 6rnekler diizeyinde Raporda yer almaktadir, sayisal performansa dahil edilmemistir. 2 Akbank

Banka, Aksigorta ve Avivasa Finansal Hizmetler, Carrefoursa ve Teknosa Perakende, Akgansa ve Gimsa Yapi Malzemeleri, Enerjisa Enerji ve Enerjisa Uretim Enerji, Kordsa, Temsa ile Brisa Sanayi, SabanciDx ise Dijital sektorii olarak gruplandiriimistir. 3 ISAE 3000 (Revised) Assurance

Bu rapor GRI Standartlari ‘Temel’ segenegine uyumlu
olarak hazirlanmistir. Raporu hazirlarken Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi (United Nations Global
Compact-UNGC), Kadinin Giglenmesi Prensipleri (WEPs)
ve iklime Dayali Verilerin Beyani Gérev Giicii (Task Force
on Climate-related Financial Disclosures-TCFD) tavsiyeleri
g6z oniinde bulundurulmustur (Ek 6: TCFD). Rapor ayrica
faaliyetlerimizin Sirdirdlebilir Kalkinma Amaglar'na olan
katkilarini da igeriyor.

Bu yil, 2020 yil Surdirdlebilirlik Yol Haritamizda uzun
vadeli hedef alanlarina hizmet eden segili ¢cevresel,

sosyal ve ekonomik performans gdstergeleri Uluslararasi
Giivence Denetimleri Standardi 3000 - “Tarihi Finansal
Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirl Bagimsiz Denetimi
Disindaki Diger Giivence Denetimleri Standardi”na (“ISAE
3000” Revize) ve Uluslararasi Giivence Denetimi Standardi
3410 - “Sera Gazi Beyanlarina iliskin Giivence Denetimleri
Standardi’na (“ISAE 3410")° uygun olarak dogrulanmistir
(Ek 5: Glivence Beyani).

Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information ve ISAE 3410, Assurance Engagements on Greenhouse Gas Statements

4

102-45, 102-48

Raporla ilgili tim soru, goriis ve énerilerinizi

sustainability@sabanci.com adresinden
iletebilirsiniz.

0 Denetimli verileri ifade etmektedir.
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Degerli Yatinmcilarimiz, is Ortaklarimiz ve Cok Kiymetli
Calisanlarimiz;

Tim diinyaya damgasini vuran Covid-19 pandemisine
bagli olarak, olaganisti gelismelere taniklik ettigimiz zorlu
bir yili geride biraktik. Hayatin durma noktasina geldigi
dénemde bile miicadeleye ara verme liiksiimiiz kalmayan
iklim acil durumu ve kiiresel salginla bir kat daha derinlesen
toplumsal esitsizlikler, asilama ¢alismalarinin 6tesindeki
ufka odaklanma zamaninin geldigini vurguluyor. Avrupa
Birligi Yesil Mutabakati, Amerika Birlesik Devletleri'nin
tekrar Paris Anlasmasi'na dahil olmasi ve tim diinyada
karbon emisyonlarinin yaklasik %70’ini kapsayan Ulkelerin
net sifir emisyon taahhiidii vermesi, kiiresel ekonomik
aktorlerin firsatlarla dolu yeni normale adim atmaya
coktan hazir oldugunu gdsteriyor. Tim bu gelismeler,
slirdirdlebilirligin finansal piyasalar ve ticaret basta

olmak lzere ekonominin her alanina daha da fazla sirayet
edeceginin acik sinyalleri olarak kargimiza ¢ikiyor.

Hayatimizin en sira digi donemini yasadigimiz bir yildan
uzun bir donemi geride birakirken Sabanci Toplulugu
olarak, firsatlarla dolu bir gelecege dogru yol aldik ve

kriz yonetiminden degisim yonetimi asamasina gegtik.
Saglam bilango yapimiz ve dengeli is kollarimiz ile finansal
performansimizi gliglendirmeyi siirdirdigimiiz pandemi

sliresince, faaliyetlerimizin her alaninda siirdiriilebilirligi
sahiplenmeye devam ettik.

Gegtigimiz yil geng calisanlarimizin da katkisiyla Topluluk
vaadimizi glincelledik ve “Sirddurdlebilir bir yagam igin,
onci girisimlerle Tirkiye ile diinyayi birlestiririz” olarak
tanimladik. Enerji, sanayi ve banka gibi ana is kollarimizda
mevcut yatirimlarimizi daha sirddrdlebilir hale getirmeye
odaklanirken, yeni nesil biiylime alanlarimizi sorumlu ve
siirdirdlebilir yatinm anlayisimizla sekillendiriyoruz.

Sabanci Toplulugu olarak, 14 tilkede 40 milyonu askin
miisteri, 60 bin is imkani ve binlerce tedarikgi ile gok biiylik
bir ekosistem i¢inde faaliyet gosteriyoruz. Sirdirilebilirlik
vizyonumuz ve en ge¢ 2050 yilina kadar Net Sifir Emisyon
olma hedefimizin, Toplulugumuzdan basglayarak tim bu
ekosisteme ve hatta 6tesine yayllmasini amagcliyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz alanlarda sirdiiriilebilir doniisiime
ivme kazandirirken, i¢inde bulundugumuz toplumun bu
doniisiime ayak uydurmakta zorlanan tiim kesimlerini
kapsayici bir tutumla desteklemeye devam edecegiz.
Gi¢ aldigimiz bu topraklara ve insana yapilan yatirimi,
fark yaratmamizi saglayacak en dnemli unsurlar olarak
goriyoruz.

2020 yilinda ortaya koydugumuz basarili sonuglara katki
veren, her zamankinden daha zorlu sartlarda, hayatin
aksamamasi igin emeklerini esirgemeyen her bir Sabanci
calisanina ve diger tim paydaslarimiza tesekkir ediyorum.

Giiler Sabanci
Yonetim Kurulu Baskani
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Degerli Paydaslarimiz,

2020 yili, Covid-19 pandemisinin etkisi altinda tim
diinyadaki kamu ve is diinyasi genelinde 6nemli degisimleri
beraberinde getirdi. Turkiye'de Giretim sireglerinin zorlastig
bu donemde yilin ikinci geyreginde yasanan kii¢lilmeye
karsin, son aylarda sanayi ve ihracatta toparlanma ve
tliketici guiveninde yiikselme kaydedildi. 2020 yilini tim

bu zorlu kosullar ve dalgalanmaya ragmen basarili bir
finansal performans ile tamamladik. Topluluk kombine

net satislarimiz 104 milyar TLye ulasirken, kombine
FAVOK'iimiiz* %22 yiikselerek 20,9 milyar TL'ye ve konsolide
net karimiz %26 artis ile 4,8 milyar TLye yikseldi.

Topluluk olarak kiresel salgin siirecinde sergiledigimiz

bu performans; siirdirilebilirligi odagina alan sirketlerin
krizlere karsi daha dayanikh oldugunu bir kez daha
gosterdi. Sabanci Toplulugu olarak Yeni Neslin Sabanci'si
yaklasimimiz paralelinde bu odagimizi Topluluk vaadimize
yansittik ve “Sirdirtlebilir bir yagsam icin, 6nci girisimlerle
Tirkiye ile dinyay! birlestiririz” olarak tanimladik.

Topluluk vaadimiz altindaki bes ana stratejik alanin ti¢
tanesi dogrudan CSY® yonetimi ile ilgili: Bulundugumuz
cografyalarda sirdrilebilirlige onciilik etmek, dijital ve
malzeme teknolojilerinde lider olmak ve isin geleceg@ine
uyum saglamak. Bu alanlari basariyla hayata gegirmek

4 Faiz, amortisman ve vergi 6ncesi kar; tek seferlik gelir gider harig. ® Cevresel, sosyal, yonetisim

lizere belirledigimiz Surddrdlebilirlik Yol Haritasi gibi araglardan en ist seviyede faydalanarak, alternatif yakit

kapsaminda iklim acil durumunun ¢ézimi igin onci ve ham madde kullanimi gibi yontemlerle tesislerimizin su
adimlar atmaya, insan ve toplum odakl pozitif etkimizi dahil olmak tizere kaynak verimliligini artiriyoruz.
artirmaya ve siirdirdlebilir is modellerini tesvik etmeye

odaklaniyor, bu alanlarda taahhitlerde bulunuyoruz.

Diislik karbonlu ve kapsayici bir ekonomiye gegiste
elektrifikasyon, yenilenebilir eneriji, isin gelecedine uyum,
donglisel ekonomi, siirdiirilebilir finans, teknoloji ve
dijitallesme gibi alanlara odaklanarak kendimizin ve
musterilerimizin faaliyetlerini sirdirilebilir gelecege
taglyacak adimlari planlamaya devam ediyoruz.

iklim acil durumunun ¢éziimii igin Sabanci Toplulugu
olarak, en geg¢ 2050 yilina kadar tiim operasyonlarda
Net Sifir Emisyon ve Sifir Atik hedefi belirledik. Bu hedef
kapsaminda yenilenebilir enerji tretimi ve verimliligi

artirmak igin yeni teknolojilere yatinnm yapiyoruz. Tirkiye'nin
ilk ve en hizli sarj istasyonu Esarj ile sarj istasyonu

agimizi biydtirken, toplu tagima elektrifikasyonuna

yonelik elektrikli otobiis ve batarya teknolojileri tiretiyoruz.
Hafif malzeme teknolojileri ile misterilerimizin yakit
tlketimini azaltiyoruz. Sanayi Urtinlerimizde dogaya zararli
kimyasallarin azaltilmasi veya geri doniisiim teknolojilerinin
iyilestirilmesi konularinda Ar-Ge ¢aligmalari yiiriitiiyoruz.
Veri analitigi, makine 6grenmesi, nesnelerin interneti (1oT)
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Dongiisel ekonomi galismalarimiz kapsaminda 2020
yilinda ekonomiye yeniden kazandirdigimiz su orani %19°¢
iken, yeniden degerlendirdigimiz atik orani %877 olarak
gerceklesti. 2020 CDP Tiirkiye iklim ve Su Raporlama
Programi’'nin her ikisinde birden Tirkiye'de lider olan 3
sirketten 2'sinin Sabanci Toplulugu'ndan Brisa ve Kordsa
olmasi, bu alandaki performansimizin tescili oldu.

Sirddrilebilir is modellerinin gelistiriimesi gergevesinde,
sirdurdlebilir ekonomiye gegise katki sunan 800'Un
lzerinde Uriin ve hizmetten® elde edilen kombine net

satis gelirleri 5,9 milyar TLye ulasti. Ayni zamanda

yesil tahvil ihraci, stirdirilebilir sendikasyon kredisi

ve surddrilebilirlikle baglantih kredi s6zlesmeleri gibi
uygulamalarla finansman kaynaklarimizi gesitlendirdik.
Enerjisa Uretim yenilenebilir enerji yatinmlari igin toplam
yedi bankayla 650 milyon Avro’luk Tirkiye'nin en biylk
siirdirdlebilirlikle baglantili kredi s6zlesmesine imza atti.
Diger yandan Akbank 2030 yilina kadar tlkemize 200 milyar
TL sirddrilebilir kredi finansmani saglama ve siirdirilebilir
yatirim fonlari bakiyesini 15 milyar TL'ye ¢ikarma taahhiidii
verdi.

Dijitallegsme, teknoloji ve inovasyon siirdrdlebilirlik
hedeflerimize daha hizli ulagmamizda 6nemli rol

oynuyor. 2020'de, 225 milyon TL tutarindaki Ar-Ge ve
inovasyon harcamalarimizin® %44’tin{ sirddrdlebilirlik
odakl harcamalar olusturdu. Toplulugumuz biinyesinde
dijitallesme alaninda 6nemli bir role sahip SabanciDx ile
2020’de de biiyiik veri, ileri veri analitigi, siber glivenlik, 10T,
robotik isglicu ve yapay zeka gibi yeni nesil dijital ¢goztimler
sunmaya devam ettik.

insan ve toplum odakli caligmalarimiz kapsaminda Sabanci
Toplulugu sirketleri, stirdirdlebilir yagam kosullarinin

insasi alanindaki destek programlariyla, sadece 2020
yilinda toplumun duyarl kesimlerinden 46 binden fazla
kisiye' ulasti. Diger taraftan Sabanci Vakfi tiim bireylerin
haklardan esit yararlandigi kapsayici bir toplum igin 14 yilda
173 projeye hibe vererek dogrudan 223 bin olmak lizere
toplamda 1 milyona yakin kisiye dokundu.

Yeni Neslin Sabanci’si vizyonumuzu olusturan kiltdr,
degerler ve yetkinliklerin yayginlagsmasi i¢in 2020 yilinda
da tiim insan kaynaklari siire¢ ve sistemlerini bu bakis
acislyla gelistirmeye devam ettik. Anlam ve kiiltiiru ile
baglh, paydas odakli, daha gevik, daha dayanikli, daha
dijital bir organizasyon olmak igin ¢alistik. Calisanlarimizi
isin gelecegine bugiinden hazirlarken, mevcut
potansiyellerinin gelistirilmesini ve en iyi yeteneklerin
Toplulugumuza gekilmesini amachyoruz. Ust yonetim
performans hedeflerine siirdirilebilirligi entegre

ederek tiim organizasyonumuzda basari ve performans
kavramlarini yeniden tasarliyoruz. Sirdirdlebilirlik Liderligi
Komitemiz surdurdlebilirlik yolculugumuza yon verirken,
tim Yonetim Kurulumuz bu alandaki performansimizi
yakindan takip ediyor.

Bu donlsimle birlikte, galisanlarimiza esit haklar
sundugumuz adil bir ortami yaratmaya énem veriyoruz.

Bu kapsamda karar verici pozisyonlardaki kadin yoneticileri
artirmaya odaklaniyor, kadin ve erkek ¢alisanlarimizin
Ucretlendirme oranlarini takip ediyoruz.

Sabanci Toplulugu olarak GSY alaninda gergeklestirdigimiz
¢alismalar sonucunda, Sabanci Holding ve alti sirketimiz"
ile birlikte Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'nde yer
aliyoruz. Uluslararasi derecelendirme kurulusu MSCI'in
CSY derecelendirmesinde puanimizi yalnizca dokuz

ay igerisinde 2 kademe artirmamiz, sirdurdlebilirlik
konusundaki seffafligimizi muazzam seviyede artirdigimizi
gosteriyor. Sirddrilebilir kalkinmaya destek veren ve

lye sirketlerin bu alandaki déniistimlerini is birlikleriyle
giiglendirmeye odaklanan Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma ig
Konseyi'nde (WBCSD) yer aliyoruz. Konsey'de siirdirilebilir
finans konusunda galisan kiiresel CFO Agdi'nin da bir pargasi
konumundayiz. Ayrica, diinyanin dnde gelen sirketlerinden
55 Ust diizey yoneticinin bulundugu CNBC CSY Konseyi
(CNBC ESG Council) kurucu tiyeleri arasinda yer aliyoruz.

Bu vesileyle, Sabanci Toplulugu’nun 2020 yilindaki CSY
performansini paylastigimiz Siirdirdlebilirlik Raporumuzun
hazirlanmasinda emegi gegen basta ¢alisanlarimiz

olmak Uzere tim paydaslarimiza katkilari i¢in tesekkiir
ediyorum. Yeni Neslin Sabanci’si ile basladigimiz doniisim
yolculugumuzda, deg@isen diinyaya uyum saglamak ve
strdirdlebilir bir yagsam icin onci girisimlerle Tirkiye ile
diinyayi bilestirmek amaciyla calismaya devam edecegiz.

Cenk Alper
Yénetim Kurulu Uyesi ve CEO

¢ Geri kazanilan veya tekrar kullanilan. Akgansa, Gimsa ve Kordsa dahildir. 7 Geri kazanilan, donustirilen veya tekrar kullanilan. Avivasa, Carrefoursa ve SabanciDx dahil degildir. ® Akbank bu kapsamda degildir. ® Brisa, Kordsa, Temsa, Akgansa, Gimsa, SabanciDx ve Teknosa dahil edilmistir. ?°Akbank,

Avivasa, Akgansa, Brisa, Carrefoursa, Gimsa, Enerjisa Uretim, Enerjisa Enerji, Kordsa, SabanciDx, Teknosa, Temsa ve Sabanci Holding dahil edilmistir. ' Akbank, Aksigorta, Brisa, Cimsa, Enerjisa Enerji ve Kordsa
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o
SA BA N C I H O L D I N G Sabanci Toplulugu olarak, 14 iilkede
60 binden fazla ig imkani yaratarak Avrupa,
Orta Dogu, Asya, Kuzey Afrika, Kuzey ve
H A K K I N DA Giliney Amerika faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz.
Surdirilebilir bir yagsam igin, 6ncii girisimlerle

O3k Tiurkiye ile diinyayi birlestiriyoruz.

SAYILARLA SABANCI TOPLULUGU
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14 e 40 mllyon+
HOLLANDA ROMANYA misteri’®
ABD
TURKIYE
9 ortaklik™ e 60 b.
o in+
Is imkani
o
%26
Konsolide Net Kar
i o
Biiyiimesi (2020) BREZILYA %22
IS R Temettii/Hisse Artigl
(2016-2020 YBBO™)
o ITALYA
%13
. MALTA
g.['ae.r.asyo.n(ezlol\lzzl;:ts Akim TAYLAND Sabanci Holding dahil
tyimesi ) .
J Borsa Istanbul (BIST)
Sirdurdlebilirlik
ENDONEZYA

Endeksi'nde 7 sirket
1,5Xx

Net Finansal Bor¢/FAVOK™

120rtaklik sayisi 31 Aralik 2020 itibariyla verilmistir. Rapor'un yayin tarihi itibariyla Aviva'nin ortakliginin sona ermis olmasi nedeniyle say1 8 olmustur. ' Banka disi kombine; finansal hizmetler, bankacilik ve diger segmenti harig. ™ Tek seferlik gelir-giderler, TFRS16 etkileri, banka ve finansal hizmetler net nakit pozisyonu harig

1531.12.2020 itibariyla hesaplanan sayidir. Enerjisa, Akbank, Teknosa ve Carrefoursa miisterileri dahil, sirketler arasi ortak miisteriler harigtir.  YBBO: Yillik Birlesik Bliylime Orani
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Teknoloji, inovasyon
Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme

iklim Acil Durumunun Géziimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini

icin Oncd Adimlar Atmak Insan Kaynagimiz Yonetigim

ORTAKLIK YAPISI" HiSSEDAR YAPISI

. %50,9
%64,83 Sabanci Ailesi
Diger

o,
%
1.322.799.127,9 TL 614,07

Sakip Sabanci Holding
Anonim Sirketi
287.100.000,56 TL

%7,22
Serra Sabanci

147.370.880,8 TL %49,1

Halka Agik

%6,94
Cigdem Sabanci Bilen
141.566.960,87 TL

Suzan Sabanci Dinger
141.566.960,87 TL

Ortagin Ticari Unvani / Adi-Soyadi

Nominal Deger (TL)

Sermayedeki Pay1 (%)

Oy Hakki Orani (%)

Sakip Sabanci Holding Anonim Sirketi

Serra Sabanci

Suzan Sabanci Dinger

Cigdem Sabanci Bilen

Diger

Toplam

17.31.12.2020 yil sonu verisi

287.100.000,56

147.370.880,8
141.566.960,87
141.566.960,87
1.322.799.127,9

2.040.403.931,00

14,07
7,22
6,94
6,94

64,83

100,00

14,07
7,22
6,94
6,94

64,83

100,00
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iklim Acil Durumunun Gézimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme [nezarn REp eI VSR

2021-2025 STRATEJI EVi

93 yil 6nce temelleri atilan bugiiniin Sabanci’si, gegmisinden aldidi gii¢ ve olusturdugu kiiltiirle, gelecege emin adimlar atmaya devam etti, zamanin ruhunu iyi okuyarak Yeni Neslin
Sabanci'si oldu. Sabanci Grubu, yillar iginde astigi engellerden edindigi deneyimle yapisini hep giiglendirdi. Ve bu yapi, diinyada bas gdsteren olaganisti pandemi kosullarinda, bu
biyiik toplulugun sadece ayakta kalmasini degil, bliyiimesini sagladi. Bu sayede Sabanci Grubu biiyiime, getiri ve sirdurilebilirlik kavramlarinin altini basariyla ve gururla dolduruyor,
giiven denilince ilk akla gelen kuruluslardan biri oluyor. Yeni Neslin Sabanci’si olma yolunda iddiasini ortaya koyarken, siirdirilebilir bir yagsam igin, dncii girisimlerle Tirkiye ile diinyayi
birlestiriyoruz.

Amag > Siirdiiriilebilir bir yagsam igin, oncii girigsimlerle Tiirkiye ile diinyay: birlestiririz
Stratejik > Kapsamli miisteri Cevik kiiresel/ Siirdiiriilebilirlige Dijital ve malzeme isin gelecegine
Yon deneyimi sunmak yerel ayak izi onciiliik etmek teknolojilerinde liderlik uyum
Enerji Sanayi Finansal Hizmetler Dijital isler
Ana i$|erin + Misteri odakli hizmetler + Avrupa’da kompozit alaninda biyiime « Dijital bankacilik + ileri veri analitigi
> + Dagitim sebekesinde biiyiime * Yeni mobilite ¢oziimleri + Sigortada yeni Uriin ve kanallarda, * Nesnelerin interneti
Korunmasi ve . . n A . — : - ) L
e ] * Yenilenebilir enerji yatinmlari * Beyaz ¢imentoda kiiresel liderlik yeni ortakliklarla bilylime * Siber giivenlik
Biyutulmesi * Yurt disi gri gimento aginin genisletiimesi « Perakende is kolunun dijital déniisimi
L + Servis odakli biiylime + lleri malzemeler ve fiberler - Sigorta teknolojileri géziimleri Kurumsal Girigim Sermayesi
Yeni Buyiime > « Olgeklenebilir miisteri gdziimleri « Esnek elektronikler, filmler, sensérler * Yagl bakim hizmetleri Gelismekte olan dijital ve
Platformlari + Dagitim Gretim ¢ozlimleri * Yap!i malzemeleri ve kimyasallari « Varlik yénetimi ¢oziimleri malzeme teknolojisi alanlarinda

« E para (Ak Ode) erken pozisyon alma

+ E-mobilite * Yeni enerji araglari ve rayh sistemler

Holding > Performans Kiiltiirii Dinamik Portfdy Yonetimi Ekosistemden Deger Yaratma

Katma Degeri
Temel > insan Kaynagimiz
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iklim Acil Durumunun Géziimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon insan Kaynagimiz Yénetisim
igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme ynag s

YENIi NESLIN SABANCI'SI KULTURU

Miisterilerin ve tiim paydaslarin, ihtiya¢ ve beklentilerini odagina koyan,
Farkli goriiglere deger veren ve kararlara genis ¢apli katilimi 6nemseyen,
Yenilikg¢iligin onciisii olan, Hata yapmaktan korkmayan, bunu bir geligim firsati

olarak goriip 6grenen, Uzun vadeli ve siirdiiriilebilir deger yaratmaya odaklanan
bir kiilttirdur.

DEGERLERIMIiZz

Cesaret Samimiyet Tutku Siurekli Geligim Katilim
Fikirlerimizi 6zgiirce dile Tim paydaslarimizla olan Yaptigimiz her ise cosku, Yenilikten heyecan duyan, pozitif bir ilgili tiim paydaglarimizin
getirir, risk alir ve hata iliskilerimizin merkezine heyecan ve azimle merakla, kendimizi ve yaptigimiz isi katilimini saglayacak
yapmaktan korkmayiz. sevgi, saygl ve gliveni goniilden inanarak sorgulariz. Hep daha iyi olmak igin, ortamlari yaratir, tesvik
inisiyatif kullanarak koyar, oldugumuz gibi yaklasiriz; tim gegmis deneyimlerimizden 6grenir, eder, farkl fikirlere deger
sorumluluk alir, goriiniir, goriindiigiimiiz cevremizi enerjimizle gelecek vizyonumuz ile gelisir, verir, ¢oklu is birlikleri ile en
aksiyona gegeriz. gibi oluruz. harekete gegiririz. degisimin onciisi oluruz. yiiksek faydayi saglariz.
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iklim Acil Durumunun Géziimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz Yénetigim

SURDURULEBILIRLIGE
ONCULUK ETMEK

O 1dk

Sabanci Holding olarak Topluluk sirketlerine yaydigimiz,
degisimi anlayip ona uyum saglamaya odaklanan
strdirdlebilirlik yaklagimimiz ile faaliyet gosterdigimiz
sektorlere yol gosteriyor, dnciiliik ediyoruz. CSY alanlarinda
hayata gegcirdigimiz uygulamalarla, siirdirilebilirligin tim
sektorlerde is modelinin bir pargasi olmasina yonelik katki
sagliyoruz.

Enerji, sanayi ve finansal hizmetler gibi ana is kollarimizda,
mevcut yatinmlarimizi daha siirdiiriilebilir hale getirmeye
odaklaniyor, yeni nesil biiylime alanlarimizi ise strdirlebilir
ve yliksek teknolojili is alanlarinda tanimliyoruz.

Elektrifikasyon, dijitallesme ve déngisel ekonomi gibi

alanlara odaklanarak kendi biinyemizde ve miisterilerimizin
faaliyetlerinde en st seviyede verimlilik saglamayi
hedefliyoruz. \

o . -

Sabanci Toplulugu olarak mevcut yatirirmlarimizi daha siirdiiriilebilir hale
getirmeye odaklaniyor, yeni nesil bilyiime alanlarimizi ise siirdirilebilir
ve yiiksek teknolojili is alanlarinda tanimliyoruz.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



SURDURULEBILIRLIK
YOL HARITAMIZ

O5dk

INSAN VE TOPLUM
\v ODAKLI POZITiF
ETKIMIiZi ARTIRMAK
HIZLANDIRICILAR
Hedeflerimize daha hizli . .
ulasmamiza yardimci DIJITALLESME
olan hizlandiricilar

Wy

SURDURULEBILIR
IS MODELLERINI
TESVIK ETMEK
TEKNOLOJI &
INOVASYON

TEMELLER
Ustiin iNSAN
RETGURansimiZn ‘ KAYNAGIMIZ

YONETISIM
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iklim Acil Durumunun Gézimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon

insan Kaynagimiz

Ekonomiye yeniden

kazandirilan™ 46 bin"‘ 828 225 m"yon TL+ %30

Sirdurilebilirlige katki sunan
Urlin ve hizmet sayisi?’

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme

SABANCI TOPLULUGU SURDURULEBILIRLIKTE ONE GIKANLAR'

Kapsayicilik programlariyla?
Atik orani? bir yilda ulasilan kisi sayisi

Bir yilda Ar-Ge ve inovasyon Kadin galisan orani
yatinmi?®

Su orani?! B B 1

Kadin ve erkek galisanlarin iicret orani®!

~2 bin 5,9 milyar TL %44 .
Sabanci Goniilliisii siirdiirilebilirlige katki sunan siirdiiriilebilirlik odakli Ar-Ge 96 milyon TL+

Urlin ve hizmetlerden elde ve inovasyon orani®
Yillik yenilenebilir edilen gelirler
enerji tiiketim??

Calisanlarin is saghgi ve giivenligine yatinm32

%93

~
1 mllyon Mavi yaka galisanlarda sendikalagsma orani®
Sabanci Vakfi Hibe Programlari o
ile dokunulan kisi sayisi®® 1 6;4 mllyar TL
565 MW yeni yatirim planinda Surdurilebilir finansman tutari?®
yenilenebilir enerji payi®
o,
%44
: Yonetim Kurulu'ndaki kadin orani
275 milyon TL 5
Sabanci Universitesi arastirma /043 . L .
projeleri bitgesi Yasal uyumun iizerindeki gStdvon‘Iet:)n; T‘ff_folfjmans Hedeflerinde
Urdirdlebilirligin Payi
CDP Tiirkiye Lideri?* olan gevre harcama orani 2 U
Topluluk sirketi sayisi o,
%10
Grup Baskanlar
o,
%15
Genel Mudiirler
18 Belirtilen miktar ve oranlar aksi belirtilmedigi siirece 2020 yili igindir. *® Geri kazanilan, donistiriilen veya tekrar kullanilan ifade edilmektedir. 22 Atiklar tehlikeli ve tehlikesiz atiklari kapsamaktadir. Avivasa, Carrefoursa ve SabanciDx dahil degildir. BBB

1Geri kazanilan veya tekrar kullanilan. Akgansa, Gimsa ve Kordsa dahildir. 22Akgansa, Gimsa, Enerjisa Enerji, Kordsa ve SabanciDx igindir. 2 Enerjisa Uretim'i kapsamaktadir. ¢ CDP Tiirkiye Iklim ve Su Raporlar’'nin ikisinde de Tiirkiye liderligi

25 Kapsayicilik programlari sirketlerin gelistirdikleri toplumsal yatinm programlarini ifade eder. Bu programlarla ulasilan hassas kitlelerin sayisi kadinlar, 65 yas Ustii vatandaslar, gengler, cocuklar ve sosyo-ekonomik agidan dezavantajli gruplar MSCI CSY Derecelendirme Notu®**
kinihimlariyla takip edilmistir. Akbank, Avivasa, Akgansa, Brisa, Carrefoursa, Gimsa, Enerjisa Uretim, Enerjisa Enerji, Kordsa, SabanciDx, Teknosa, Temsa ve Sabanci Holding dahildir. 26 14 yil igin kiimdilatif deger verilmistir. 27 Akbank dahil edilmemistir.

282020 yil igerisinde konsolide olmayan yénetim raporlamasina gore, kullandirilan nakdi ve gayrinakdi KOBI (GSED — Cevre ve Sosyal Etki Degerlendirme Sistemi ile degerlendirilen) ve yenilenebilir Proje Finansmani (PF) kredileri ile CSY tipi Eurobond

alimlarini igerir. 2 Brisa, Kordsa, Temsa, Akgansa, Gimsa, SabanciDx ve Teknosa dahil edilmistir. * Brisa, Kordsa, Temsa, Akgansa, Gimsa, SabanciDx ve Teknosa dahil edilmistir. 3! Esit ise esit tcret verildigini ifade eder. 32 Holding dahil degildir. 3

Rapor Hakkinda bélimiinde belirtilen sirketlerdeki orandir. Diger Sabanci Toplulugu sirketlerini igermez. 3 2020 yilinda BB olup, 2021 yilinda BB'den BBB'ye yiikselmistir.
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BANKA

AKBANK

16,4 milyar TL
strddrilebilir finansman tutar

Yenilenebilir enerji projelerinin toplam
portféydeki orant %76

2020'de proje finansmani®® igcinde
yenilenebilir enerji pay1 100%

2030'a kadar 200 milyar TL
sirddrilebilir kredi finansmani taahhidi

2030'a kadar siirdirtlebilir yatinm fonlari
bakiyesini 15 milyar TLye gikarma
taahhudi

2025'e kadar karbon notr banka
olma?® hedefi

2030'a kadar kredi portfoyiiniin
iklim degisikligine olan etkisini
azaltma hedefi

50 milyon ABD dolari tutarinda yesil
tahvil ihraci

iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

insan ve Toplum Odakli Pozitif

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon
ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz

Yonetigim

FINANSAL HiZMETLER

AKSigorta

GSY fonlarina 2020'de 10 milyon TL+
yatinm

RPA? kullanimi ile 96 siireg
otomatizasyonu ve 3 milyon iglem

Trafik sigortalarinda yapay zekayla
fiyatlama projesine IDC CIO Odiilii

Pandemide
Online Saghk Danigmanligi hizmeti

KOBI ve bireyler igin
Dijital Giivenlik Platformu

AVIVAGD

Her Yasta programiyla
6 bin kisiye farkindalik

Pandemide 3.400 haneye gida yardimi;®
65 yas ustii 2.300 ihtiyag sahibine gida,
saglik ve hijyen paketi yardimi

Bi'Tikla Online Satis Platformu'’yla her
100 bin so6zlegme veya polige icin
36 agac® ve 26 bin m? su tasarrufu®

SABANCI TOPLULUGU SURDURULEBILIRLIKTE ONE GIKANLAR

ENERJI

ENERJIOND

Energy of Turkey

isimin Enerjisi catisi altinda
siirdiiriilebilir miisteri
¢oziimleri*

Sebeke yatirimlari ile
elektrifikasyon gelisimine katki

Tirkiye'nin ilk ve en hizli
elektrikli arag istasyon agi*?

ENERJIGOEURETIV

565 MW yeni yatirim planinin
100%'u yenilenebilir enerji

Yenilenebilir enerji odagi ile
2020 yilinda Tiirkiye'nin en biiyiik
ozel sektor enerji Ureticisi

650 milyon Avro
tutarinda Tirkiye'nin en biyik
Sirdurilebilirlik ile Baglantili
Kredi S6zlesmesi

SANAYi

BRIOD

Sirdirtlebilir Griinlerden elde edilen gelirler
2,5 milyar TL

2020'de 5. kez CDP Tiirkiye
iklim Liderligi, 2. kez Su Liderligi,
Tedarikgi iletisimi Derecelendirmesinde
2. kez Global Liderlik

Ecovadis Sirdiirilebilirlik Platformu’nda
Giimiis Statii

KORDOD)

Toplam Ar-Ge harcamalarinda
sirdirilebilirlik payr %634

CDP Tiirkiye iklim ve Su Lideri

Ecovadis Siirdiirilebilirlik
Platformu’'nda Altin Statii

.- T—

Batarya paket ve yazilimlari, elektrikli otobiis
tiretimi dahil siirdiiriilebilir tirlinlerle toplu
tasima elektrifikasyonuna destek

Ecovadis Sirdirilebilirlik Platformu’nda
Gumiis Statu

2025 yilinda Uiretilen iki otobiisten birinin
elektrikli olmasi hedefi

YAPI MALZEMELERI

AKCANGOD

Turkiye'de %18 ile sektér ortalamasinin
iizerinde alternatif yakit kullanimi

Hazir beton iriinlerinde Cevresel
Uriin Beyani (EPD) gerceklestiren*
Tiirkiye'deki ilk sirket

Ganakkale Fabrikasi ‘Kaynaklarin
Sorumlu Kullanimi Altin Belgesi'ni*
alan Tirkiye'de ilk, diinyada ise
6. fabrika

ciME0R)

Firin, gimento ve farin
deg@irmenlerinde elektrik tiiketiminin
azaltilmasi amaciyla
makine ogrenmesi projesi

Alternatif yakit ve
hammadde kullanimi ile
cevresel ve ekonomik agidan
etkin ¢oziimler

PERAKENDE VE DiJITAL

Carrefour (9 O

izlenebilir Giivenli Gida Platformu
uygulamasi

Ambalajsiz hizmet ve
gida israfinin onlenmesine
yonelik projeler

2023 yil sonuna kadar magazalarin en
az %10'unda Platin Sifir Atik hedefi

TEKNOGD

Siurddrdlebilir tGriin*® ve hizmetlerden elde edilen
gelirler ~149 milyon TL

20 bin+ kadina dijital okuryazarlik egitimi*’

Hibrit arag filosu ile
karbon emisyonu azaltimi

2023 yil sonuna kadar magazalarin en
az %10'unda Platin Sifir Atik hedefi

O0BANCIDxX
Sturdurdlebilir tGrinlerden elde edilen

gelirler ~24 milyon TL

Sirdirilebilirlik odakh Ar-Ge
ve inovasyon orani %100

35 Yeni elektrik tretimi projelerine saglanan proje finansmani kredilerini igermektedir. 3 Operasyonel salimlari sifirlayarak 3 Robotik Siire¢ Otomasyonu. % Pandemi déneminde temel ihtiyaglarini gidermekte zorlanan yash vatandaslarin yasadigi hanelere yapilan 1 aylik gida yardimini ifade etmektedir. 3 Ortalama bir agacin agirhgi 730 kg alinmistir. %50 verimle kagit tretimi yapildigi varsayilarak bir agagtan elde edilen kagit sayisi 73 bin olarak hesaplanmistir. 4 Kagit kullanimi azaltimi karsiliklari verilmistir. 4! Elektrikli arag sarj istasyonu yonetimi, enerji verimliligi

uygulamalari, giines enerjisi santrali kurulum hizmetleri ve yesil enerji sertifikasyonu gibi triin ve hizmetleri kapsamaktadir. 42186 halka agik noktada 109'u hizli sarj soketi olmak tizere 320 sarj soket. 4 Gevresel veya sosyal fayda saglayan teknolojiler, malzemeler, tiriinler ve siiregler konusunda yapilan Ar-Ge ve inovasyon harcamalarinin payidir. 4 Akgansa Global Gimento ve Hazir Beton Birligi tarafindan yiritiilen gevresel riin beyan siirecini tamamlamis ve ilk defa Hazir Beton Sektoriinde gevresel ayak izini tim seffafligi ile paylasarak Gevresel Uriin

deklarasyonu gergeklestirmistir. 45 Uluslararasi Beton Sirdiriilebilirlik Konseyi tarafindan verilmistir. 4 Strddrdlebilir Griin olarak tanimlanan beyaz esya ve klima kategorisinde yer alan A+++ enerji verimliligine sahip riinler. 4 2007-2020 yillari arasinda
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ikl{m Acil Durumunun Gdziimii insan ve Toplum Odakli Pozitif

igin Oncii Adimlar Atmak

Etkimizi Artirmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini

Teknoloji, inovasyon

ve Dijitallesme Insan Kaynagimiz Yonetisim

SURDURULEBILIRLIK
TRENDLERINE YANITIMIZ

0O 4dk

Trend

Trende iligkin Giincel Gelismeler

Sabanci Toplulugunun Yaniti

iKLiM ACiL

Avrupa Birligi (AB) Yesil
Mutabakati ve Sinirda Karbon
Vergisi tartigmalari

Yeni ABD Bagkani Joe Biden ile
ABD'nin tekrar Paris Anlagmasi'na
dahil olmasi

Basta AB lye llkeleri olmak
lizere kiiresel GSYiH ve karbon
emisyonlarinin yaklasik %70’ini
kapsayan (lkelerin Net Sifir
Emisyon taahhiitleri

Sabanci Topluludu olarak en ge¢ 2050°de Net Sifir Emisyon ve Sifir Atik oranina ulagsma hedefi koyduk.

Yeni yatinmlarda 100% yenilenebilir enerjiye odaklanirken, Tirkiye'nin ilk ve en hizli sarj istasyonu Esarj ile sarj
istasyonu agimizi biydtiiyoruz.

Toplu tagima elektrifikasyonuna yonelik elektrikli otobiis ve batarya teknolojileri tiretiyor, TEMSATech
biinyesinde elektrikli araglarin yani sira otonom araglar, gii¢ dagitim ve arag sarj tnitesi, hidrojen gibi alternatif

yakitlarin kullanimi ve sarj istasyonlari gibi cok farkli alanlarda ¢aligmalar yapiyoruz.

Dagitik yenilenebilir enerji, enerji verimliligi ve yesil enerji sertifikasyonu gibi ¢oziimlerle misterilerimizin
surdurdlebilirligine katki saglhyoruz.

Hafif malzeme teknolojileri ile miisterilerimizin yakit tiiketimini ve dolayisiyla emisyonlarini azaltiyoruz.

6,6 trilyon ABD dolarini temsil . . . . . . - . .
DHRUMU VE y .. Veri analitigi, makine 6grenmesi, nesnelerin interneti (IoT) ¢oziimleri, alternatif yakit ve hammadde kullanimiyla
DONGUSEL eden 42 kurumsal yatirrmcinin tim T o N T
L , tesislerimizin su dahil olmak tizere kaynak verimliligini artiriyoruz.
EKONOMi portfoylerinde 2050'de net sifir
emisyonu taahhiidi vermesi*®
y Sirdurilebilir finansman uygulamalarini yakindan takip ediyor, yesil tahvil ihraci, siirdiiriilebilir sendikasyon
kredisi ve sirdirilebilirlikle baglantili kredi s6zlesmeleri gibi uygulamalarla finansman kaynaklarimizi
Avrupa Komisyonu’'nun 2020'de esitlendirivoruz 9 ¥ glbruyg y
2015 Eylem Plani'na gore ¢ok daha ces y ’
kapsamli yeni Dongtisel Ekonomi
P y d Sanayi urtinlerimizde dogaya zararli kimyasallarin azaltiimasi veya geri doniisim teknolojilerinin iyilestirilmesi
Eylem Plani aciklamasi -
konularinda Ar-Ge galismalar ydrdtiyoruz.
Su stresi yasayan Ulkeler . .
) y say e, Topluluk olarak Iklim Acil Durumu, Sirdurtlebilir Is Modelleri gibi gesitli konularda diizenli Tematik Gérev Giicl
kategorisinde yer alan Tirkiye'nin ) o . " S n B
o . toplantilari organize ederek, iyi uygulama érneklerini yayginlastirmak ve yenilikgi ¢éziimler tGretmek tzere
su stratejisi ve yonetimi .
calismalarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz.
Avrupa Komisyonu 2030 . . . .. - -
. . o Biyogesitliligi koruma yaklasimimizi is yapis siireglerimize entegre ederek ulusal ve uluslararasi arenada iyi
Biyogesitlilik Stratejisi ve uygulama 6rnegi olma yolunda ilerliyoruz
Eylem Plani ¥g 9 y y ’
48 Taahhutler United Nations-Convened Net-Zero Asset Owner Alliance kapsaminda verilmistir.
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ikl{m Acil Durumunun Gdziimii insan ve Toplum Odakli Pozitif

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon

Tesvik Etmek

ve Dijitallesme Insan Kaynagimiz Yonetisim

Trend Trende iligkin Giincel Gelismeler
Covid-19 salgininin kiiresel
diizeyde insan haklari,
esitsizlik ve ayrimciligi

KURESEL derinlestiren etkisi o

NUFUs

ARTISI VE

ESITSIZLIKLER

BM'nin Covid-19 salgini nedeniyle
200 milyon ve toplamda 1 milyar
kiginin asiri yoksulluk sinirinda

olacagini ortaya koymasi o

D

TEKNOLOJIK
DONUSUM VE
DIJITALLESME

Covid-19 salgini ile dijital is yapis
sekillerinin ylkselisi

Dijital is yapis sureglerindeki artisa
paralel olarak artan siber gilivenlik
ihtiyaci

17

Sabanci Toplulugunun Yaniti

Sabanci Toplulugu sirketleri, stirdirilebilir yagam kosullarinin ingasi alanindaki destek programlariyla, sadece
2020 yilinda toplumun duyarli kesimlerinden toplam 46 binin izerinde kisiye ulasirken, Sabanci Vakfi tim
bireylerin haklardan esit yararlandidi kapsayici bir toplum igin 14 yilda 173 projeye hibe vererek dogrudan 223
bin olmak lizere toplamda 1 milyona yakin kisiye ulagmistir.

Pandemi déneminde 65 yas Usti vatandaslara gida, saglik ve hijyen paketi yardimi ve saglk calisanlarinin
cocuklari ve kardeslerine yonelik gelisim programi Yarin Bizim gibi birgok projeyle salgindan ¢ok daha olumsuz
etkilenen kesimlere destek vermeye devam ettik.

Kordsa ve Sabanci Universitesi is birliginde faaliyet gdsteren Kompozit Teknolojileri Milkemmeliyet Merkezi
Covid-19 tedavisinde kullanilan medikal cihazlar ve pargalari ile, saglik ¢alisanlarinin kisisel koruyucu
tirtinlerinin tasarimi, analizi ve prototiplerinin tretilmesi icin kullanima acildi. Yine Sabanci Universitesi
tarafindan gelistirilen ve kullanildigi ylizeylerde {i¢ aya kadar hijyen saglayan 10 ton yeni nesil dezenfektan
Saglik Bakanhgr'na bagislandi. Sabanci Universitesi Nanoteknoloji Arastirma ve Uygulama Merkezi (SUNUM)
de altyapisini bu arastirmalara agarak asi ve serum gelistirme galismalarina aktif destek veriyor.

isin Gelecegi projesi kapsaminda calisanlarimiza yeni yetkinlikler kazandirarak, onlari gelecegin diinyasina
hazir hale getiriyoruz.

Esnek ve uzaktan galisma ile katimci yeni is yapis modellerine gegiyoruz. Hem galisan gesitliligimizi ve
kapsayiciligimizi artiyoruz hem de farkli beklentileri, kisitlari olan yeteneklere, daha hassas gruplara firsat
esitligi ve istihdam firsati yaratiyoruz.

Sabanci Toplulugu olarak yenilige; yenilikgi fikir, Girlin, hizmet ve teknolojilere yatirim yapiyoruz. Topluluk
sirketlerinde buyuk veri, ileri veri analitigi, siber glivenlik, 10T, robotik isgiicli ve yapay zeké gibi yeni nesil
teknolojik ¢dzlimler gelistiriyoruz. Dijitallesme ve veri analitigi ile olusturulan seffaf, cevik, esnek ve kullanici
dostu yeni nesil performans yonetimi yazilimlari ile Topluluk sirketleri insan kaynagini da daha etkin
yonetebiliyor ve bu sayede rekabet avantaji ve verimlilik saglyor, biiyiime hizimizi arttiriyoruz.

Dijital déniigiimiin FAVOK (izerindeki etkisi, Ar-Ge faaliyetlerimizin icinde siirdiriilebilirligin payi gibi
gostergeleri dlguyor, artirmak i¢in ¢alismalar yirutiyoruz.

Finansal hizmetler sektdriinde misterilerin gelecegin dijital diinyasinin risklerine karsi hazirlikli olmasi igin
faaliyetler yuritliyoruz
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igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme IeEm ey VST

2020DE ONEGIKAN
SURDURULEBILIRLIK RISKLERI

0O 3dk

Siirdiiriilebilirlik riski fiziksel riskler, uyum riskleri ve gegis riskleri olarak 3 alt kategoride izlenmektedir.
Siirdiiriilebilirlik kapsaminda 2020 yilinda one ¢ikan risklerden bazilarini agagidaki sekilde belirledik.
Bu riskleri tespit ederken portfoy sirketlerinin sektorlerindeki etkiyi de yorumluyoruz.

Kategori Alt Kategorisi One Gikan Geligme  Tanimi Etkilenen Sektor(ler)  Topluluk Agiklamalar

Diinya Saglik Orgiitii'niin, koronaviriis salginini pandemi (kiiresel salgin)
ilan etmesini takiben, Topluluk sirketlerine yonelik gevik kriz yonetimi
Fiziksel yaklasimi kapsaminda, uygulama birligi saglamak amaciyla Sabanci
Riskler KURESEL Covid-19'a bagl olarak Tim Holding CEO Baskanliginda Sabanci Holding Acil Durum Yénetim
SALGIN salginla miicadele ve uyum Sektorler Komitesi olusturduk. Komite, ¢alisan saghgi ve isin devamhhgini dengeli
bir sekilde saglamaya calisti. Ayrica isin Gelecegi projesi kapsaminda
esnek ve uzaktan galisma gibi modeller tasarliyor ve kiiresel salginin is

x
E glict yonetiminde yarattigi degisimi firsata geviriyoruz.
a
‘m
o . Sabanci Holding, bu risklerin 6nlenmesi ve indirgenmesi adina biiyime
S Avrupa Komisyonu L .. .. . .
@ stratejisinde genel olarak gevre dostu sektorlere dncelik veriyor.
'2 tarafindan, AB disindan . .
o . i Alternatif yakit ve hammadde kullaniminda sektor ortalamasinin
= Uyum yapilan ithalatta driin Enerji s e L I
n - . AB SINIRDA S tzerindeki performansiyla Griinlerindeki karbon yogunlugunu diglrmeyi
Riskleri o fiyatlarinin karbon icerigi Yapi hedefli
. edefliyor.
KARBON maliyetini dogru bir sekilde Malzemeleri y
VERGISI

yansitmasi amaciyla o . , .
. Bununla birlikte Topluluk genelinde en ge¢ 2050°de Net Sifir Emisyon
sinirda karbon diizenleme .
. hedefi bulunuyor ve 2021 yilinda agikladigi Surddrdlebilirlik Yol
mekanizmasi planlamasi L L o . o
Haritasi’nin dnemli bir kismi iklim degisikligi risklerini kapsiyor.
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iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

insan ve Toplum Odakli Pozitif
Etkimizi Artirmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini

Tesvik Etmek ve Dijitallesme

Teknoloji, inovasyon

insan Kaynagimiz Yénetigim

Kategori

SURDURULEBILIRLIK

Alt Kategorisi One Gikan Geligme  Tanimi Etkilenen Sektor(ler) Topluluk Agiklamalan
Tlketicilerin ¢evrim igi satis Toplulukta dijital dontisimi desteklemek amaciyla biiyuk veri, ileri
kanallarina yonelmesi, lojistik veri analitigi, siber glivenlik, IoT, robotik isglicl ve yapay zeka gibi
ve tiim operasyonlarda yeni nesil dijital gdziimler benimseniyor. Bu konudaki altyapi Topluluk
DIJITAL dijital araglarin ortaya sirketlerine kiiresel salgin gibi ani gelismelerde is modellerini hizla
D()NUSUM cikmasi ve yiikselisi, is déniistiirme esnekligi saghyor. Ornegin gida perakendesinde, internet
KAYNAKLI yapma sekillerinin dijital Tiim servisleri araciliiyla gergeklesen esi gorilmemis talep sigramasini
RiISKLER ortamlara taginmasi ile dijital Sektorler karsilayabilmek amaciyla yazilim ve donanim becerileri gelistirirken,
doéniisiime uyum gosterme sigorta sektorl tiim is sireclerini basarh bir sekilde dijital ortama
tasidi ve misteri memnuniyetini artirdi. Siber risklere karsi Topluluk
Siber glivenlik ve bilgi olarak almig oldugumuz 6nlemlerin yani sira Dijital Giivenlik
. teknolojileri is stirekliligi Platformu gibi araglarla paydaslarimizin dijital risklerden olumsuz
R(i;seIfII:ri riskinin yonetimi etkilenmemeleri igin ¢oziimler gelistirdik.
Yeni Neslin Sabanci’si kapsaminda baslayan doniisiim yolculugu ve
Covid-19 sirasinda tamamladigimiz isin Gelecegine uyum projesi ile,
isin ve is yapis bicimlerinin gelecegi, calisma ortamlarinin gelecegi ve
is giiclinin gelecegine dair tim unsurlari kapsayan, yedi ana baglik®
Covid-19 pandemisiyle . ve 34 alt basliktan olusan kapsamli bir model kullaniyoruz.
YETENEK birlikte igin geleceginin Tum"
Sektorler

RiSKi#

oneminin artmasi®

Bu kapsaminda, 6niimiizdeki 2 yillik dénemde, isin gelecegine uyum
aksiyonlarimiz gergevesinde ilave 200 milyon TL civarinda bir yatirnm
gerceklestirecegiz.

Detaylar icin Insan Kaynagimiz adli béliimii ziyaret ediniz. °

49| ve Operasyon Siirekliligi, insan Kaynagi ve Kilit Personel riski®® syerinin ve galisanin is taniminin ve beklentilerin hizla degismesi, dijital déntsiimiin hizlanmasi, buna bagl olarak yeni beceriler gelistirme (upskill) veya mevcut becerileri tazeleme (reskill), edinilecek yetkinlik veya beceri sayisindaki artis ile degisim ve
gelisim igin gerekli zamanin daralmasi, ¢aliganin biitiinsel saghginin (fiziksel, ruhsal, psikolojik) tehdit altinda olmasi, uzaktan galisma ve diger 6nlemler nedeniyle ¢alisan baghliginin, galisanlar arasi iletisimin ve is birliginin azalmasi, organizasyon kiiltiriiniin zarar gérmesi, yeni beklentilere gore organizasyon yapilarinin

degisimi ve degisim yonetimi gerekliligi, liderlerden bugiin ve yarini yonetmek igin beklenen hizli degisim talebi. 5! Uzaktan Galisma, Zihinsel ve Fiziksel Saglik, Esnek Is Giicii ve Yiiksek Performans, Yetenek ve Beceri Yonetimi, Gelecegin Liderligi, Amag Odakl Organizasyon ve Kiiltiir, Dijital, Veri Odakli ve Cevik Organizasyon
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ONCELIKLI
KONULAR

0O 3dk

2020 yihinda Sabanci Holding igin kritik olan siirdiriilebilirlik

onceliklerini katihmci, kapsayici ve uluslararasi standartlari . 1 1 0 0+
esas alan kapsamli bir yaklagimla belirledik. Holding O siirdiriilebilir Kalkinma Amaglari, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi °
diizeyinde siirdirdlebilirlik stratejisinin olusturulmasina (EBRD) ve Diinya Bankasi Tiirkiye stratejileri, paydas analizi igin
da yon veren oncelikli konular belirlenirken hem i¢ ve dis u|a$||an ki$i sayisl
paydaslarin hem de Sabancri'nin ortak onceliklerini tespit O 11. Kalkinma Plani,
ettik. Bu analizde konularin paydaslar i¢in dnceligini %44
belirlerken; © Diinya Ekonomik Forumu Kiiresel Risk Raporu,
calismaya katilan

Q Paydas analiziyle hem Topluluk sirketlerindeki O Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma is Konseyi (WBSCD) Makrotrendler ve paydas orani

¢alisanlardan hem de dis paydaslardan potansiyel Yikici Olaylar Raporuy,

siirddrdlebilirlik oncelikleri konusunda gortis aldik. Bu

kapsamda universitelerden sivil toplum kuruluslarina, O SASB (Sustainability Accounting Standards Board - Siirdiiriilebilirlik

tedarikgilerden yatinmcilara farkl gruplara ulastik. Muhasebesi Standartlari Kurulu) tarafindan yapilan farkl sektorlerin

Uluslararasi paydas katilim standardi (AAT000SES) Onceliklendirme Haritasi gibi calismalari analiz ettik.

esas alinarak yapilan ve 1.167 kisiye ulasilan paydas
analizinde iletisime gegilen paydaslarin %44'U ¢alismaya Ayrica Holding igin kritik 6nemde olan MSCI (Morgan Stanley Capital
katildi. International) CSY performans oncelikleri, Vigeo EIRIS dederlendirme
yaklagimi, Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Endeksi kriterleri ve iklimle Baglantili
© Dis trend analizi ile literatiir taramasi yaparak kiiresel Finansal Beyan Goérev Glicli (TCFD) esaslari, Birlegsmis Milletler Sorumlu
giindemde belirleyici olan trendleri degerlendirdik, is ve Yatinm ilkeleri & Sorumlu Bankacilik Prensipleri inceledigimiz kaynaklar

slirdirilebilirlige yon veren ana konulari analiz ettik. arasindaydi.
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Konularin Sabanci i¢in nemini belirlerken ise; Paydaglar igin Onemi
100 . ..
O Yiiz yiize gériismeler ile {ist ydnetimin stratejik bakis Yiiksek Cok Yiiksek
acisini dikkate aldik. 90 o

© Sabanci Holding'in bes yillik is stratejisi 80 @ e

degerlendirilerek yatirim alanlarini gézettik.
. ° o

O SASB Dort Asamali Etki analiziyle konulari, finansal ® e o
etki ve riskleri, yasal etkileri, rekabet avantaji yaratmasi 60 ° e
potansiyeli ve sundugu inovasyon firsatlar bakimindan S ° ° o
ele aldik. 50 ®

 J
40 ® o

Bu galismanin sonrasinda ortaya ¢ikan oncelikleri

yatirimcilarin 6nem verdigi GSY kriterleri isiginda son kez 30 Y

gozden gegirdik. Ayrica siirdurilebilirlik konusunda lider Y

sirketlerin ve Sabanci Holding Sirddrdlebilirlik Yol Haritasi’'ni 20

olusturma calismalari kapsaminda kiyaslama yapilan

sirketlerin dnceliklerini gozettik. Ortaya ¢ikan oncelikli 10

konular igin st diizey yonetimin onayini aldik.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Sabancr'ya Etkisi

Bu kapsamda toplam 23 konu bashgi iginde teknoloji
ve dijitallegsme, inovasyon, iklim acil durumu, sorumlu
yatinmlar, ekonomik performans, risk yonetimi, yetenek ° Teknoloji v dijtallesme e Ekonomik performans e Kurumsal yonetim
yonetimi, paydaslarla is birlikleri ve ortakliklar, kurumsal e Inovasyon e Risk yonetimi 0 Ddngiisel ekonomi
yonetim, dongisel ekonomi ile firsat esitligi ve gesitlilik o iklim acil durumu ° Yetenek yénetimi Q Firsat esitligi ve cesitlilik
konulari paydaslar ve Sabancr’'nin gok yiiksek dncelikli ° Sorumlu yatinmlar e Paydaslarla is birlikleri ve ortakliklar

konulari olarak belirlendi. Yiiksek oncelikli konulari ise
galisan bagliligi ve memnuniyeti, veri gizliligi ve glivenligi,
insan ve ¢alisan haklari, toplumsal yatirnm programlari, is
etigi, is saghgi ve guvenligi, misteri memnuniyeti, riigvet ve
yolsuzlukla miicadele, biyogesitlilik, regiilasyon ve uyum,
strdirilebilirlik liderligi, sorumlu tedarik zinciri olarak

belirlendi.
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SURDURULEBILIRLIK
YOL HARITASI VE HEDEFLER

O 4dk

Sabanci Holding, kiiresel trendleri ve siirdirilebilirlik Sabanci Toplulugu Siirdirilebilirlik Yol HaritasI’ni hayata
giindemini en etkin sekilde takip ederek sirdurtlebilirligi gecirmek tizere gelistirdigi yaklasik 80 adet detayli

odagina almaktadir. Bu kapsamda, 2020 yilinda aksiyonu 2021 yilinda uygulamaya baglamistir. Holding ayni
Sirdurdlebilirlik Yol Haritasi olusturularak pozitif etki zamanda asagidaki tabloda belirtilen her bir baslik igin ana
yarataca@i deger alanlari belirlenmistir. 2021 yilinda performans gostergelerini 2021°de dlgmeye baslamis ve
Yiritme Kurulu ve Yonetim Kurulu onayindan gegen bu veriler icin Topluluk genelinde ilk defa bagimsiz denetim
Sirdurdlebilirlik Yol Haritasi, stirdirtlebilirlik oncelikleri ve hizmeti almistir.

Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari'yla baglantihdir.

Yol Haritasi Alanis? Yiiksek Oncelikli Konu ve Tanimi Uzun Vadeli Hedef

ilgili SKA

iklim acil durumu kaynakli tiim riskler isimizi yakindan

ilgilendiriyor. iklim acil durumu ile miicadeleye katki saglamak 2050'de Net Sifir Emisyon ve
icin cevresel yatinm ve harcamalar yapiyor, enerji verimliligine Sifir Atik olmak

odaklaniyor ve sera gazi emisyonlarini azaltmaya ¢alisiyoruz.

Doéngtisel ekonomi, iklim acil durumu ile micadeleye katki

sunuyor, kaynak tiiketiminin ve atik tretiminin azaltilmasini L )
Donglisel ekonomi bakis

sagliyor. Dongusel ekonomiyi miimkdin kilan yenilikgi teknoloji . o
acisiyla suireglerimizi gézden

yatinmlarini ve inovasyon siireclerini destekliyoruz. is siireglerinde ek
- gegirme
esas alinan verimli kaynak kullanimi yaklasimina, su ve atik

yonetimini de dahil ediyoruz.

Performans igin

1 i Tiklayiniz

QO °
13 i

L™ g

52 [konlar Surdurdlebilirlik Yol Haritamizdaki odak alanlari, hizlandiricilar ve temellere tekabiil etmektedir. Detaylar icin sayfa 13'e bakiniz

22 102-46

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



iklim Acil Durumunun Géziimi insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini Teknoloji, inovasyon

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek ve Dijitallesme IeEm ey VST

Yol Haritasi Alani Yiiksek Oncelikli Konu ve Tanimi Uzun Vadeli Hedef ilgili SKA

4 NITELIKL
EGITIM

=

Genis bir paydas ekosistemimiz var. Farkl paydaslarla is Olgiilebilir, etkisi yiiksek 5 s

CINSIVETESITLIGH ..
PAYPAS.I:ARLA birlikleri gerceklestirerek etki odakli galismalar yapiyor, onlarin toplumsal projeler g ij(rll;orlgzns ein
IS BIRLIGI VE uzmanliklarindan faydalaniyoruz. Ayrica paydaslarla diizenli gerceklestirmek ve 1 EE 4 o
ORTAKLIKLAR iletisim kurdugumuz platformlarimiz sayesinde pek ¢ok konuda stirekli gelistirmek N
geri bildirim alabiliyoruz. (min. SROI%= 1) =

17 AMAGLARIGIN
ORTAKLILAR

&

Surdirilebilir is modelleriyle, basta diistik karbonlu ekonomiye
gegcisi kolaylastiran alanlar olmak Uzere etki odakli yatirnmlara

SORUMLU . N . Sirddrilebilir Grin, hizmet
yoneliyoruz. Sirdurilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu olan . o
YATIRIMLAR o ) . C . ve is modelleri geligtirmek T
biliylime alanlarina, sirketlere, is modellerine, {irlin ve hizmetlere ve 9 i
projelere yatirim yapiyoruz.
12 ™

Performans icin

3

Sirddrdlebilir Griin, hizmet
Yarattigimiz ekonomik deger, belirledigimiz deger alanlarindaki ve is modelleri geligtirmek 13 1 Tiklayiniz
etkimizi bilyiitmemizin en énemli araci. Istikrarli, kapsayici ve

2
=

0

EKONOMIK

PERFORMANS surddrdlebilir ekonomik biiyiime ile istihdami ve toplumsal 2030a kadar 200 milyar TL

gelisimi destekliyoruz. Topluluk olarak ekonomik performans ve strdrilebilir kredi finansmani

karliigimizi siirekli gelistiriyoruz. ve 15 milyar TL sirdirdlebilir

yatirim fonlari bakiyesi®

Esneklik, yalinlik ve kalite ile is modellerimizi siirdirilebilir kilmak Dijitallesmeyi daha yiiksek g e

icin isimizi daha verimli ve etki odakli hale getirecek dijitallesme esneklik, kalite ve verim igin & Performans igin
DIJITALLESME ¢alismalarina yatirim yapiyoruz. Bu kapsamda basta ileri veri kullanarak Sirdirilebilirlik T Tiklayiniz

analitigi, blyik veri ve loT uygulamalari olmak tizere dijital siireg Hedeflerimize daha QO °

tasariminiilgilendiren alanlarda gelistirme yapiyoruz. hizli ulasmak

53 Social Return on Investment. Bu gosterge 2022'den itibaren hesaplanmaya baslanacaktir. % Sirddrilebilir yatinm fonlar bakiyesi ve kredi finansmani hedefi Akbank tarafindan verilmistir.
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Yol Haritasi Alani

Yiiksek Oncelikli Konu ve Tanimi

Uzun Vadeli Hedef

ilgili SKA

Teknolojik gelismeleri gagimizin gerekliliklerine uyum saglamak
icin yakindan takip ediyoruz. Bugiin karsi karsiya oldugumuz

Teknolojiyle birlikte Ar-Ge
ve inovasyon gicimuzi

(-]
=

H
e

@ <f

Performans igin

TEKNOLOJI o e

VE INOVASYON cevresel krizlerin Q-ozumu olacak, toplumsa-l refahin artmasini kullanarak surddrdlebilir Griin 12 g Tiklayiniz
saglayacak siirdirilebilir Girlin ve hizmetleri teknoloji ve ve hizmet potansiyelimizi QO °
inovasyondan faydalanarak gelistiriyoruz. artirmak
Yetenek yonetimi, sirketlerin degisen kiiresel trendlere uyum
saglamasi ve rekabet giiglerini korumasinda 6nemli rol oynuyor.
Topluluk degerlerini yasatan, liderlik ve performans gelisimini - _ . . 4 Yk

3 o ) Isin Gelecegini sekillendirecek .

YETENEK §aglayacak davvranls.l.arl t.anlmlayan Sabanci Yetlflnllk Modeli gelisim firsatlari ve deneyimleri ml

YONETIMI ile insan kaynagini yonetiyoruz. Sabanci Toplulugunda yetenek sunmak R
yonetimi dogrultusunda faaliyet gosterdigimiz tiim sektorlerde (?'
yetkin insan kaynadiyla galismak tizere var olan yetenekleri Performans igin
blinyemizde tutmayi ve yeni yetenekleri gekmeyi hedefliyoruz. Blwfm'ﬁm Tiklayiniz
Cinsiyet ugurumunun kapanmasi, is yerinde gesitliligin “' °
saglanmasi ve tiim calisanlara esit hak ve firsatlar taninmasi, 10 55

Eg‘;?’f};l VE basaril bir is ortaminin saglanmasinda en 6nemli etkenler Cesitlilik ve Kapsayicilikta lider =)

CESiTLiLiK arasinda yer aliyor. Tim Sabanci sirketlerinde ise alimdan itibaren olmak
calisanlarimiza esit firsatlar sunuyor, gesitlilik ve farkhhklarin
potansiyel gliclinden aktif olarak yararlaniyoruz.
Birbirinden farkli sektorlerde faaliyet gosterdigimiz igin kapsamli
bir risk yonetimi yaklagimimiz var. Finansal ve finansal olmayan L

. . . . . o Kurumsal yonetim

RISK risklerimizi gdzeten, entegre risk yonetimi bakis agisina sahibiz. B )

YONETIMI Bu sayede portféylimiizde ve operasyonlarimizda olusabilecek yal<.la§|mlar|m|2| surekl
riskleri dnceden tespit ederek bu risklerin miimkiinse olusmamasi gelistirmek ¢ o

& icin onlemler alarak etkin bir sekilde yonetiyoruz. i;:—;(rlac;r:lazns i
- Seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir kurumsal yonetim °

anlayisi benimsiyoruz. Sirket hissedarlarinin yani sira galisanlarin,

KURUMSAL faaliyet gosterilen bolgedeki toplumun ve dolayli veya dogrudan Etkin bir strdurilebilirlik

YONETIM etkilesimde olunan tim paydaslarin gikarlarini gozetiyoruz. yonetisim modeli benimsemek

Kurumsal yonetim, Holdingden Topluluk sirketlerine yayilan
surdurdlebilirligi saglamanin temellerinden biri.
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Sirdurilebilirlik Yol Haritasi kapsamindaki galismalarin
etkin sekilde yonetilmesi amaciyla Sabanci Toplulugu
Surddrdlebilirlik Liderligi Komitesi'ni kurduk. CEQ’ya
raporlama yapan Komite'ye baglh Tematik Gorev Giicleri'ni
olusturduk.

SURDURULEBILIRLIK LIDERLiIGi KOMITESI

Baskanhgini, Yiiriitme Kurulu'nda yer alan insan

Kaynaklari ve Siirdirilebilirlik Grup Baskanr'nin yaptig
Sirdurilebilirlik Liderligi Komitesi, Holding ile Topluluk
sirketlerinin sirdurtlebilirlik hedefleri ve aksiyonlari
konusunda hizalanmasini sagliyor. Komite ayrica,
Toplulugun Sirdirilebilirlik Yol Haritasi’'nda yer alan

hedef ve aksiyonlardaki ilerlemeyi izlemekten ve CSY
alanlarinda Sabanci itibarini ve faaliyetlerini olumsuz yonde
etkileyebilecek risklerin yonetilmesine iliskin ¢alismalari
takip etmekten sorumlu. Siirdirdlebilirlik konusunda
uluslararasi gelismeleri, kamusal diizenlemeleri ve trendleri
izliyor ve gerektiginde Tematik Gorev Giigleri'ne tavsiyelerde
bulunuyor. Komite, Topluluk sirketleri arasinda uzmanlk

ve iyi uygulamalarin yayginlastinimasini tesvik ediyor.
Komite Bagkani, Holding Yonetim Kurulu'na ve Kurumsal
Yonetim, Atama ve Ucretlendirme Komitesi'ne alti ayda bir
bilgilendirme yapiyor, yénlendirme ve onaylarini aliyor. Asil
Uyeleri tiim Grup Baskanlari, Kurumsal Marka Yénetimi ve
iletisim B&liim Baskani ile Yatirnmer iliskileri Direktdrii’'nden
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olusan Komite'ye, gerektiginde davet usulii ile ilgili paydaslar
da katilim saglayabiliyor.

Ek olarak, Surdirdlebilirlik Yol Haritas’'nin odak alanlarinin
uzmanlarindan olusan bilirkisi havuzu olusturuldu. Amaci
Komite'nin kritik konularda kararlarina teknik baz olusturmak
veya Komite'ye kiiresel trendler konusunda yon géstermektir.
Calismalarin koordinasyon sorumlulugu Sirdurdlebilirlik
Direktorligi’'ndedir.

SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM MODELI

TEMATIK GOREVi GUGLERI

Sirdirilebilirlik Liderligi Komitesi biinyesinde Sirddirdlebilirlik
Yol HaritasI'nin odak alanlarinda destek yapisi olarak
Tematik Gorev Gugleri kurduk. Topluluk sirketlerindeki
uzmanlardan olugan Gorev Giigleri, cevik galisma mantigi ile
isliyor ve aksiyon planinda planinda yer alan maddelerle ilgili
uygulamaya yonelik program ve proje tasarimlari yapiyor.
Calismalarini Siirdirdlebilirlik Direktorliga araciligiyla
Surddrilebilirlik Liderligi Komitesi'ne raporluyor.

Surdrilebilirlik Yol
Haritasi’'ni takip eder.

3 ayda bir dogrudan CEO'’ya
raporlar, Komite Baskani
Kurumsal Yonetim, Atama
ve Ucretlendirme Komitesi
ve Holding Yonetim
Kurulu'na alti ayda bir

Siirdiiriilebilirlik Liderligi Komitesi
Komite Bagkani: insan Kaynaklari ve Siirdiiriilebilirlik Grup Bagkani

Asil Uyeler: Grup Baskanlari, Kurumsal Marka Yénetimi ve iletisim
Béliim Baskani, Yatinmci iligkileri Direktorii

Koordinasyon Birimi: Surdirilebilirlik Direktorligi

Davet Usulii Katilan Uyeler: Topluluk sirketlerinin Genel Miidiirleri,

Danigma
Kurulu

bilgilendirme yapar, goriis
ve onaylarini alir.

Yilda 4 kez toplanilir.

Glindeme gore Asil tyelere
ek olarak davet usulii ilgili
paydaslari davet eder.

diger Ust Diizey Yoneticiler, siirdiiriilebilirlikten sorumlu Temsilci ya da
Koordinatorler

Giindem: Genellikle Yol Haritasi’'ndaki ilerleme, karar noktalari, giincel
gelismeler, bir sonraki Komite'ye kadar olan galigma planini igerir.

Tematik Gorev Giigleri (Cevik Yapilar): Topluluk sirketlerindeki

uzmanlardan olusur, toplanma sikhigi ilgili yilin is planina gore belirlenir.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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ERISILEBILIRVE SURDURDLEBILIR SORUMLU ORETIM IKLIM
11 SEHIRLERVE 1 13

IKLIM ACIL DURUMUNUN A i S PR
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LX) [ X ] (X ) ® [ ] LX) (X ]
c 0 Z U M U I c I N 0 N C U Faaliyet gosterdigimiz her sektor, iklim acil durumu agisindan risk ve firsatlar barindiriyor. Sabanci Holding ve
Topluluk sirketlerinin operasyonlarindaki risklere karsi portfdy risklerinin entegre yonetimini benimsiyor, risklerin
etkilerine iligkin 6ngériilerde bulunuyoruz. iklim acil durumuyla miicadelede, karbon salimlarinin dogrudan azaltiimasi,
A D I M L A R AT M A K strdurilebilir gelecegi destekleyecek teknolojiler gelistiriimesi ve bu teknolojileri yayginlastiracak triin ve hizmetlere
yatirim yapilmasina odaklaniyoruz. Buna ek olarak iklim acil durumuna ¢6ziimii deger zincirine yaymak igin yenilikgi
yaklagimlarin finansmanini sagliyoruz. iklim acil durumu ile de baglantil olarak azalan dogal kaynaklarin etkin ve

verimli kullanilmast igin atiklara yeni bir bakis agisi kazandiracak déngiisel bir ekonomik modeli benimsiyor; Topluluk
olarak bu dogrultuda projeler gelistiriyoruz.
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Diinya Ekonomik Forumu’nun yayimladigi Kiiresel Risk
Raporu’nun 2021 yilinda agikladigi ilk bes riskin dérdiniin
cevre ve iklim baglantili olmasi iklim acil durumunun
ulastigi boyutu ve olusturdugu ciddi riski gosteriyor.

Paris Anlasmasi ekseninde, gevresel, toplumsal ve
ekonomik tahribatin 6niine gegmek igin kiiresel sicaklik
artisinin 1,5°C ile sinirlandiriimasi gerekiyor. Bu gercevede,
Yesil Mutabakat ile Avrupa Birligi (AB) Ulkeleri ve Paris
Anlasmasi’na yeniden katilan Amerika Birlesik Devletleri
basta olmak iizere, Ulkelerin ve sirketlerin net sifir
hedeflerinin biiyiik 6nemi bulunuyor.

Sabanci Toplulugu olarak bu gelismeler 1s1§inda, 2050
yilina kadar tim operasyonlarda Net Sifir Emisyon hedefiyle
ilerliyoruz.

Bu hedef dahilinde yenilenebilir enerji ve verimliligi
arttirmak igin yeni teknolojilere yatirim yapiyoruz. Buna ek
olarak gelecegin ulagim teknolojilerini Uretiyor, yesil elektrik
tarifeleri ve yesil finansman gibi triinlerle deger zincirinin
donilisiimiine destek oluyoruz.

5tCO,e/milyon TL kombine net satis gelirleri ¢ Uguslar ve servis araglari ile sinirlandirilarak hesaplanmistir.
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Enerjisa Uretim Portfoyii (2020)

Kurulu gii¢
3.607 MW

%1
Glines

%6

%12
Linyit
%44
Dogal Gaz
%37
Hidro

Kapsama Go6re Emisyon Dagilimi (2020)

Toplam
21,3 milyon tCO,e
%0,1

Kapsam 3%

%12,7

Kapsam 2

%87,2

Kapsam 1

insan Kaynagimiz

Yonetigim

%45

Yenilenebilir Enerji Uretiminin
Portfoydeki Orani

%100

565 MW yeni yatinm planinda
yenilenebilir enerji pay!

Yillara Gore Emisyon Yogunlugu®®

2020 0,21

2019 0,20

2018 0,21

Sektorlere Gore Toplam Kapsam 1 ve 2 Emisyon Dagilimi (2020)
Toplam
21,3 milyon tCO,e
%1 %1
Diger Sektérler Sanayi

%42

Enerji

%56

Yap! Malzemeleri
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ENERJI VE EMISYON YONETIMI

Sabanci Toplulugu olarak, 2020 yilinda enerji yogunlugumuz
0,38 olurken Kapsam 1 ve 2 emisyonlarimizin kombine

net satis gelirlerimize orani 0,21 tCO,e/milyon TL olarak
gercgeklesti. Gergeklestirdigimiz verimlilik projeleriyle

12,5 bin MWh enerji tasarrufu®” sagladik ve emisyon
azaltimi projeleriyle 21 bin ton CO, esdegerine yakin sera
gazi saliminin®® niine gegtik. Ayrica elektrigimizin 165

bin MWh'e yakin bir kismini yenilenebilir enerjiden elde
ettik. CDP Tiirkiye iklim Degisikligi ve Su Programlari'nin

her ikisinde birden Tiirkiye lideri olan ti¢ sirketten ikisi
Kordsa ve Brisa oldu. Kendi faaliyetlerimizin etkisini
azaltmaya yonelik adimlarimizin yaninda, 1,5°C hedefi
kapsaminda 6énemli rol oynayan enerji ve ulasim sektoriiniin
karbonsuzlastirimasi igin surddrdlebilir Griin, hizmet ve

yatinmlara odaklaniyoruz.

Enerjisa Uretim’in 565 MW yeni yatirim planinda
yenilenebilir enerji payi %100.

Enerjisa Enerji;

+ Bunyesindeki Turkiye'nin ilk ve en hizl sarj
istasyonu Esarj ile sarj istasyonu agini
buytlyor.

+ Oztiiketim amach yenilenebilir enerji tesisleri
kurulumu, enerji verimlili§gi uygulamalari ve
yesil enerji sertifikasyonu gibi siirdirilebilir
enerji goziimleriyle misterilerimizin sera gazi
azaltimina destek oluyor.

+ Sebeke yatinmlari ile elektrifikasyon
gelisimine katki sagliyor.

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek ve Dijitallesme

Teknoloji, inovasyon

Sektorlere Gore Enerji Tiiketimi Dagilimi (2020)

Toplam
39,5 milyon MWh
Sanayi
Diger Sektorler

Enerji )
Yapi Malzemeleri

Yillara Gére Enerji Tiiketimi (MWh)
2020 39,5 milyon

2019 32,3 milyon

Yillara Gore Enerji Yogunlugu®®

2020 0,38

2019 0,33

7 Teknosa, Carrefoursa, Kordsa ve Temsa igindir. 8 Brisa, Carrefoursa, GCimsa igindir. % MWh/milyon TL kombine net satis gelirleri ® Cevresel yatinmlara bagli elde edilen tasarruf ve azaltim
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insan Kaynagimiz

Yonetigim

Enerji tasarrufus®

KORDEY BRrRIOD
CDP Tiirkiye iklim Degisikligi ve Su
Programlarinin her ikisinde de Tirkiye Lideri

Kordsa ve Brisa, lastiklerin siirtinme direncini
azaltarak msterilerinin yakit verimliligine katki
sagliyor.

Kordsa, elektrikli araglarda yaygin olarak
kullanilan, araglari hafifleten ve uzun 6miirld
kompozit malzemeler iiretiyor. Ornegin,
Kordsa'nin karbon fiber kumaslari, kiresel
kompozit lreticisi TRB Lightweight Structures
tarafindan elektrikli araglar igin kompozit pil
muhafazalarini hafifletmek icin kullanihyor.

Elektrikli araglar igin lastik gelistiren Brisa, ayni
zamanda Otopratik noktalarinda esarj hizmeti
veriyor.

Temsa toplu tagima elektrifikasyonuna yonelik
elektrikli otobiis ve batarya teknolojileri Uretiyor.

TEMSATech elektrikli araglarin yani sira otonom
araclar, gli¢c dagitim ve arag sarj lnitesi, hidrojen
gibi alternatif yakitlarin kullanimi ve sarj
istasyonlari gibi ¢cok farkl alanlarda ¢alismalar

yapiyor.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



insan ve Toplum Odakli Pozitif

iklim Acil Durumunun Gézimi

igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak

SU YONETIMI

iklim degisikligi sebebiyle degisen yagis rejimleri ve
kuraklik, su kaynaklarini tehdit ediyor. Buna ek olarak, basta
tarim ve sanayi olmak lizere, insan faaliyetlerinin sebep
oldudu su tiiketiminin son 50 yilda iki katina ¢citkmasi ve
nifusun hizla artmasi kiiresel su stresinin yiikselmesine

neden oluyor.

Sabanci Toplulugu olarak, faaliyet gésterdigimiz tim
sektorlerde suyu temel bir dogal sermaye olarak goriyoruz.
Su kaynaklarinda yasanacak kesintilerin is siireglerini ve
tretimi olumsuz etkileyeceginin farkindayiz. Bu sebeple,
sektor temelinde su kaynaklari Gizerindeki etkimizi
tanimliyor; suyu, siirdiirilebilir bir sekilde yonetmek igin
verimlilik, geri kazanim ve tasarruf 6zelinde ¢aligmalar

yurdtlyoruz.

2020 yilinda toplam su tiiketimimiz 10,1 milyon m? olarak
gerceklesirken, desarj ettigimiz su miktari 3,5 milyon

m? oldu. 2020°de geri kazanim ve yeniden kullanim gibi
yontemlerle ekonomiye geri kazandirdigimiz su orani ise
Topluluk genelinde %19 olarak gerceklesti. Oniimiizdeki
yillarda basta su ve emisyon yogun sektorlerimizde
olmak tzere verimlilik projelerine dncelik vermeye devam

edecegiz.

6 m*/milyon TL kombine net satis gelirleri
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Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon

ve Dijitallesme Insan Kaynagimiz

Sektorlere Gore Su Tiiketimi Dagilimi (2020)

%3 %2
Perakende Diger Sektorler
%12
Sanayi
%46
%37 Yap! Malzemeleri
Enerji

Kaynak Tiiriine Gore Su Tiiketimi (2020)

Toplam
10,1 milyon m?
%1
Yagmur Suyu
%11
Sebeke Suyu
%11
Yiizey Suyu
%77
Kuyu Suyu
Yillara Gore Su Tiiketimi Yogunlugu®
2020 971

2019 91,7

Yonetigim

%19

Ekonomiye yeniden
kazandirdigimiz su orani

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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insan ve Toplum Odakli Pozitif

Etkimizi Artirmak

Nifusun artmasi, degisen tiiketici aligkanliklari ve
mevcut “Uret-kullan-at” Gzerine kurulu olan dogrusal

is modelleri kaynaklarin verimsiz kullanilmasina ve bu
kaynaklarin atiga doniiserek deger kaybetmesine yol
aclyor. Bu sebeple, atiklarin yeniden degerlendirilerek
ekonomiye kazandirilmasi prensibi tizerine kurulan
dongisel ekonomik modeller, gevresel kirliligin ve karbon
salimlarinin azaltiimasinda énemli bir rol oynuyor.

ATIK YONETIMI
Sabanci Toplulugu olarak en ge¢ 2050°de Sifir Atik

olma vizyonu ile hareket ediyoruz. Azalan kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanilmasi igin atiklarin yeniden

degerlendirildigi dongtisel bir is modeline gegis yapiyoruz.

2020 yilinda kombine net satis gelirlerimize oranla atik
yogunlugumuz gegen yila kiyasla 0,30’a indi. Yeniden
kullanim, geri doniisiim gibi faaliyetlerle ekonomiye
yeniden kazandirdigimiz atik orani ise %87 olarak
gergeklesti. Kendi faaliyetlerimizin yaninda, daha uzun
omdiirli ve kaynak kullanimi agisindan daha gevre
dostu urinler ile etkin bakim ve onarim hizmetleri gibi
destekleyici faaliyetler araciligiyla misterilerimizin
sirdirilebilirligine katki saghyoruz.

2 Avivasa, Carrefoursa ve SabanciDx dahil degildir. $ton/milyon TL kombine net satig gelirleri
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Siirdiiriilebilir is Modellerini
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ve Dijitallesme

Brisa’nin Bandag adi verilen lastik kaplama hizmeti,
lastiklerin 6mriini 3 kata kadar artiriyor. 2020
rakamlarina gore 100.000 lastik kaplanarak 6 milyon
litre yakit, 1.400 ton gelik ve 3.200 ton kauguk azaltildi.
Ayrica Brisa, 160 bin tondan fazla émriini tamamlamis
lastigin toplanmasina, geri doniistiirilmesine ve bu
operasyonla iilke ekonomisine 200 milyon TL deger
katilmasina katki saghyor.

Akcansa ve Gimsa, gelistirdikleri dijital stratejiler ile
akill fabrika sistemlerine, veri analitigine ve enerji
verimliligine odaklanirken, alternatif yakit kaynagi
olarak atik kullanimini artiriyor.

Akcansa, Canakkale Fabrikasi Uluslararasi Beton
Sirddrdlebilirlik Konseyi (CSC)'nin tiim diinyada

kabul goren “Kaynaklarin Sorumlu Kullanimi Gold
Sirddrilebilirlik Belgesi”ni alan Tiirkiye'de ilk, diinyada
ise 6. fabrika olurken, Biiylikcekmece Fabrikasi 2015
yilindan bu yana istanbul’'un 1 milyon ton atigini
alternatif yakit ve ham madde olarak kullanarak
istanbul sehrinin atigina da ¢éziim ortagi oluyor.

insan Kaynagimiz

Yonetigim

Tiiriine Gore Atiklar (2020)%?

Toplam
31,6 bin ton
%74
Tehlikesiz
%26 Atk
Tehlikeli Atik

Yillara Gore Atik Yogunlugu®

2020 0,30
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Sirddrdlebilir Kalkinma Dernegi (SKD) tarafindan baslatilan
is Diinyasi Plastik Girisimi'ne liyeyiz ve Topluluk olarak
azaltim taahhiidi verdik. 2024 yilina kadar ofislerimizde
belirli kategorilerdeki tek kullanimlik plastik tiiketimini %100
azaltmayi hedefliyoruz. Bu kapsamda ilk olarak gereksiz
plastik kullanimini engellemeyi, uygulanabilen durumlarda
yeniden kullanim modeline gegmeyi amagliyoruz.

Kordsa'nin proje ortaklari arasinda yer aldigi, AB'nin
Horizon2020 kapsaminda yiritmekte oldugu PolynSPIRE
(Daha Verimli ve Sirdirilebilir Plastik Geri Dontisiimii igin
Yenilikgi Teknolojilerin Gelistirilmesi) projesi kapsaminda
Ustlendigi Ar-Ge ¢alismalarini en ge¢ 2022 sonuna kadar
tamamlamayi hedefliyoruz. Hedefin sonraki agamalarinda
geri donustirilmis plastik kullanimina odaklanmayi ve
plastik azaltimini biitiin deger zincirine yaymayi planliyoruz.
2021 yili sonuna kadar tim Toplulugu kapsayacak sekilde
Tedarikgi Surdirilebilirlik Politikasi olusturarak plastige
iliskin standartlarimizi tanimlayacagiz. 2023 yili sonuna
kadar da Sabanci Holding ile yapilan tiim tedarikgi
sozlesmelerinde Tedarikgi Stirdirilebilirlik Politikasina tam
uyum bekleyecegiz. Ayrica 2023 sonuna kadar;

Carrefoursa ve Teknosa magazalarinin en az %10’'unda
Platin Sifir Atik konseptine uygun magaza modelini

hayata gegirecegiz.

Carrefoursa'da taze uriinler reyonunda (firin, kasap,
balik, sarkiteri) tim magazalarimizda musterilerimize
yeniden kullanilabilir ambalaj ve en az 10 magazamizda
musterilerimizin kendi getirdigi kaba servis segenegini

sunacagiz.
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Carrefoursa'da plastik basta olmak lizere ambalaj
kullanimini azaltmak icin, belirleyecegimiz Griinlere
yonelik yeniden dolum (re-fill) istasyonlarini en az 10
magazada devreye alacagiz ve yayginlastirmak i¢in
planlama yapacagiz.

Carrefoursa magazalarinda tek kullanimlik pipet, plastik
catal-bigak, plastik tabak, plastik kulak gubugu, plastik
cay ve kahve karistiricr ile plastik bardaklara alternatif
olusturacak surdurdlebilir Grtinleri reyonlarimizda
bulunduracagiz.

Her yil 931 milyon ton gida tiiketilmeden ¢ope
giderek uretilen gidanin dnemli bir miktari

israf ediliyor. Bu miktar yillik kiiresel sera gazi
emisyonlarinin %8'ini olusturuyor. Gida israfinin
onlenmesi ve atik yonetimi stratejisi sayesinde
Carrefoursa, marketlerden gelen 550 ton Griind
Temel ihtiyag Dernegi (TIDER) is birligi ile sekiz
yildir 22 bin kisiye ulastirdi; HayKonFed is birligiyle
baslattigi Dost Hareketi projesi ile de yenilebilir
tliketim fazlasi Uirlini evsiz hayvanlara bagisladi.

insan Kaynagimiz

Yonetigim

%87

Ekonomiye yeniden kazandirdigimiz atik orani

%100

Ofis igi tek kullanimlik
plastik azaltim taahhiidimiz

i .
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BiYOGESITLILIK

insan faaliyetlerine bagli arazi kullanimindaki degigim
biyolojik gesitliligin azalmasinda ve vahsi yagsamin olumsuz
etkilenmesinde en 6nde gelen neden olarak goriiliiyor.
Yayimlanan bir rapora gore yaklasik 1 milyon canli tiiri yok
olma tehlikesiyle karsi karsiya. insan refahini destekleyen
ekolojik siiregler olarak tanimlanan ekosistem servisleri
biyolojik gesitlilik kaybindan dogrudan etkilenmekte ve

bu durum, basta tarimsal tretimin devamliligi olmak

lizere, tim toplumlar igin risk olusturmaktadir. Ekosistem
hizmetlerinin yillik sagladigi faydanin 125-140 trilyon ABD
dolari oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda, biyolojik
cesitliligin korunmasi icin eyleme gegilmesi gerekiyor. Bu
konuda 6ncelikle tiirlerin belirlenmesi igin izleme galigmalari
yapilmasi, belirlenen tirlerin korunmasi igin de dnleyici
aksiyonlar alinmasi gerekiyor.

Sabanci Toplulugu olarak ekolojik siireglerin devamliliginin
saglanmasina 6nem veriyoruz. Biyolojik gesitliligin ve
dogal hayatin korunmasi igin projeler hayata gegiriyor, bu
projelerde yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslariyla is
birlikleri gergeklestiriyoruz. izleme ve koruma galismalari
disinda biyogesitlilik konusunda toplumsal bilinci artirmak
icin iletisim kampanyalari baslatiyoruz.

Brisa, WWF-Tirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi) is
birligi ile Turnalar Hep Ugsun projesini yirttiyor. 7 yili
askindir devam eden saha ve akademik galismalar
sonucunda Adana Gukurova Deltasi’'nda kiglayan

10 bin civari Anadolu turnasi tespit edildi. Anadolu
Turnalarinin neslinin devam etmesini saglamak

icin yasa disgi avclilik gibi turnaya yonelik tehditler
belirlenerek bilinglendirme ve farkindalik olusturma
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calismalari yapiliyor. Buna ek olarak gelecek
nesillerde turnalar hakkinda bilinirlik olusturmak adina
egitimler diizenleniyor ve Turna Egitim Kitapgiklari
dag@itiliyor. Ayrica delta etrafina bilgilendirme
tabelalari yerlestiriliyor. Brisa’nin biyogesitliligi koruma
calismalari Bridgestone EMIA bodlgesinde Altin ddiiliin
sahibi oldu.

Enerjisa Enerji faaliyetlerinin dogal yagam tizerindeki
muhtemel olumsuz etkilerini azaltmak hedefi
dogrultusunda biyogesitliligi korumaya 6nem veriyor.
Sirketin faaliyet gosterdigi bdlgelerde mevcut durum
tespiti igin flora-fauna uzmanlari tarafindan Ekosistem
Risk Degerlendirme Raporlari hazirlandi ve 2020

yili igerisinde EBRD ile yiiriitlilen kredi ¢alismasi
kapsaminda li¢ dagitim bolgesi igin Biyogesitlilik
Koruma Eylem Plani tamamlandi. Kus Koruma Plani da
iceren Eylem Plani kapsaminda, dagitim bdlgelerindeki
ekosistem gesitliligi ve 6zelliklerinin tanimlanmasi;
canli yagam tiirlerinin ve bunlarin kirilganhk, nadirlik,
korunma durumlarinin belirlenmesi; elektrik dagitim
faaliyetlerinin ekosistem ve ilgili habitat tizerindeki
potansiyel etkilerinin degerlendirilmesi hedefleniyor.

Yonetigim

Fotograf: Ergiin Karaaslan
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INSAN VE TOPLUM
ODAKLI POZITIF
ETKIMIZI ARTIRMAK

O s dk

insan Kaynagimiz Yénetigim

NITELIKLI

5 TOPLUMSAL 1 ESITSIZLIKLERIN 17 AMACLARIGIN
EGITIM GINSIYETESITLIGI

AZALTILMASI ORTAKLIKLAR
A

=)

Birlesmis Milletler 2030 Siirdirilebilir Kalkinma Amaglari’nin kimseyi
geride birakmamak ilkesini benimsiyor, toplumsal yatirnmlarimizla en
kirilgan ve dezavantajli gruplarin giiglenmesi igin ¢alisiyoruz. Gocuklar,
gengler, kadinlar, yaslilar, engelliler, yerinden edilmis bireyler gibi birgok
farkli hassas gruba yonelik faaliyetler yiritiiyoruz.
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TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

0O sdk

Sabanci Toplulugu olarak kuruldugumuz giinden beri bu
Ulkeden kazandiklarimizi, bu ulke insaniyla paylasmak,
birlikte biiyiimek, gelismek misyonuyla hareket ediyor; insan
ve toplum odakli pozitif etkimizi artirmayi hedefliyoruz. Oncii
ve Ornek olma vizyonumuz dog@rultusunda, etkisi yliksek
toplumsal projeler ve ortakliklarla, tiim paydaslarimiz igin
uzun vadeli ve siirdiiriilebilir deger yaratiyoruz. Toplumsal
meselelere kalici ¢6zim bulmanin ancak esitsizliklerin
azaltilmasi ile mimkdin olacagina inaniyoruz.

Arastirmalarin da ortaya koydugu gibi Covid-19 salgininin
olumsuz etkilerinin toplumun kirilgan gruplarini daha fazla
etkilemesi nedeniyle, kapsayici bir iyilesme icin bu gruplara
yonelik toplumsal yatinmlarin énemi giderek artti. Bu
kapsamda Sabanci Toplulugu olarak hem is diinyasindaki
etkimizi hem de egitim, sosyal degisim, kiltiir-sanat
alanlarina hizmet eden kurumlarimiz sayesinde toplumu
gelistirmeye yonelik galigmalar gerceklestiriyoruz. Sabanci
Vakfi, Sabanci Universitesi, Sabanci Universitesi Sakip
Sabanci Miizesi ve Sabanci Gonlillileri biinyesindeki
projelerle toplumdaki farkl kirilgan topluluklarin
guiclenmesini destekliyoruz. 2020 yilinda sadece Topluluk
sirketleri biinyesinde gergeklestirdigimiz kapsayicilik
programlariyla gengler, cocuklar ve kadinlar, 65 yas ve
Ustli vatandaslar ile sosyoekonomik agidan dezavantajl
vatandaslardan olusan 46 binden fazla kisiye ulastik.

4 Akbank, Avivasa, Akgansa, Brisa, Carrefoursa, Gimsa, Enerjisa Uretim, Enerjisa Enerji, Kordsa, SabanciDx, Teknosa, Temsa ve Sabanci Holding dahil edilmistir. %5 Bu grup, sosyal ve/veya ekonomik agidan gesitli dezavantajlara sahip kisileri

temsil etmekte ve detayl tanimi her programa gore degisebilmektedir.
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TOPLUMSAL YATIRIM PROGRAMLARI

Sabanci Holding olarak siirdiiriilebilirlik stratejimiz
dogrultusunda 6lgilebilir, etkisi yiiksek toplumsal projeler
gergeklestirmek ve bu projelerin kapsamini strekli
gelistirmek oncelikli hedeflerimiz arasinda. Hayata
gecirdigimiz toplumsal programlarda yogunlastigimiz
alanlar bankacilik sektdriinde finansal kapsayicilik; finansal
hizmetler sektoriinde yashlar; enerji sektoriinde toplumsal
cinsiyet esitligi ve gocuklar; sanayi sektoriinde erisilebilirlik,
cocuklar ve gengler; yapi malzemeleri sektoriinde egitime
erisemeyen kirsal kesimdeki cocuklar ve gencler; perakende
sektoriinde toplumsal cinsiyet esitligi, cocuklar ve
genglerden olusuyor.

Hedefimiz, gergeklestirdigimiz toplumsal yatinm
programlarinin etkisini azami diizeye ¢ekmek. Bunun igin
de SROI metodolojisine uygun olarak toplumsal yatirimin
sosyal getirisinin hesaplanmasini ve oranin 1 ve Uzeri

olmasini hedefliyoruz. Bu kapsamda programlarin sosyal etki

analizlerini gergeklestirmek lizere ¢alismalarimizi baslattik.

Bir yilda

46 bin+ o

kisiye destek

Topluluk Sirketlerinin Kapsayicilik Programlariyla Ulastig
Kisiler (2020, Sabanci Vakfi harig)®*

Toplam
46.455 kisi

%51

Sosyo-ekonomik

agidan %3 1
dezavantajli Gengler ve Gocuklar
kitlelers®

. -

Kadinlar %1 2
65+ Vatandaglar


https://turkey.un.org/tr/43294-yeni-normal-bm-covid-19-sonrasi-donemde-ekonomilerin-toparlanmasi-ve-istihdamin-korunmasi
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TOPLULUK SIRKETLERINDEN ONE GIKANLAR

O Akbank, sundugu dijital, yenilik¢i Griin ve hizmetlerle
2030 yilina kadar finansal agidan giiglenen kisi sayisini
artirarak finansal kapsayicilik alaninda ekonomiye ve
topluma destek vermeyi hedefliyor. Akbank ayrica,
E-Bursum ortakhgi ile gergeklestirdigi 101 egitimleri
kapsaminda Tirkiye'nin birgok yerinden tniversiteli
gence ulasarak kariyer, yapay zeka, siber giivenlik,
blokzincir gibi glinimuz trend konulari hakkinda
farkindalik sagladi.

O Akgansa, bes yildir yiriittigi Benim Mahallem
projesiyle 35 binden fazla 6grenci, 6gretmen ve ebeveyn
ile bulusan mobil egitim merkezleri kuruyor. Covid-19
pandemisi slirecinde dijitale tasinan proje, Tiivana
Okuma istekli Cocuk Egitim Vakfi'nin (TOCEV) uzman
egitmenleri esliginde ¢ocuklarin egitimine katkida
bulunmaya devam ediyor.

O Aksigorta, Bogazici Universitesiyle is birligi sonucu
hayata gecirdigi Dijital Glivenlik Platformu ile toplumu
dijital risklere karsi bilinglendirmeye yonelik faaliyetler
gergeklestiriyor.

O Avivasa, yaglanma ve yas ayrimciliyi gergevesinde bir
sosyal sorunu ele alan ilk 6zel sirket olarak Her Yasta
projesiyle Tirkiye'de yaglanma ve yashlik konularinda
farkindalik olusturmayi ve yashlik kavramiyla ilgili
toplumdaki olumsuz algiyi degistirmeyi amaghyor.

O Brisa, ROBOTEL Dernegi is birligiyle, el ve kol

uzuvlarini kaybetmis gocuklara, 3D Printer ile protez
olusturmak Uzere sirket iginden gondllu bir ekiple
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calismalar gergeklestiriyor. BRIKIM projesi kapsaminda
ise 6gretim Uyelerinin ve Universite 6grencilerinin
calismalarina katkida bulunmak amaciyla, Brisa basari
hikayeleri akademi seviyesinde vaka galismalarina
dondsturilerek, akademisyenlerin ve 6grencilerin
erisimine sunuluyor. Bir yilda 11 akademisyen ve 90
Brisali'nin katkilariyla 12 vaka ¢alismasi hayata gegirildi.

O Gimsa, dokuz yildir devam eden Yaz Gocuklari projesi

ile kirsal kesimdeki gocuklarin bagarma arzusu
edinmesine, ekip ¢alismasi ve is birligi yetilerinin
gelistiriimesine katki saglarken duygusal, sosyal ve
fiziksel gelisimlerini de desteklemeyi hedefliyor.

Enerjisa Enerji Enerjimi Koruyorum projesiile 11 yildir
¢ocuklarda enerji verimliligi konusunda farkindahk
olusturmayi hedefliyor. Bu kapsamda 2020 yil sonu
itibariyla 14 ilde, 650 okuldan 300 binden fazla
dgrenciye egitim verildi.

Teknosa, Kadin igin Teknoloji projesiyle kiiltiirel ve
sosyal yagsama teknoloji ile katkida bulunmak yaninda
kadinlarin teknolojiye erisimini kolaylastirmak tizere
faaliyetler gergeklestiriyor. Habitat Dernegi is birligiyle
hayata gecen projeyle bugiine dek Tirkiye gapinda 20
binden fazla kadin, dijital okur-yazar haline geldi.

“Bir aygéL?!‘l‘l‘lg—@"

deme!

deyimlere inat,

ceklerimizin #YasiYok

heryasta.org &

heryastay | AVIVA@D)
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SABANCI GONULLULERI

Sabanci Toplulugunun toplumsal fayda yaratma misyonunu
calisanlari araciligiyla topluma yayan Sabanci Gondllileri
programi 2015'ten beri devam ediyor. Faaliyet gosterdikleri
sehirlerdeki ve bolgelerdeki dezavantajli kisilerin hayatina
dokunan ¢alisanlar, olusturduklari gondilli takimlar
araciligiyla etkisi yiiksek projeler tasarliyor; kamu kurumlari,
STK'lar ve akademisyenler projelerde paydas olarak yer
aliyor. Projeleri hayata gegirirken kisisel ve profesyonel
gelisimlerine de katki saglayan ¢alisanlarin Topluluk
sirketleri ile bagdi ve toplumsal duyarhlklari artiyor.

Kadinlarin toplumsal hayatta esit firsatlara erigmesi

ve gii¢clenmesine katkida bulunmak igin ilk t¢ yilinda
toplumsal cinsiyet esitligine odaklanan Sabanci Goniillileri;
istihdam, egitim, kisisel gelisim, psikososyal destek ve
saglik alanlarinda 2 binden fazla kadina ulasti. Ayrica,
bugiine kadar 40 binden fazla Sabanci Toplulugu calisani
toplumsal cinsiyet esitligi ile ilgili cevrimigi egitim ald1.
Goniilltler, dokuz yillik hedefleri dogrultusunda ikinci ti¢
yilda, genclerin sorunlarina egilerek gencleri kisisel gelisim,
egitim ve istihdam alanlarinda destekleyen projeleri hayata
gegiriyor. Pandemi déneminde ¢alismalarini dijitale tagiyan
gondilliler, gevrimici gonillulik faaliyetleriyle cesitli sivil
toplum kuruluglarini da desteklemeye devam ediyor.

2.000+
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40.000+

istihdam, egitim, kisisel gelisim, psikososyal Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda gevrimigi
destek ve saglik alanlarinda ulasilan kadin sayisi egitim verilen Sabanci Toplulugu galisanlar sayisi

Yaklasgik 2 bin ¢alisanin bulundugu ve bugiine kadar pek

cok ddiile layik goriilen Sabanci Goniilliileri programi,

2020 yilinda Birlegmis Milletler Gondiilliileri (United Nations
Volunteers-UNV) ve Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu (IFRC) tarafindan yonetilen, “2030 Giindemi igin
Gondilluligu Yeniden Ele Almak” konulu sanal Kiiresel Teknik
Toplanti’da Tiirkiye'den en iyi ornek olarak yer aldi.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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SABANCI VAKFI

Tirkiye'nin dnde gelen aile vakiflarindan biri olan Sabanci
Vakfi, Sabanci Toplulugunun sanayi ve ekonomi alaninda
eristigi glict, sosyal ve kiiltiirel alanlarda paylagmak
amaclyla 1974'ten beri faaliyetlerini sirdiiriyor. Vakif,
bitln bireylerin haklardan esit yararlandigi bir toplum insa
etme vizyonuyla egitim, sosyal degisim ve kiiltlir-sanati
temel faaliyet alanlari belirleyerek bu ¢ergevede yiriittigi
faaliyetlerinde kadinlar, gengler ve engellilere odaklaniyor.

Sabanci Vakfi, glinimiiziin karmasik toplumsal
meselelerine ¢6zim bulmak ve kalici etki yaratmak
amaciyla, sivil toplum kuruluslarini hibe programlariyla
destekleyerek ve c¢esitli paydaslarla uzun vadeli is
birlikleri yaparak filantropi alaninda yeni bir anlayis ve
yoénetimi hayata gegiriyor. Faaliyet gosterdigi bolgeleri
kalkindirmak amaciyla, Sabanci Universitesi basta
olmak tizere, Tirkiye'nin dort bir yaninda okullar, 6grenci
yurtlari, 6gretmen evleri, saglik kurumlari, spor tesisleri,
kiiltir merkezleri ve sosyal tesisler kurarak kalici eserler
meydana getiriyor. Kiiltlir ve sanata erigimin artmasina
yonelik uzun soluklu desteklerin yani sira egitimde firsat
esitligini desteklemek adina 6grencilere burs sagliyor.
Sabanci Vakfi ayrica ulusal ve uluslararasi diizeyde
basari kazanan kisileri ve kuruluslari tesvik etmek

adina 6dil programlari hayata gegiriyor.
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Covid-19 doneminde sivil toplumun krizle bas edebilmesi
i¢in, bu siirecte tim desteklerinin kesintisiz olarak devam
etmesini dnceliklendiren Vakif, odak gruplari arasinda

yer alan kadinlarin, pandemi déneminde karsilastigi
zorluklar nedeniyle ihtiyaglarina yonelik aksiyonlar alarak is
birlikleri gelistirmistir. Ayrica, Vakif énct bir rol oynayarak
salginla miicadeleye yonelik uluslararasi taahhiitnameler
imzalamistir.

78 173 76 120+

Yerlegim Projeye ilde hibe Kalici eser
merkezi destek programi
' 1 19 0 Avrupa Vakiflar Fark Yaratanlar ABD Vakiflar
° Merkezi (EFC) Programi ile f g Birligi (COF)
Odiil tyesi 11 sezon uyesi

Zero Project
etki transferi
partneri

50 bin ~1 milyon

Burs Hibe programlari ile
dokunulan kisi sayisi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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SABANCI UNIVERSITESI _— . .
Sabanci Universitesi; THE Hizli Gelisen

Ekonomilerdeki En lyi Universiteler 2021, THE
Universitesi olma vizyonu ve inovasyon temelli Dunyanlrl En |YI Geng Universiteleri 2020 ve
calismalariyla toplumun ihtiyaclarina duyarli, ¢éziim THE Asya Universiteleri 2021 siralamalarinda
iiretmeye odakl, siirekli geligsime agik ve kendine giivenen Turkiye'den giren liniversiteler arasinda birincidir.
bireyler yetismesine 21 yildir katki sagliyor. Arastirma

Sabanci Universitesi, diinyada dncii bir aragtirma

faaliyetleriyle, “secilmis kiiresel ve bolgesel sorunlari
¢6zmek ve ¢Ozecek insan yetistirmek” stratejisini

destekliyor; kurdugu is birlikleri sayesinde kaynak /gg/ 525+ 1 4

Patent tescili

kullanimi, operasyon verimliligi, toplumsal cinsiyet
esitligi, iklim gibi surdurilebilirligin birgok alanina Bilimsel yayin
katkida bulunuyor. Sabanci Universitesi, diinyanin en

iyi Universitelerinin listelendigi Times Higher Education
(THE) ve QS siralamalarinda Tiirkiye'den siralamaya
giren Universiteler arasinda ve en yiiksek puanla 6grenci

250

Patent

6.500+

Toplam yayin

alan liniversiteler arasinda yer aliyor.

Pandemi déneminde Sabanci Universitesi tiim arastirma
glicling, altyapi ve imkanlarini Covid-19 ile miicadele
icin harcayarak topluma ve bilime olan katkilarini

surdirmustir. Gugli teknolojik altyapisi sayesinde 251 275 milyon TL
uzaktan egitim sistemine gok hizli bir sekilde adapte

olan Sabanci Universitesi, Tiirkiye'deki {iniversiteler Aktif arastirma Toplam arastirma biitgesi en yiiksek
arasinda online egitim uygulamalarinda 6rnek olarak projesi vakif Universitesi

g6sterilmektedir. Ayrica Yiiksekégretim Kurulu (YOK)
Vakif Yiiksekdgretim Kurumlari 2020 Raporu’nda
paylasildigi tizere Tirkiye'de toplam arastirma proje
bitgesi en yiiksek olan vakif tniversitesidir.
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SAKIP SABANCI MUZESI

Sabanci Universitesi Sakip Sabanci Miizesi (SSM), 2002
yilindan beri surdirilebilirligi odagina alarak kiiltiirel
mirasin korunmasina ve gelecek nesillere aktariimasina
odaklaniyor. Koleksiyonlariyla tilkemizin biitiinsel sanat
mirasini korumayi, arastirmayi, gelistirmeyi, yorumlamayi
onemseyen SSM; dijital argivleme, dijital koruma ve
teknolojik sanat eserlerinin gelecege aktarilmasi
konularina odaklaniyor. Miize, 2013'te hayata gegirdigi
digitalSSM projesiyle kiiltiirel birikimini dijital platforma
aktariyor ve Tirkiye'nin kiiltiirel mirasinin korunmasina
katki saglayacak, 6nemli bir dijital sanat arsivi olusturuyor.
SSM ayrica, uluslararasi sanatgilari, sanat tarihinde
doniim noktasi olmus akimlari ve Tiirkiye sanatindan
onemli isimleri geng nesillere tanitarak toplumun farkli
kesimlerine kiiltiirel birikimini ulastiriyor.

SSM, kurulusundan bu yana gergeklestirdigi gegici
sergilerle Picasso, Dali, Miro, Monet, Anish Kapoor, Ai
Weiwei ve Marina Abramovi¢ gibi diinya sanatinin en
onemli figlrlerinin kisisel sergilerini; Abidin Dino, Kuzgun
Acar, Feyhaman Duran, Selim Turan ve Avni Lifij gibi
Tirkiye sanat tarihinin 6nci isimlerinin kiiltirel Gretimlerini
sanatseverlerle bulusturuyor. Pandemi déneminde miize,
gecmis yillarda agtigi sergileri gevrimigine tagiyarak
etkinliklerine devam ediyor.

Fiziksel ve dijital mekanlarda dondstirici kiltdrel
deneyimler sunan SSM, Ogrenme Programlari’yla
cocuklara ve yetiskinliklere yonelik programlar hayata
geciriyor; agik hava sinemasi, konserler, festivaller,
konferans ve seminerler gibi cok cesitli faaliyetlerle
etkilesim alanlari yaratiyor. SSM Magaza ise koleksiyonlari
ve gecici sergilerine yonelik siirdirilebilirlik ve sosyal
sorumluluk bilinciyle herkes igin erisilebilir Giriin ve

hizmetler sunuyor.

Sabanci Universitesi yiriitiiciiligiinde

ve Digilogue is birligiyle hayata gegirilen
Teknolojik Sanat Eserlerinin Korunmasi
baslikh proje, 2020 yilinda gevrimiginde
devam etmistir.

Sakip Sabanci Miizesi, arsiv ve arastirma
kaynaklarini 2020 yilinda miizecilik

SSM Resim Koleksiyonu'nda
bulunan, Osman Hamdi Bey’e ait
6 tablonun bilimsel arastirma

ve konservasyon ¢alismalarinin
stiregleri ve bulgulari digitalSSM
arsiv kaynaklariyla uluslararasi
kiiltir sanat platformu
GoogleArts&Culture’a taginmistir.

standartlarinda lisanslamistir.
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Iklim Acil Durumunun Gézimu insan ve Toplum Odakl Pozitif
igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak

SURDURULEBILIR
IS MODELLERINI
TESVIK ETMEK

O 5dk

Teknoloji, inovasyon ihsE [eREG TR Yénetisim
ve Dijitallesme D ¥

1 SORUMLU URETIM 13 IKLM
VETUKETIM EYLEMI

Diisiik karbonlu, déngisel ve kapsayici bir ekonomi modeline gegisi kolaylastirmak igin inovatif
ve siirdirdlebilir Girtin, hizmet ve is modellerinin gelistirilmesi gerekiyor. Banka, finansal hizmetler,
perakende, enerji, sanayi ve yap1 malzemeleri sektorlerinde gelistirilen surdiiriilebilir cziimler,
Toplulugun yani sira paydaslarin da gevresel etkilerini azaltmasina ve sosyal fayda saglanmasina
destek oluyor. Siirdurilebilir kalkinmaya katki saglayan yeni tiriin ve hizmetlerin gelistiriimesinde
dijitallesme, teknoloji ve inovasyonu énemli araglar olarak goriiyoruz.
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Yonetigim

SORUMLU YATIRIM VE
HARCAMALAR

0O 3dk

Kiresel salginla beraber sosyal esitsizlikler ve gevresel
sorunlar daha net olarak ortaya ¢ikti. Bu dogrultuda, is
modellerinin sorgulanarak tiim paydaslar icin deder yaratan
siirdirilebilir modellere donistiriilmesi gerekiyor.

Yatinmcilarin ve diger paydaslarin beklentilerinin degistigi
bu donemde, sorumlu yatinmlara olan talepte de 6nemli bir
artis yasaniyor. Holding olarak sorumlu yatinm anlayisimiz
kapsaminda gevresel ve sosyal fayda saglayan yeni alanlara
yatirim yaparken mevcut faaliyetlerimizi daha sirdirilebilir
hale getirmek igin ¢alisiyoruz. Portféylimiizii e-mobilite,
yenilenebilir eneriji, stirdirlebilir kredi finansmani gibi
sorumlu is modelleriyle biiyitliyoruz. Bu yatirnimlarla
sagladigimiz finansal tasarrufu, gevresel ve sosyal faydayi
Ol¢limliyoruz.

Bunun yani sira sorumlu yatirnim anlayisi ve surdurdlebilirlik
odakli ¢géziimlerimizle sadece Toplulugumuz igin degil bu
yolculukta bizimle birlikte olan biitiin paydaslarimiz i¢in
deger yaratmayi amaglyoruz.

O Akbank 2030 yilina kadar 200 milyar TLlik stirddrdlebilir
kredi finansmani saglayacagdini ve siirdiirilebilir
yatinm fonlari bakiyesinin 15 milyar TLye ulasacagini
taahhiit ederken, 2020 yili igerisinde sagladigi toplam
slrdirdlebilir finansman tutari, konsolide olmayan

M

yonetim raporlamasina gore, kullandirilan nakdi

ve gayrinakdi KOBI kredileri (Gevre ve Sosyal Etki
Degerlendirmesi ile degerlendirilen) ve yenilenebilir Proje
Finansmani kredileri ile GSY (Cevre, Sosyal, Yonetigim)
tipi Eurobond alimlariniicererek 16,4 milyar TL oldu.

O Kordsa ise Continental ile birlikte Ar-Ge giiciini
birlestirerek gelistirdigi, yaklasik bir asirdir kauguk esasli
bilesiklerle tekstil gliclendirme malzemelerini yapistirmak
icin sektdrde kullanilan formdillin yerine Rezorsinol ve
Formaldehit icermeyen daha gevreci yeni yapistirma
teknolojisi Cokoon galigmalarini agik inovasyon
anlayislyla yiriitmeye devam ediyor.

iklim acil durumu ve déngiisel is modelleri gibi
alanlarda ilgili 6rnekler icin iklim Acil Durumu
altindaki bolimleri ziyaret ediniz.

Topluluk sirketlerinde gevresel yatinmlari, tiriin ve
hizmetlerden elde edilen gelirleri AB Taksonomisi gibi
kiiresel ve yerel yaklagimlari esas alarak belirledigimiz alt
kirnihmlarda takip ediyoruz. Biitlin yatirimlarimizin temelinde
ise gevreye ve topluma zarar vermeme ilkesi var.

16,4 milyar TL

Akbank siirdirilebilir finansman tutari
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Diger yandan gevresel harcamalari da yasal uyum amaclh Blyume alanlarimiza iligskin ¢cevresel yatirimlar ise

(kanunen zorunlu) olanlar ve olmayanlar olarak takip yalnizca 2020 yil iginde 153 milyon TLye yaklasti. Bu

ediyoruz. 2020 yili iginde Topluluk sirketleri 35 milyon yatinmlari sirddrilebilir kalkinmaya katkisi agisindan 3

TLlye yakin gevresel harcama yapti. Bu tutarin %43'lni farkl kategoride takip ediyoruz. Buna gore 2020 yilinda

kanunen zorunlu olmayan, yani yasal uyumun &tesindeki en biiylk cevresel yatirim %82 ile kolaylastirici yatirnmlar

cevresel harcamalar olusturuyor. kategorisinde gergeklesti.

Mevcut Faaliyetlerimize iligkin Biiyiime Alanlarimiza iligkin

Gevresel Harcamalar (2020)¢® Cevresel Yatinmlar (2020)%” Azaltim Yatinnmlari: Azaltim hedefi altinda yapilan
Toplam Toplam %82 yatinimlar, kaynak kullanimini veya sera gazi

34,5 milyon TL 1528 milyon TL Kolaylastirici Yatinmlar emisyonlarini yiiksek oranda azaltan ve siirdiiriilebilir
%57 kalkinmaya dogrudan katkida bulunan faaliyetleri
Yasal uyum kapsiyor.

amagch harcamalar

Gegis Yatinmlan: Dogasi geregi kaynak ve/veya
karbon yogun olan, ancak hammadde ve/veya

%8 / yakit kullanimiyla iiretilen cimento Uriinleri gibi
%43 Azaltim Yatinmlari

Yasal uyumun o,
otesindeki harcamalar %1 0

daha siirdiriilebilir teknolojilere gecis olarak kabul
edilebilecek riin ve hizmetlere iligkin yatirnimlari

Gegis Yatinmlari . .
ifade ediyor.

Kolaylastirici Yatinmlar: Kolaylastirici olarak yapilan
cevresel yatinmlar; dogrudan kaynak kullanimi

veya karbon salimi azaltim faaliyeti olarak kabul
edilmeyen, ancak buna iliskin endistrilere girdi
olusturan veya yayginlagmasini kolaylastiran
urtinlere yatinmlari ifade ediyor.

¢ Genellikle operasyonel giderler (OPEX) veya enerji verimliligi ekipman alimi veya modernizasyon gibi yatinm harcamalarini (CAPEX) ifade eder. Mevcut faaliyetleri daha siirdiiriilebilir kilmaya yoneliktir. Genellikle hammadde, atik veya karbon emisyonu azaltimiyla sonuglanan harcamalari ifade eder.

67 Genellikle yatinm harcamalarini (CAPEX) ifade eder. Sirketin ana faaliyet alanlarindaki bilyiime yatirimlari bu kategoriye dahildir. Bu kategorilere uyan brownfield tesislerin satin alinmasi dahildir.
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SURDURULEBILIR
URUN VE HIZMETLER
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Sirdurilebilir is modellerini tesvik etmek amaciyla yeni
Uriin ve hizmetlere yatinm yapiyoruz. Gelistirdigimiz trtin ve

hizmetleri baslica dort alana ayiriyoruz. Kaynak kullanimini
ve karbon salimini azaltan, daha siirdiriilebilir teknolojilere
gecisi saglayan, bu teknolojilerin yayginlagsmasini
kolaylastiran ve olumlu sosyal etki yaratan triin ve hizmetleri

gsarj com

takip ediyoruz.

Surddrdlebilirlik Liderligi Komitesi altinda kurdugumuz gevik
yapilarla Topluluk i¢in en anlamli tanimlari tim sirketlerle
birlikte olusturuyoruz. 2020 yilinda bu dort alanda gelistirilen
rlin ve hizmetleri tespit ettik ve 6niimiizdeki donemde

bu Uriin ve hizmetlerden elde ettigimiz geliri takip etmeye
devam edecegiz.

Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarikgilerle iligkilerimizde sorumlu ve seffaf davraniyoruz. Yerel tedarik agina dncelik
veriyor ve yerel sosyo-ekonomik kalkinmayi destekliyoruz. Holding ve Topluluk sirketlerinde,
Uriin ve hizmet aldigimiz tedarikgileri teknik ve organizasyonel kapasite yeterliligi, kalite

ve maliyet verimliligi, rekabetgilik, gelisim, etkin kaynak yonetimi, kurumsal itibar, cevre
performansi ile tim yasal mevzuat ve standart gerekliliklerini yerine getirme gibi kriterlere
gore degerlendiriyoruz.
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Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Sayisi®®

Toplam
828 iiriin

%33

Gegis

%22

Azaltim

%43
%2 Olumlu Sosyal
Kolaylastirici Etki Yaratan

Elde Edilen Gelirlerin Dagihmi (2020)

Toplam
5,9 milyar TL
%15 i
Olumlu Sosyal %41
Etki Yaratan Gegis
2 A
Kolaylastirici

%42

Azaltim

Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmet Gelirlerinin
Sektorel Dagilimi (2020)%°

%46

Sanayi

%40
Enerji
%1
Diger

o,

%3 %10

Perakende  7©

Yapi Malzemeleri

Siirdiiriilebilir Uriin ve Hizmetler

Sektorlerden Segili Ornekler

Azaltim: Cevresel kaynak kullaniminin, karbon salimlarinin dogrudan
azaltimina iligkin fayda saglayan Uriin ve hizmetleri kapsar.

Enerji: Yesil tarifeler, yenilenebilir enerji satisi

Finansal hizmetler: Cevre dostu sektorlere yatirim yapan siirdirdlebilir fonlar

Sanayi: Elektrikli araglar

Gegis: Dogasi geregdi kaynak ve/veya karbon yogun olan, ancak daha

stirdirilebilir teknolojilere gegise iliskin iirlin ve hizmetleri ifade eder.

Kolaylastirici: Misteri faaliyetlerinde olumlu gevresel etki yaratan
veya surdurilebilir endistrilere girdi olarak saglanan Griin ve

hizmetleri igerir.

Olumlu sosyal etki yaratan

68 Akbank dahil edilmemistir. Akbank'in stirdiriilebilir is modeline iliskin performasi Sirdrilebilir Finansman bashginda takip edilmektedir. # Akbank dahil degildir.

44

Enerji: Esarj istasyonlari

Yapi malzemeleri: Kullanim 6mri artirilmis ¢imento Griinleri

Perakende: Otoparkta esarj imkani taninmasi, bakim, onarim hizmetlerine erisimin zor oldugu elektronikler igin

magazada tamir imkani

Sanayi: Bataryalar, nihai kullanicida karbon azaltimi saglayan hafifletiimis malzemeler

Enerji: Enerjiye ulagimi olmayan, yodun kesinti yasayan bélgeler veya hastane gibi isletmelerde enerji giivenligini

saglayan misteri goziimleri

Perakende: Kadin Ureticilerden alinan iriinlerin perakende zincir magazalarda satisi




Teknoloji, Inovasyon insan Kaynagimiz Yonetigim

Siirdiiriilebilir is Modellerini
ve Dijitallesme

insan ve Toplum Odakl Pozitif
Tesvik Etmek

iklim Acil Durumunun Géziimii
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V I D I J I I I I I M I Dijitallesme, teknoloji ve inovasyon, Toplulugun Sirdiirilebilirlik Yol Haritasi’'ni hayata
gecirmesini kolaylastirmakta ve uzun vadeli hedeflerine daha hizli ulagmasini saglamaktadir.

Yeni Neslin Sabanci’si kapsaminda basladigimiz doniisiim yolculugunda ve sirdirilebilir is
modellerini tesvik etmede de teknoloji ve inovasyon en 6nemli hizlandiricilarimizdandir.
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Etkimizi Artirmak
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Covid-19 paydas beklentilerinde ve is yapis sekillerinde
onemli degisikliklere sebep oldu. Pandemi sonrasi
toparlanma déneminde bu beklentilere cevap vermek ve
rekabet avantaji saglamak igin inovasyon artik gok daha
onemli bir konumda bulunuyor.

Yeni Neslin Sabanci’si kapsaminda basladigimiz doniisim
yolculugunda ve surddrdlebilir is modellerini tesvik etmede
de teknoloji ve inovasyon en dnemli kolaylastiricilarimiz
olarak konumlaniyor. Déngiisel ekonomi modelleri ve diisiik
karbon ekonomisine gegiste kilit rol oynayan inovasyon,
onemli firsatlar beraberinde getiriyor. Bu alandaki firsatlari
yakalamak ve 6ncii uygulamalari hayata gegirebilmek igin,
sirdirilebilir is modelimizin odak alanlarindan biri de

teknoloji ve inovasyon yatirimlari.

Dijitallesme, Teknoloji ve Yatirimlara iliskin detayli
bilgi icin 2020 Faaliyet Raporu'nu ziyaret ediniz.

Ar-Ge ve inovasyon Harcamalari

Siirdirilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Sabanci Ventures

insan Kaynagimiz

Yonetisim Ekler

Tirkiye'de girigsimcilik ekosisteminin desteklenmesine 6nem veriyoruz. Bu
amagla teknolojik inovasyonlara ve geligmelere erken erisim kazanmak yaninda
cevik ve teknolojiye dayali biiylime platformlari olugturmak amaciyla Kurumsal
Girisim Sermayesi Fonu Sabanci Ventures'i kurduk. Bu sayede yalnizca Sabanci
Toplulugu'na katki saglamayi degil, girisimlerin 6lgeklenmesine katkida bulunarak
hem karsilikl deger yaratmayi, hem de Tiirkiye girisim ekosistemini desteklemeyi
hedefliyoruz. Bu fon ile nesnelerin interneti, yapay zek4, yeni malzeme
teknolojileri, surdirilebilirlik, yeni enerji teknolojileri, mobilite ve siber glivenlik gibi
Sabanci Toplulugu’'nun yetkinligi olan alanlarda karsilikli deger yaratabilecegimiz
yatirimlara odaklaniyoruz.

Fon ilk yatinmini giyilebilir teknolojiler gelistiren ve otomotiv, perakende, lojistik,
e-ticaret gibi sektorlere 6zel operasyonel verimliligi artiran ¢oziimler sunan Thread
In Motion‘a yapti. Bu yatinm sayesinde, endiistriyel ortamlarda akilli eldiven riini
ile ergonomik, hizli ve izlenebilir bir sistem kurulmasini destekledik. Fonun ikinci
yatinmi ise ileri veri analitigi ve yapay zeka ¢dziimleri sunan Lumnion’a yapildi.
Sigortacilik dikeyinde risk fiyatlamasi Uriinleri sunan sirket, kolay kullanim ara
ylzl ve gelismis algoritmalari ile sigorta sirketlerine cok daha hassas ve kolay
risk fiyatlamasi imkani sunuyor.

Siirdiiriilebilirlik Odakli Ar-Ge, inovasyon Harcamalari (99,6 milyon TL)
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Diger Ar-Ge, inovasyon Harcamalari (125,7 milyon TL)

-w

30 milyon
ABD Dolari

Fon biydklugi
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DIJITALLESME
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Dijitallesen is siiregleri, organizasyonlari daha esnek

ve cevik bir hale getirerek rekabet avantaji saglamanin
yaninda maliyet, zaman ve kaynak tasarrufuyla operasyonel
verimliligi ve miisteri memnuniyetini de arttiriyor. Covid-19
salgini sirketlerin dijitallesme siireclerinde ciddi bir
hizlanma sagladi. Salginin, miisteri ve tedarik zinciri
yonetimi ile i¢ operasyonlarin dijitallesmesini {¢ ila dort yil
hizlandirdi§i éngériiliyor. Bu hizlanmayi firsata gevirerek
dijitallesmeyi daha yliksek esneklik, kalite ve verim igin
kullanmayi; siirdirilebilirlik hedeflerimize daha hizh
ulagmayi planliyoruz.

o Dijitallesme, Teknoloji ve Yatirimlara iliskin detayli
bilgi icin 2020 Faaliyet Raporu'nu ziyaret ediniz.

47

Toplulukta dijital donlisimi desteklemek amaciyla en 6nemli yatirimlarimizdan biri

olan SabanciDx ile Topluluk sirketlerine buytk veri, ileri veri analitigi, siber gtivenlik, 10T,
robotik isglicu ve yapay zeka gibi yeni nesil dijital ¢oziimler sunuyor; sirdirdlebilir Griin

ve hizmet portfoylini genisletmeye destek oluyoruz. SabanciDx, orta ve biyiik dlgekli
sirketlerin gelecek hedeflerine uygun olarak is danismanligindan kuruma 6zel uygulamalara,
isletimden teknik hizmetlere, donanimdan yazilima kadar sirketlerin tim bilisim ihtiyaclarini
karsihyor.

CDx: SabanciDx'in gimento sektdriinde Gretim maliyetlerini ve karbon salimini azaltan

ileri veri analitigi Griinl CDx, loT verisini kullanarak yapay zeka algoritmalari ile elektrik
kullanimini optimize ediyor. Dedirmenlerde %7’ye, firinlarda ise %8’e varan enerji verimliligi
saglayarak operasyonel verimliligi artiriyor.

Edoksis: e-Fatura, e-Arsiv ve e-irsaliye gibi hizmetler saglayan Edoksis ile yaklasik 113
milyon sayfa k&git kullaniminin 6niine gegiliyor.
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KAY N AG I M I 2 insan kaynagimiz en temel sermayemiz. Galisanlarimizi hem Sirdiriilebilirlik Yol

Haritas'nin hem de 2021-2025 stratejisinin merkezine koyuyoruz. isin gelecegine
bugiinden uyum saglamak lizere, Topluluk genelinde tim calismalarimizda yetenek
ve kiiltur yonetimini odaga aliyor; esitlik, cesitlilik ve kapsayicilik lensiyle hareket
ediyoruz. Calisanlarin potansiyellerini en iyi sekilde gergeklestirebilmelerine firsat
saglayacak sekilde esit, adil ve giivenli is ortamlari sagliyoruz.
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ISIMIZIN
GELECEGINE UYUM

0O 2dk

Birgok alanda yikici degisikliklere sebep olan Covid-19 isimizin Gelecegine Uyum Modeli
kiiresel salgini ve beraberinde getirdikleri, is yapis
bigimimizi uzun vadeli bir yaklagimla bir kez daha gézden
gecirerek isimizin gelecegine odaklanmamiza yol agti. Tim
Topluluk sirketleri, bulunduklari sektoriin is yapis seklini

ve mevcut is anlayislarini, stratejilerini, uygulamalarini ve
diizenlemelerini goz 6niinde bulundurarak gelecege uyum

) Uzaktan Fiziksel ve Esnek isgiicii ve Yetenek ve
p!amm tasarlar?ak uz-e.re,.2.020 y”mdvé Future of W?rk ,(FOW) Calisma Zihinsel Saghk Yiiksek Performans Beceri Yonetimi
diye adlandirdigimiz Isimizin Gelecegine Uyum Projesi'ne
basgladi. Bu proje, uzaktan ¢aligsmanin 6tesinde, biitiinsel Dijital araclar ve ¢alisma Sirdirilebilirligi saglama Esnek istihdam Gelecegin
bir bakis agisiyla tanimlanan yedi alanda isin gelecegini alani diizenlemeleri amaciyla ¢alisanlarin modellerinin kullanimi isgliciinde ihtiyag¢ duyulacak
ongormeyi, bu dogrultuda insan kaynaklari dnceliklerini ile uzaktan calisma fiziksel ve zihinsel & performans yonetim yetenek ve becerilerin
belirleyerek uygulama planlari olusturmayi hedefliyor. modellerinin optimum sagliklarinin izlenmesi sistemlerinin yeni normale planlanmasi, kazanilmasi
Bu kapsamda, her Topluluk sirketi yedi alanda belirledigi kullanimi ve iyilestirilmesi gore kurgulanmasi ve korunmasi
hedefleri gergeklestirmek igin 2021 igerisinde uygulama
planlarini tamamlayacak; planlarini hayata gegirmek igin
gerekli yonetisim modelini olusturacak.
1.500+
FoW kapsaminda Topluluk genelinde Gelece(gin Amag Odak N Dijital, Veri Odakli ve
orta ve uzun vadeli aksiyon sayisi Liderligi Organizasyon ve Kultur Gevik Organizasyon

Degisimi yonetebilmek igin Organizasyonel kdiltirin Galisma modellerinin ve
#1 gerekli liderlik becerilerinin st ¢alisanlara ilham verecek organizasyonlarin dijitallesme,
ve orta kademe yoneticilerde vizyon ve degerler ile veri odaklilik ve gevik doniisiim
Turkiye'nin ilk genis kapsamli FOW projesi gelistiriimesi desteklenmesi ile daha etkin hale getirilmesi

Copyright © 2020 by Boston Consulting Group. All rights reserved.
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ESITLIK VE
GESITLILIK

is yerinde cesitliligin saglanmasi ve tiim calisanlara

esit hak ve firsatlar taninmasi, basarili ve verimli bir is
ortamini miimkdn kilarken ayni zamanda sosyoekonomik
kalkinmaya katki sagliyor. Sabanci Toplulugunda calisanlar
arasinda dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, inang, din,
mezhep, yas, fiziksel engel veya benzeri nedenlerden
kaynaklanabilecek hicbir ayrimciliga miisaade etmiyoruz.
is'te Esitlik Bildirgesi'nin imzacisi olarak galiganlar igin adil
bir galisma ortaminin olusturulmasi ve siirdiriilmesini en
dnemli 6nceliklerimizden biri kabul ediyoruz. is ortaminda
kapsayicilik ve gesitliligi 5nemsiyoruz. Topluluk sirketlerinde
kadinlarin, genglerin ve engellilerin is hayatina etkin bigimde
katiimalari i¢in tesvik edici uygulamalar hayata gegiriyor, tiim
Topluluk sirketlerinde firsat esitligi sagliyoruz.

Cinsiyete Gore Calisanlar

%30 %70

Cinsiyete Gore Yoneticiler

%38 %62

B Kadin [ Erkek

71 Calisan sayisina Tiirkiye operasyonlarinda dogrudan calisanlar dahil edilmistir.
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Sabanci olarak giicimiizii farkl 6zelliklere ve yetkinliklere
sahip nitelik ¢alisanlardan aldigimiza inaniyoruz. Toplulukta
2020 yil sonu itibariyla alt isverenler dahil 60 binin Gizerinde
kisiye istihdam saglyoruz. Galisanlarimizin %30y,
yoneticilerin ise %38'i kadinlardan olusuyor.”* Galisanlarin
cinsiyetlerinden bagimsiz sekilde ev ve aile hayatlarindaki
sorumluluklar konusunda rol almalarini tesvik ediyor,
ozellikle kadinlarin dogum izni sonrasinda ise donislerini
kolaylastiriyoruz.

is'te Esitlik Bildirgesi'nin
imzacisiyiz.

Kadinin Giiglenmesi Prensipleri

Enerjisa Enerji, Carrefoursa, Teknosa, Akgansa,
Cimsa ve Kordsa; Birlegsmis Milletler Toplumsal
Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Giiglenmesi Birimi
(UN Women) ve Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UN Global Compact) ortakligiyla
olusturulan Kadinin Giiglenmesi Prensipleri
(Women’'s Empowerment Principles — WEPs)
Platformu’nun imzacilar arasinda yer aliyor; is
diinyasinda cinsiyet esitligi ve kadin galisanlarin
ekonomik giliglenmesi i¢in destekgi oluyor.

Dogum/Ebeveynlik izni (2020)

Dogum/Ebeveynlik izninden yararlanan ¢alisan sayisi

Dogum/Ebeveynlik izninin sona ermesinden sonra ise dénen ¢alisan sayisi 761 1.741

Dogum/Ebeveynlik izninden sonra ise dénen ve minimum 12 ay ¢alismaya

devam eden calisan sayisi

518 1.401

Sabanci Toplulugu, kadin yonetici
oraninda Tiirkiye ortalamasindan

%16

daha yiiksek ve AB ortalamasi ile
benzer diizeydedir.
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Sabanci Universitesi’nin yiiriittiigii
is Diinyasi Aile igi Siddete Kargi
projesine Topluluk olarak destek
%79 %21 veriyoruz.

Diger yandan kadina yonelik siddetle miicadele igin Kategoriye Gore Calisanlar
calisiyoruz. Sabanci Toplulugu olarak Sabanci Universitesi

Kurumsal Yénetim Forumu tarafindan yiiriitiilmekte olan is )
mavi yakali calisan

Diinyasi Aile igi Siddete Karsi (Business Against Domestic sayis| _

Violence - BADV) projesine destek veriyoruz. Proje

kapsaminda, Topluluk genelinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Egitimleri veriliyor. beyaz yakali galisan _
sayisi

%60 %40

Biinyesinde farkli yas gruplarindan ¢alisanlari bir arada

bulunduran sirketler giiglii performans gdsteriyor. Yeni B Kadin [ Erkek
yeteneklere firsat tanimak hem esitlik ve gesitliligi

saglamak hem de is performansi agisindan 6nemli bir rol

oynuyor. Sabanci Toplulugu olarak geng yeteneklere is %93
diinyasinda alan taninmasini 6nemsiyoruz. Bu dogrultuda,

2020 yilinda mavi yaka galisanlarin

gengleri Topluluk biinyesine katmak i¢in calismalar
sendikalagma orani”?

ylruttyoruz. Tim beyaz yaka galisanlarin yaklasik %74'u
Y kusagindan olusuyor.

Engelli galisanlarin kosullarina uygun fiziksel imkanlar
sagliyoruz ve belirli araliklarla bunlari gézden gegirerek
gerekli diizenlemeleri yapiyoruz. Topluluk biinyesindeki tim
calisanlarin %3'Unu engelli galisanlar olusturuyor.

Calisanlarin sendikalagsma hak ve 6zgtirliiklerini Sabanci

Toplulugu insan Kaynaklari Politikas! ile koruyoruz.

. N BUSINESS
Q [ s e et rltsie AGAINST
DOMESTIC
VIOLENCE

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020

72Rapor Hakkinda bélimiinde belirtilen sirketlerdeki orandir. Diger Sabanci Toplulugu sirketlerini igermez
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Calisanlarimizin siirekli gelisimine ve yeni yeteneklerin
Topluluk biinyesine katilmasina yatirnm yapiyoruz. Hem
profesyonellerin hem de (niversite dgrencilerinin gdziinde
gugld bir igsveren markasi algisina sahibiz. Universum’'un
2020 En Gekici igverenler Arastirmasi sonucuna gore,
ogrencilerin tercih ettigi igsveren siralamasinda tiim
bélimlerde oncelikli siralamalarda yer aliyoruz.

YETENEK YONETIMi

Yeni Neslin Sabanci’si vizyonuyla yetenek yonetimi
kapsaminda, yeni yetenekleri kazanma, galisanlarin
kariyer gelisimlerini tesvik etme, mevcut yetenekleri
gelistirme ve yiiksek performansi édillendirerek ¢alisan
baglihgini artirma Gzerine faaliyetler yiritlyoruz. Bu
dogrultuda, kariyer yonetim siirecleri ile calisanlarin kariyer
yolculuklarinda onlara destek oluyor, Topluluk igerisinde
farkli alan veya Uist pozisyonlarda gorev almalarini
kolaylastiriyoruz. Siirekli bir dedisim icerisinde olan
isimizde ihtiya¢ duyulan bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
icin ayrim gozetmeden tiim g¢alisanlara egitim ve gelisim
programlari diizenliyoruz. Bunun yani sira, hedef odakli bir
performans kdiltiiriini biitlin Toplulukta yaymak amaciyla
performans yonetimi gerceklestiriyor ve her kademeden
galisanin Ustiin performansinin édillendirilmesini
sagliyoruz. Biitlin bu uygulamalar sayesinde,
performansimizi siirekli gelistirirken galisanlarin

Sabanci baghhklarini artirmayi hedefliyoruz.
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Yeni Nesil Kariyer Deneyimi

Yeni yetenekleri kazanma ¢alismalarimiz kapsaminda, Yeni
Nesil Kariyer Deneyimi Programi'ni (YNKD) hayata gegirdik.

2020'de ilkini gergeklestirdigimiz programa 5.476 basvuru aldik.

Universite 3. ve 4. sinif dgrencilerinin gelisimini hedefleyen bu

programda 16 sehirden %42’si kadin 36 6grenci ile dijital gelisim

programlari diizenledik. Ogrenciler, Sabanci Ekosistemi'ni
deneyimleyerek Toplulugu yakindan tanima firsati buldu.
Programin alti aylik uzun donemli versiyonu igin galismalara

basladik ve programa katilacak égrencilerin segcme ve yerlestirme

sureglerini tamamladik. 2021 itibariyla uzun dénemli ve kisa
donemli olarak iki YNKD programi daha hayata gegirilecek.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020
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Sabanci Toplulugunda 2020 yilinda
acilan pozisyonlarin %78'i i¢ adaylarla
doldurulurken, toplamda

KARIYER YONETIMI Galisanlarimizin kariyer gelisimlerini desteklemek iizere
yaptigimiz bir baska ¢alisma ise Sabanci’'da Kariyer

Sabanci Toplulugu olarak Organizasyonel Basari Plani uygulamasi. Topluluk biinyesindeki agik pozisyonlari

(OBP) siireci ile surdrdlebilir insan kaynaginin temelini oncelikle ¢alisanlarimiz ile paylasiyoruz. Duyuru, basvuru 5 ° 709
olusturuyor, her sene sirket bazinda yetenek yénetimine ve aday dnerme siireclerinin tamamini Sabanci’da Kariyer yeni galigan Topluluk biinyesine dahil oldu.
ait unsurlari ugtan uca degerlendiriyoruz. OBP siirecini Portali'nda devam ettiriyoruz. Calisanlarimizin istedikleri

2020 yilinda Yeni Neslin Sabanci’si vizyonu ile uyumlu takdirde farkli sirket, sektor ve birimlerde deneyim elde

Sabanci Liderlik Modeli dogrultusunda yirittik. Bu etmeleri igin firsatlar yaratiyoruz. Toplulukta 2020 yilinda

kapsamda, uygun potansiyel degerlendirmesi, yedekleme acilan pozisyonlarin %78'i i¢ adaylarla doldurulurken
prensipleri ve organizasyonel sagliklilik gibi kriterler toplamda 5.709 yeni galisan Topluluk biinyesine dahil
dikkate aldik. oldu.

Sabanci Liderlik Modeli ile Yeni Neslin Sabanci’si
vizyonunu olusturan yetkinlik modelini ve bu yetkinlikleri
sergilemek i¢in sahip olunmasi beklenen kisilik
ozellikleri, gtidiler ve deneyimleri biitiinsel olarak ortaya
koyuyoruz. Bu dogrultuda, Topluluk genelinde ¢alisanlarin
potansiyellerini ve daha (st liderlik rollerine hazir

olma durumlarini daha dogru bir sekilde tespit etmeyi;
calisanlarin kariyer planlamalari ve geligimlerini rasyonel
kriterlerle desteklemeyi hedefliyoruz.

Toplulugun st yonetimi icin OBP siirecini Sabanci People
Review (SAPR) ile yiriiterek, tepe yonetimde yer alan
liderlerin potansiyelleri ve kariyer gelisimlerini gézden
gegcirerek kritik pozisyonlar igin yedekleme planlari
olusturduk. Hazirladigimiz planlarin diizenli takibini
gergeklestirdik. Yedekleme planlarinda; sirket igi, sirketler
arasl, fonksiyonlar arasi gibi kriterlerin yaninda kadin
yedek orani gibi gesitlilik ve kapsayicilik gostergelerini de
planlarimiza dahil ettik.
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A L I A N E L i i M i Sabanci Toplululugu g¢alisanlarinin gelisimleri,
calisanlar arasi isbirligi ve katilimcilig

X-TEAMS Cevik igbirligi Sistemi, dijital iletigim

“ © [ ]
V E E G I T I M L E R platformu Sabanci Social, Sabanci Sohbetleri
ve Digital and Analytics (DnA) Platformu

O 4 inisiyatifleri ile daha da gii¢lendirilmektedir.

Detaylari igin Sabanci Holding 2020
Faaliyet Raporu’nu ziyaret ediniz.

insan kaynagimizin bagarimizin ardindaki en énemli
faktorlerden birisi oldugunu biliyor ve bunu siirekli
gelistiriyoruz. Topluluk ¢alisanlarinin gelisimlerini
desteklemeyi dnceliklendiriyoruz. Cesitli egitim ve gelisim

programlari organize edip, mevcut programlari da ihtiyaca 9 o 64 1 9 . 679

gore glncelleyerek caligsanlarimizin bilgi, beceri ve calisan x saat calisan x saat

tkinliklerinin art ici | . g e er G .
yetkinfieninin artmast iein calistyoruz Etik egitimi Sirddrilebilirlik ve gevre egitimi

Toplulukta sirket, birim, mavi yaka, beyaz yaka ve alt

isveren farki gézetmeden tiim galisanlarin gelisimine 75
odaklaniyoruz. Alaninda uzman kisiler tarafindan 43.766 33.851
tasarlanan gelisim programlari hayata gegiriyoruz. 2020 calisan x saat calisan x saat

yllinda Topluluk ¢alisanlarina toplam 985.230 caligan x saat Rigvet ve yolsuzlukla miicadele egitimi Alt igverenlerimize saglanan egitim
egitim verdik.”®

Calisanlarin beceri ve performanslarinin gelisimi kadar

R 74
is etigi konusunda da gtincel bilgi sahibi olmalarini Tim Egitimler (calisan x saat)

onemsiyoruz. Calisanlara yol gosterici bir kilavuz niteliginde

1.432.577 1.275.741 985.230

olan Sabanci is Etigi Kurallari (SA-ETIK) konusunda, yari
zamanl ve sdzlesmeli galisanlar dahil Toplulukta yeni
baslayan her calisana egitim veriyoruz. Mevcut galisanlara 2018 2019 2020
ise SA-ETIiK ile ilgili bilgilerini giincel tutmak ve farkindalig

artirmak i¢in her yil diizenli yenileme egitimleri veriyoruz.

Ayrica, 2019 yilindan bu yana kisisel verilerin korunmasi

ile ilgili bilgilendirmek ve farkindaligi artirmak lizere

¢alisanlarimiza Kisisel Verilerin Korunmasi (KVK) egitimi

uygulamasina devam ediyoruz.

73Covid-19 sebebiyle 2020 yilinda sinif igi egitimlerin bir kismi yapilamamis, bu nedenle bir azalma meydana gelmistir. 7 iSG egitimleri dahil degildir. 7 Perakende dahil edilmemistir.
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\-TEND

Covid-19 salgini siirecinde,
olasi gelecek senaryolarini
analiz etmek; isi ve tim
Topluluk galisanlarini hem
bugiine hem de gelecege
hazirlamak igin X-TEND
Online Gelisim Programi'ni
hayata gegirdik. Tim
Topluluk galisanlarina agik
olan Program kapsaminda
lokal ve uluslararasi basarisi
bulunan birgok egitmene yer
verdik.

X-TEND gergevesinde
calisanlar her biri birer saat
sliren Pandeminin Ekonomik
Etkileri, Blue Ocean Teori,
Pandemi Sonrasi Calisma
Diizeni, Sanal Fasilitasyon
ve Toplanti Yonetimi, Zor
Zamanlarda Takim iletisimi
ve Kaygi Yonetimi, Pandemi
Doneminde Daha Etkili
Takim Olma, Pandemi
Sirasinda ve Sonrasinda
Basariyi Getiren Liderlik,
Zor Zamanlarda Dayaniklilik
ve Esneklik, Pandeminin
Sirdirdlebilirlige Etkisi
basliklarinda egitim

aldilar. Egitimlere Topluluk
sirketlerinden 6.500 galisan
katild.
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Sabanci Universitesi Yonetici
Gelistirme Birimi EDU is
birligi ile Sanayi Liderleri
(In-Lead) programini
ylritiyoruz. Sanayi Liderleri
Programi ile Sanayi, Yapi
Malzemeleri ve Enerji

Grubu sirketlerindeki
yiksek potansiyel sahibi
teknik yoneticilerin ve
mihendislerin, mesleki

ve liderlik becerilerini
gelistiriyoruz.

Uglincii dénemi 21
katihmcinin sirketlerindeki
gergek problemleri konu
alan proje ¢alismalarinin
sonuglarinin sunulmasi
sonrasinda 2020 yilinda
tamamlanan Program,
dordiincl dénemine 2021'de
devam edecek.

LERI \/TEé:
ANALI
[AaDEVS

Sirddrdlebilirlik yol haritasi
ve 2021-2025 stratejisinin
o6nemli alanlarindan biri
dijitallesmedir. Bu stratejik
yoni desteklemek ve bu
alanda sirdirilebilir insan
kaynagi yaratmak amaciyla
Sabanci Universitesi ve
Sabanci Universitesi Yonetici
Geligtirme Birimi EDU is
birligi ile 2018 yilindan beri
Sabanci ileri Veri Analitigi
Akademisi’ni ylritlyoruz.

2020 yihinda Gglinct

dénem mezunlarini veren
Akademi'de yaklasik sekiz
ay sliresince toplam 56
Sabancili veri bilimcisi, veri
miihendisi ve veri gevirmeni
rollerine uygun uygulamali
egitimler ald.

X- CELERATE

Bu programla yonetimin
gelisimini hizlandirmayi
amagcliyoruz. Programi,

Yeni Neslin Sabanci’si
vizyonu dogrultusunda
tanimladigimiz strateji,
kiiltir, degerler ve Sabanci
Liderlik Modeli ¢cergevesinde
yuritiyoruz. 2020 yilinda
gevrim igi yontemlerle
diizenlenen X-CELERATE
Programi, toplamda li¢
modiilden olusan ve yaklasik
sekiz ay siiren bir yolculuk
olarak tasarlandi.

Program kapsaminda sanal
sinif egitimleri, bireysel
kocluk seanslari, sirket
tecriibe paylasim ziyaretleri,
is similasyonu uygulamalari
gibi bircok farkli 6grenme
uygulamasi gergeklestiriliyor.
Ayrica, Program’'dan mezun
olan yoneticilerin geligiminin
devami i¢in 2020 yilinda
X-CELERATE NEXT'in birinci
modiili Topluluk Genel
Mudiirlerinin katilimi ile
gergeklesti.

X-CELERATE NEXT 4

farkh modiilden olugan

ve 2022 senesine kadar
slirecek genis kapsamli bir
tasarima sahiptir. Covid-19
ve Liderlik temasina
odaklanarak basglayan NEXT
1. Modiiliinde alaninda
uzman yerli ve yabanci
danigmanlarla sanal
egitimler gerceklestirdik.

\- POSURE

Topluluktaki orta kademe
yoneticilerin liderlik
potansiyellerini 2019
yilindan itibaren X-POSURE
Programi ile gelistiriyoruz.
U¢ modiilden olusan ve 1,5
sene siirecek bir yolculuk
olarak tasarladigimiz
programda; sinif igi egitimler,
alaninda uzman egitmenlerle
webinar seanslari, kogluk
seanslari ve is similasyonu
uygulamalarina yer verdik.

X-POSURE, 21 katihmcisiyla
ilk mezunlarini Aralik 2020
tarihinde verdi. Program’dan
mezun olan katilimcilarin
gelisimlerini desteklemek
icin sonrasinda alti aylik
mentorluk veriyoruz. 2021
yilinda Program’a ikinci
grupla devam edecegiz.

TP-x

Talent Pool of Next (TP-X)
Programi ile Toplulukta is
hayatina yeni atilmis, yliksek
potansiyelli yeteneklerin
liderlik 6zelliklerini
gelistirmeyi hedefliyoruz.
Yapisal olarak X-POSURE
Programr'na gok benzeyen
TP-X Programi’'nda webinar
seanslari, gelisim koglugu
ve is similasyonu ile yeni
yetenekleri destekliyoruz.

Programdan mezun olanlari
desteklemeye devam

etmek igin alti ay mentorluk
programi diizenliyoruz. 2020
yilinda 20 katihmcisiyla

ilk mezunlarini veren TP-

X, 2021'de ikinci grupla
calismalarina devam
edecek.
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PERFORMANS YONETIMI

Performans kiiltiirdi, stratejimizin 6nemli katma deger
yaratan unsurlarindan biri. Bu gercevede, tiim sirketlerden
calisanlarin katihmi ile gelistirdigimiz cagdas bir
performans yonetim sistemi benimsiyoruz. Performans
yonetim sistemini gelistirirken bu sistemin Topluluk
sirketleri stratejilerini, taahhdtlerini ve hedeflerini
destekleyen; Hedefler ve Anahtar Sonuglar (OKR)
yaklasimini temel alan, seffafliga dayanan, gevik ve
esnek, is birligini destekleyen, agik ve stirekli geri bildirim
diyaloglari ile beslenen bir yapida olmasina dncelik
gosterdik. 2020 yilinda Holding ¢alisanlarinin %100’u
diizenli performans degerlendirme siirecine tabi tutuldu.

perfx

Performans kiiltiiriind galisma hayatinin bir pargasi héline
getirmeyi ve gelistirilen yeni performans yaklasiminin
Topluluk genelindeki yayilimini hizlandirmayi hedefliyoruz.
Bu dogrultuda tasarladigimiz yeni performans sistemi
Perfx’i, 2020 yilinda SabanciDx ile birlikte hayata gegirdik.
Perfx tim Topluluk sirketleri tarafindan kullaniimaya
baslandi. Uzaktan g¢alisma diizeninin genele yayildigi
2020 yilinda, Perfx’in esnekligi ve teknolojik yetenekleri,
performans yonetim siirecinde hizli bir sekilde gerekli
aksiyonlarin alinmasina olanak tanidi. Uzaktan calisma
déneminde, is takibinde olusabilecek olumsuzlar azaltmak
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ve performans takibini sirddrilebilir kilmak adina Gorev
Yonetimi ve Anlik Mobil Bildirim fonksiyonlarini sisteme
ekledik. Gorev Yonetimi fonksiyonu ile ¢alisanlarin islerini
uzaktan ydnetebilmeleri, ydneticilerini gorevleri ile ilgili
bilgilendirebilmeleri ve gorevlerinin tamamlanma tarihlerini
kacirmamalarini hedefledik. Sabit bilgisayara ulagimi
olmayan beyaz yaka galisanlara insan Kaynaklari tarafindan
ihtiya¢ oldugunda anlk mobil bildirimlerin yapilmasi igin
anlik mobil bildirim fonksiyonunu hayata gegirdik.

TANIMA, TAKDIR VE TOPLAM 6DUL YONETIMi

Bu siireg topluluk genelinde rekabetgi licret, yan haklar ve
tanima takdir uygulamalarini igeriyor. Bu uygulamalari; objektif,
yliksek performansi destekleyen, ¢alisanlarin is hedeflerine
katki ve yetkinliklerini merkeze alan, motive edici bir bigimde
yirlttyoruz. Tim uygulamalari, piyasa analizleri ve kiyaslama
calismalari ile diizenli olarak gozden gegiriyor ve gerektiginde
yeniliyoruz. Topluluk biinyesindeki tiim rollerin is biyuklikleri;
objektif yontemler ile dederlendiriliyor; bu dederler baz alinarak
olusturulan is kademesi yapisi, licret ve yan haklar yonetimine
baz olusturuyor. 2020 yilinda, Toplulukta kullanilan kademe
yapisi ve performansa dayali prim sistemlerini rekabetgi yapiy!
destekleyecek sekilde gozden gegirdik.

Perfx'in esnekligi ve teknolojik yetenekleri
sayesinde, pandemi doneminde de
performans takibi ve degerlendirme siirecini
eksiksiz bir sekilde yuriittiik.

%100

2020’de performans

degerlendirmesine tabi tutulan

Holding galisanlari orani

Tanima, Takdir

Esnek Calisma Uygulamalari /
Kariyer Gelisimi Egitim

=
S ve Destekleyici Destegi / Altin Yaka Odiilleri /
E Uygulamalar Tanima & Takdir
E- Uygulamalari / is Ortami
Kurum Katkil Bireysel
Emeklilik / Ozel Saglk
Z Yan Haklar Sigortasi / Servis / Yakit
= Yardimi / Sirket Araci / Cep
¢ Telefonu / Telefon Hatti
o
o
E| . y Kisa Vadeli Prim
] = gi
o | % |DegiskenUcret 1 Vadeli Prim
-4
g
c
§' Sabit Ucret Baz Ucret ikramiye
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11. Altin Yaka Odiilleri

Tanima ve Takdir sistemlerinin en dnemli
parcalarindan birisi olan Sabanci Altin Yaka
Odiilleri'nin 11.sini, tim Topluluk Sirketlerine
internet lizerinden canli yayin yaparak Ekim
2020'de gergeklestirdik. Topluluk Sirketlerinden
148 proje, Yeni Neslin Sabanci’si, inovasyon,
Miisteri Deneyimi, Yalin Doniisiim ve Siirekli
Gelisim ve Dijitallesme kategorilerinde yarist.
En iyi uygulamalar, Topluluk ¢alisanlarinin oylari
ile 6diillendirildi. Altin Yaka Odiilleri’'nin kazanan
projeleri adina, Sabanci Vakfi ile belirlenen sivil
toplum kurulusglarina bagis yapildi.

UCRET YONETIMI VE PRIM SISTEMi

Sabanci Toplulugunda, sirket ici ve sirket disi faktorleri
dengeleyerek licret politikalari olusturuyor ve bu politikalar
dogrultusunda Gcret yonetimi gerceklestiriyoruz. Ek
faydalarla ¢alisanlari desteklemek igin Topluluk genelinde
calisanlarin beklenti ve ihtiyaglari dogrultusunda yan hak
uygulamalarimiz bulunuyor.

Sabanci Toplulugu olarak hedef odakli bir performans
kiltdrinin yerlesmesi igin ¢alisiyoruz. Kisa ve uzun vadeli
olmak Uizere iki tiir prim sistemi ile Toplulukta yliksek
performansi tesvik ediyor ve édiillendiriyoruz. Topluluk
Sirketleri bitge hedeflerini gergeklestirdikleri takdirde Kisa

Vadeli Prim Sistemi ile ¢alisanlarin basarilarini destekliyor.

Ayni zamanda Ust yonetim ¢alisanlarina yonelik, hisse
degerini artirmak ve hissedar bakis agisi kazandirabilmek
icin Uzun Vadeli Prim Sistemi sunuyor, uzun dénemli
performans ve istikrari 8dillendiriyoruz. Uzun Vadeli

Prim Sistemi’¢, Sabanci Holding'in uzun vadeli degerini
artirmak, Ust Yonetimi, Toplulugun uzun vadeli hedeflerini
gerceklestirme konusunda sahiplendirmek, uzun vadeli
performans bakis acisi kazandirmak ve istikrarl bir tst
yonetim devamliligi saglamak amaciyla tasarlanmistir.

Uzun Vadeli Prim Sistemi iki ana hedefe odaklanmaktadir;
bunlar Net Aktif Deger ve Rolatif Toplam Hissedar Getirisi'dir
(rTSR). Bununla beraber, kisa ve uzun vadeli performans,
sadece finansal hedeflerden degil; siirdirdlebilirlik, esitlik,
operasyonel miikemmellik gibi farkl boyutlardan hedeflerle de
beslenmektedir.

Ucretlendirme modelinde esit ise esit licret
temel kriterlerimizdendir. Kadin ve erkek
¢alisanlarin ticret orani 1'dir.””

76Hem Uzun Vadeli hem de Kisa Vadeli Prim Sistemlerinde “Degisken Ucret Odemelerinin iptali ve Geri Alinmasi (Malus & Clawback)” maddesi uygulanmaktadir. Bu madde ile galisanin, ilgili hukuksal yikimlilikler ile etik kurallarina uygun hareket etmemesi ve béylece sirketin Gnemli derecede zarar gérmesine yol agan bir iglemi gergeklestirmesi veya

bu iglemden sorumlu olmasi gibi belli durumlarda, galisanin heniiz 6denmemis Uzun/Kisa Vadeli Primlerin bir kisminin veya tamaminin iptal edilebilmesine ya da galisana 6denmis Uzun/Kisa Vadeli Primlerin sirkete iade edilmesine olanak saglanmaktadir. 7 Esit ise esit ticret verildigini ifade eder.

57

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



insan ve Toplum Odakli Pozitif
Etkimizi Artirmak

iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon
ve Dijitallesme

Yonetigim

GALISAN MEMNUNIYETI

VE BAGLILIGI

O5dk

isin Gelecegine Uyum kapsaminda planladigimiz aksiyonlar,
calisanlarimizin memnuniyeti ve esenligini merkezine aliyor.
7 ana baslik’® ve 34 alt basliktan olusan bir modelle yonetilen
program, her nesilden ve pozisyondan farkli galisanlarimizin
beklentilerini ve ihtiyaglarini duymaya yonelik, kapsayici

ve demokratik bir yontemle belirlendi. Bu kapsamda 200'e
yakin detayl analiz toplantilari, uluslararasi uzmanlarin da
katilimiyla 40'in Gizerinde tasarim toplantilari, binlerce kiginin
katildigi 30'dan fazla anket uygulamasi, sayisiz galistaylar,
degerlendirmeler ve sirketler arasi birbirinden 6grenme
seanslari gergeklestirdik. Bu dogrultuda, ¢alisanlarimizin
memnuniyetini ve bagliligini artirmaya yonelik baslamis veya
planlanan gesitli aksiyonlarimiz var.

Uzaktan Calisma: Pandemi sonrasi igin de uzaktan ¢alismayi
kalici hale getirdik. iki ayri modelimizden ve ofis calismasinin
dengeli olarak ele alindigi hibrid uzaktan galisma, ikincisi ise
tamamen uzaktan galisma. Pandemi sonrasinda da beyaz
ve gri yaka galisanlarimizin yaklasik %80'i, gogunlugu hibrid
olmak Uzere, uzaktan ¢calisma modellerinden faydalanacak.

Esnek Calisma ve Isgiicii Modelleri: Beyaz ve mavi yaka
dahil tim galisanlarimiz igin, esnek ¢alisma ve isgiicl
modelleri kapsamimizi genislettik ve yeni uygulamalar
ekledik. Bugiine kadar uygulamada olan, galisanlarimizin
zaman araliklarini kendi belirledikleri saatlerde ¢aligmasi,

yari zamanli (part time) galisma, belirli siireli galisma

gibi esnek calisma segeneklerinin kapsamini genislettik,
yayginlastiriimasi yoniinde aksiyonlari planladik. Yasal
mevzuata da uygun olarak, serbest (freelance) ¢alisma,
sikistinlmig saatler ile caligma gibi bazi yeni uygulamalari da
oniimizdeki iki yil icinde devreye alacagdiz. Ayni zamanda,
farkli Sabanci sirketi galisanlarinin, sadece kendi sirketlerinin
degil, tim Sabanci ofislerini ortak kullanabildikleri esnek
calisma lokasyonlari uygulamasi tizerinde galisiyoruz.

Stratejik Isgiicii Planlamasi: Onem verdigimiz ve aksiyon
aldigimiz bir diger konu ise Stratejik is Giicii Planlamasi
modeli. Bu model, Topluluk sirketlerimizin stratejik
planlarini hayata gegirmeleri igin gelecekte ihtiyag duyacagi
yetkinlikleri ongoren ve bu yetkinlikleri ikame etmeye yonelik
bir iK planlamasi yaklagimini igeriyor. Bu model ile, ileri veri
analitigi uygulamalarini kullanarak, isgticimuizdeki degisim
ihtiyaglarini gok dnceden ortaya koyacak, ¢alisanlarimizi ve
organizasyonlarimizi bu degisime hazirlikh hale getirecegiz.

Gelisim Programlari: Galisan gelisimine yatinm yapmak,
Sabanci Topluludu olarak her zaman gurur duydugumuz,
en gliclu kaslarimizdan biri oldu. Bu konuda 6diilli gok
saylida gelisim programimiz ve sundugumuz birgok gelisim
alternatifi var.

78 Uzaktan Galigma, Zihinsel ve Fiziksel Saglik, Esnek Is giicii ve Yiiksek Performans, Yetenek ve Beceri Yonetimi, Gelecegin Liderligi, Amag Odakli organizasyon ve Kiiltir, Dijital, Veri Odakli ve Gevik Organizasyon
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200 milyon TL

2 yil icinde Isimizin Gelecegine Uyum
gercevesinde insan kaynagina
yatirnnm ongorisu

Tirkiye'de hayata gecen ilk 6rnek olan simdiye kadar 300
mezun veren ileri Veri Analitigi Akademisi, degigen teknoloji
dogrultusunda miihendislerimizin gelisimine odaklanan
Sanayi Liderleri Programimiz, bugiin ve gelecek liderlerimizi
gelistirmek igin segment bazinda tasarlanan Geng Yetenek,
Orta Kademe ve Ust Diizey Yénetici gelisim programlarimiz
geliserek devam ediyor.

Calisanlarimizin Bedensel ve Zihinsel Esenligi: Pandemi
dénemi, insanin fiziksel, mental ve ruhsal “iyi olma hali"nin
ne kadar 6nemli oldugunu tekrar hatirlatti. Sabanci Toplulugu
olarak grubumuzda uzun bir zamandir var olan, tim
calisanlarimizin ve ailelerinin yararlanabildigi ¢calisan destek
programlarimizi, bedensel, ruhsal, zihinsel ilave destek
paketleri ile daha da zenginlestirdik ve zenginlestirmeye
devam edecegiz.

Bu paketlerin kapsaminda; kaygi ve stres yonetimi, ebeveyn-
cocuk iligki destekleri, spor-fitness-diyetisyen destekleri,
calisanlarimiz ve aileleri igin online psikolog ve rehberlik
seanslari gibi secenekler yer alyor.

Biitlin bunlara ek olarak gevik galisma yaklagimlari, ofis ve
fabrika dizaynlarindaki hem siirdirdlebilirlik hem de saghk
ve glivenlik boyutunda birgok degisiklikle calisanlarimizin
memnuniyetini ve esenligini saglamaya odaklaniyoruz.
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Sabanci Toplululugunda Baglilik, Ceviklik, Liderlik ve
Caligan Deneyimi boyutlariyla degerlendirilen baghlik
sonugclarn Tiirkiye ortalamasinin iizerindedir.

Galisanlarin geri bildirimlerini almak ve ¢alisan bagliligini
artiracak aksiyonlari belirleyebilmek amaciyla uluslararasi
bagimsiz sirketler aracilidi ile diizenli olarak galisan
bagliligi ve memnuniyeti dlgiliyor. Bu arastirmalara ilave
olarak ¢alisanlarin organizasyonel iklime yonelik algilari

ve bu iklim tizerinde en biiyiik etkiyi olugturan yonetim
ekibinin liderlik stilleri her yil bagimsiz kuruluslar tarafindan
olciiliyor. Liderlik stilleri sonuglari, Ust Yénetimin “insan ve
Organizasyon” performans hedefine bir girdi teskil ediyor.

Yeni Neslin Sabanci’si

Yeni kavraminin hizla degistigi glinimiizde Sabanci Toplulugu olarak

degisime en hizli ve en iyi sekilde uyum saglamak, yeni neslin talep ve
beklentilerini karsilayacak diizeyde is yapmak i¢in Yeni Neslin Sabanci’si
stratejik yol haritamizi ortaya koyduk. Bu vizyonumuzu olusturan kdiltr,
degerler ve yetkinliklerin yayginlagsmasi igin 2020 yilinda da tiim insan
kaynaklari slire¢ ve sistemlerini bu bakis agisiyla gelistirmeye devam
ettik. Anlam ve kdltird ile bagh, paydas odakli, daha gevik, daha dayanikli,
daha dijital bir organizasyon olmak i¢in ¢alisiyoruz. En Gok Tercih Edilen
isveren olma konumumuzu siirekli ve siirdiiriilebilir kilmayi hedefliyoruz.
Mevcut potansiyellerin gelistiriimesinin yaninda en iyi yeteneklerin Topluluk
biinyesine ¢ekilmesini amagcliyoruz. Dogru planlama, yedekleme, kariyer
yonetimi ile galisanlarin performansini ydneterek Sabanci Liderlik Modeli
sayesinde kariyer ve gelisim planlar olusturuyoruz.

Kiltlr ve degerlerin yayginlagsma, sahiplenilme ve kullanilma seviyesini
olcmek amaciyla her sirketten, pozisyon ve deneyim siiresinden bagimsiz,
farkli calisan gruplarinin katihmi ile Kiiltiir ve Degerler Nabiz Olciimii Calisanlarimiza yénelik tim
gergeklestirdik. Ankete katilan 1.000 kisinin yanitlarini degerlendirerek diger yatirnmlarimiz igin

bu konudaki genel ortalamayi 6 lizerinden 4,2 olarak o6lgtiik. Ankete 0 Insan Kaynagimiz altindaki
katilan galisanlarin %88'i, Yeni Neslin Sabanci’si kiiltlir ve degerlerinin diger bolimleri ziyaret ediniz.
yayginlagsmasina, sahiplenilmesine ve galisanlarin giinlik hayatinda

kullanilmasina yonelik sorulara olumlu yanit verdi.

59 SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



insan ve Toplum Odakli Pozitif
Etkimizi Artirmak

iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon
ve Dijitallesme

Yonetigim

GUVENLI CALISMA
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Sabanci Topluludu olarak ¢alisan saghgi ve givenligini,
calisma yasaminin ve kurum igi kiilttiriin dogal bir pargasi
olarak benimsiyor; bu kiiltirin sirekli gelistiriimesini
hedefliyoruz. Galisan saghdi ve is giivenligi uygulamalarini;
ilgili mevzuat, yikimldlikler ve standartlara uygun olarak
yerine getiriyoruz. Bu alandaki ulusal ve kiiresel trendler
ile en iyi uygulamalari siirekli takip ederek ve isimize

uyarlayarak performansimizi gelistiriyoruz. Tim faaliyetlerde,

olasi riskleri dnceden analiz ediyor, bu riskleri 6nlemeye
yonelik proaktif yaklagimlar benimsiyoruz. Calisan sagligi ve

guvenligi ile ilgili olarak tim ¢alisanlara ise giriglerinde egitim
veriyor, galistiklari siire boyunca belirli donemlerde egitimleri

yeniliyoruz. Topluluk iginde bilgi ve deneyim paylagimini
sirekli kilarak galisan sagligi ve guivenligi uygulamalarindaki

uyum ve mikemmelligi, galisanlar ve tim paydaslar arasinda

yayginlastiriyoruz.

Calisan saglidi ve giivenligini sagdlarken uluslararasi
standartlara uygun sekilde ¢alisiyor, sahip oldugumuz
sertifikalarla bunu beyan ediyoruz. Topluluk sirketlerinden
Akgansa, Brisa, Gimsa, Enerjisa Enerji, Enerjisa Uretim ve
Kordsa; 1ISO 45001 is Saghgi ve Giivenligi Yénetim Sistemi
sertifikasina sahiptir.

is saghdi ve giivenligini (iSG) saglamanin gok boyutlu bir
mesele oldugunu disiiniiyor; egitimler ile galisanlarimizi
destekliyor, bilinglendiriyor ve onlarin sahip olduklari bilgi ve
birikimin giincellenmesini sagliyoruz. 2020 yilinda Topluluk
caliganlarina toplam 229.564 ¢alisan x saat iSG egitimi
verdik.” Alt yiiklenicilere kargi da ayni sorumluluk bilinci ile
diizenli iSG egitimleri veriyoruz.

Toplulukta yasal diizenlemeler ile uyumlu, calisan sayisina
bagh olarak olusturulan bagimsiz iSG Kurullari ¢alisiyor.
Kurullar, diizenli olarak Holding’e raporlama yapiyor. Yasal
mevzuattaki ve toplu is sdzlesmelerinde yer alan ISG
hiikiimlerini tiim sirketlerde eksiksiz uyguluyoruz. iSG
konusunda en yetkili ydnetici insan Kaynaklari Yéneticisi

olup Yonetim Kurulu Bagkani'na dogrudan raporlama yapiyor.

Sabanci Toplulugunun bitiiniinde sifir kaza hedefi ile
calisiyoruz. 2020 yilinda Topluluk Sirketlerinde toplam 321
kaza®® yasanirken 1 6liml{i®" kaza meydana geldi. Kayip giin
orani®? 8,79 olarak gergeklesti. Topluluk genelinde 2020'de
yasanan meslek hastaligi sayisi ve orani 0'dir.

229.564

Calisan x saat ISG egitimi

Calisan saghgi ve glivenligini saglarken
uluslararasi standartlara uygun sekilde
calisiyor, sahip oldugumuz sertifikalarla
bunu beyan ediyoruz.

Topluluk sirketlerinden Akgansa, Brisa,
Cimsa, Enerjisa Enerji, Enerjisa Uretim
ve Kordsa; ISO 45001 is Saghdi ve
Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina
sahiptir.

792020 yilinda toplam ISG egitim saati, Covid-19 sebebiyle gerceklestirilemeyen sinif igi ISG egitimleri sebebiyle azalmistir. # Kaydi tutulan tiim kazalar dlgegine bakilmadan dahil edilmistir. 8 2020 yili Faaliyet Raporu’ndaki deger yeniden beyan edilmistir. 8 Kayip is giinii oran, ilgili yilda tim hastalik izni ve yaralanmalara

ait tibbi raporlara dayanarak hesaplanan toplam kayip giin sayisinin toplam is giinii sayisina oranidir.
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Covid-19'da Galisan Saghg ve Giivenligi

icinden gegmekte oldugumuz Covid-19 salgin
slirecinin basindan itibaren diinya ve tilkemizdeki
gelismeleri yakindan takip ediyoruz. Topluluk
Sirketlerine yonelik gevik kriz yonetimi yaklasimi
kapsaminda, uygulama birligi saglamak amaciyla
Sabanci Holding CEO’sunun baskanliginda Sabanci
Holding Acil Durum Y&netim Komitesi olusturduk.
Komite, stire¢ boyunca ¢alisan saghgi ve isin
devamliligini tehdit eden kiiresel salginla miicadele
kapsaminda onlemler aldi.

Kiiresel miicadele ve is birliklerinin dneminin
anlasildigi bu dénemde, Topluluk Sirketleriyle ortak
bir yol haritasiyla is birligi yaparak ¢alistik. Salgina
iliskin gelismeler hakkinda dogru ve zamaninda
bilgilendirme yapmayi, Topluluk Sirketleri arasinda
yaklasim ve uygulama birligini devam ettirmeyi ve
gelismelere hizli reaksiyon verebilmeyi salginla
miicadelede dnceligimiz haline getirdik. Ulusal

ve uluslararasi kurum ile kuruluslar tarafindan
yayimlanan is ve ¢alisan saghgu ile ilgili tedbirleri
degerlendirerek bunlari Sabanci Center ve
Topluluk sirketleri ile zamaninda paylastik. is yeri
kosullarinin dénistirilmesinden, uygun calisma
modellerinin hayata gegcirilmesine kadar birgok
¢alisma ydrittiik. Basindan beri dinamik olarak
takip ettigimiz bu siiregte, siirekli bilgilendirme
yaparak ve farklilasan iyi uygulama érneklerini
paylasarak 6grenmeye devam ediyoruz.

Siirdiiriilebilir is Modellerini
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Toplulukta 2020 Yilinda One Gikanlar

O Kincentric tarafindan Tirkiye'de diizenlenen Best
Employers Odiillerinde Akbank, Calisan Baglhgi Ozel
Basari 6diiliine layik gorilda.

o Akbank, Turkiye'nin yapilandirimis ilk egitim
merkezlerinden biri olan Akbank Akademi ile galisanlarin
ihtiyag duyduklari gelisim olanaklarini sunuyor.

(o] Akbank, 2020 yilinda, Stevie Odiilleri kapsaminda
“Liderlik Geligimi Basaris!”, “En inovatif Liderlik
Programi” ve “Liderlik Egitimi” kategorilerinde;
Brandon Hall Grup Miikemmellik Odiilleri kapsaminda
ise “Liderlik Gelisiminde En lyi ilerleme” ve “is
Stratejilerindeki Déniigiimii Destekleyen En lyi
Ogrenme Programi” kategorilerinde altin édiile layik
gorilda.

(o] Enerjisa Uretim, Stevie Odiilleri kapsaminda “Eneriji
Sektoriinde Yilin isvereni” kategorisinde altin ve
“Basarill insan Kaynaklar Yénetimi” kategorisinde

Prim ve Odiillendirme Sistemleri projesi ile bronz
odiile layik gordldi.

(o] Aksigorta, Stevie Odiilleri'nin, Satis ve Miisteri
Hizmetleri kategorisinde, insan kaynaklari
projelerinden Aksigorta Games ve Satis Yoneticisi
Gelisim Programi ile 2 6diile birden layik gorildu.

OAkQansa insan kaynaklari uygulamalari, diinyada
75 llkede gegerliligi olan Investors in People
(11P) tarafindan altin standart ile degerlendirilerek
Tirkiye'de 6. Nesil'de belge alan ilk sirket oldu.

OAksigorta, Kincentric tarafindan Tiirkiye'nin En lyi isyeri -
Kincentric Best Employer ddiiliine ikinci kez layik gordldd.

OAksigorta, pandemi déneminde kurulan Once Miisterim
Ekibi ile Tiirkiye Gagri Merkezi Odiilleri'nde En lyi
Uzaktan Takim kategorisinde birinci oldu.

O Tasarim Odakli Dusinme Yolculugu programi ve
inovasyon calismalariyla SabanciDx, 2020'de Great
Place to Work (GPTW) sertifikasi almaya hak kazandi.

02020 yilinda Kordsa, 12 iiretim tesisinden birinin yer
aldigi Brezilya'da, yiiksek ¢alisan memnuniyeti oranlariyla,
“Calisilacak En Muhtesem Yer” (The Most Amazing Place
to Work) listesinde yer aldl. Liste, Brezilya’nin en saygin
tiniversitesi Sao Paulo Universitesinin igletme Enstitiisii
Vakfi (FIA) ile Universe OnLine (UOL) tarafindan,
Brezilya’nin 6nde gelen 100 sirketinin150 bin galisaniyla
ydritilen arastirma sonucu olusturuldu.

O Avivasa, 2020 yilinda Misteri Memnuniyeti ve Deneyimi,
insan Kaynaklari ve is Teknolojileri alanlarinda
Stevie, Brandon Hall, IDC gibi 6nde gelen 6diil
organizasyonlarinda toplam 11 &ddile layik gorildi.

O Enerjisa Uretim 12. Perydn insana Deger Odillerinde
“Deger Yaratan Uygulamalar” kategorisinde Calisan
Sagligi ve Giivenligi Odiili'ne layik goriildi.

(o] Topluluk Sirketleri TSE Covid-19 Giivenli Uretim/Giivenli
Hizmet Belgesini alarak faaliyetlerine 2020 yilinda
devam etti.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020




iklim Acil Durumunun Géziimii insan ve Toplum Odakl Pozitif
igin Oncii Adimlar Atmak Etkimizi Artirmak

YONETISIM

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek
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Sabanci Toplulugunda adil, seffaf, sorumlu ve hesap verebilirlik ilkelerine dayali kurumsal
yonetim anlayigimiz; Gstiin performansimizin temelini olusturuyor. Operasyonlarimizin
tamaminda etkili bir yonetisim mekanizmasi kurarak finansal ve finansal olmayan risk

ve firsatlari yonetiyoruz. Boylece, yatirimcilarimiz ve hissedarlarimiz ile birlikte diger
paydaslarimiz igin de uzun vadeli ekonomik deger yaratiyoruz. Sabanci Holding'in en

yiiksek yonetim organi olan Yonetim Kurulu, Holding ve Topluluk Sirketleri igin bitiincil bir
yaklasimla belirledigi stratejiler dogrultusunda hedefler koyuyor ve performansi takip ediyor.
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GULER SABANCI

Giiler Sabanci, istanbul'da dogmus, ortaokul ve lise
ogrenimi TED Ankara Koleji'nde, yliksekdgrenimini de
Bogazici Universitesi isletme Bolimii'nde tamamlamistir.
Sabanci Toplulugu sirketlerinde gesitli Gist diizey gorevlerde
bulunmus olan Giiler Sabanci, Sabanci Holding Yonetim
Kurulu Baskanhdi'nin yani sira, Sabanci Universitesi Kurucu
Miitevelli Heyeti Baskani, Sabanci Vakfi Miitevelli Heyeti
Baskani ve Sakip Sabanci Miizesi Yonetim Kurulu Baskani
olarak da gorev yapmaktadir.

Guler Sabanci, European Roundtable of Industrialists gibi
bircok kurulusun ilk kadin Gyesidir. MIT Energy Initiative'in
Uluslararasi Danigma Kurulu’nda ve Columbia Business
School Danigsma Kurulu'nda ve Trilateral Commision'da gérev
almaktadir. Ayrica Gliler Sabanci 2012-2018 yillari arasinda
UN Global Compact Yénetim Kurulu Uyeligi yapmustir.

EROL SABANCI
Erol Sabanci, 1938 yilinda Kayseri'de dogmus,
yiiksekégrenimini ingiltere'de, Manchester College of

Commerce'de tamamlamistir. Evli ve iki gocuk babasi olan
Erol Sabanci, Sabanci Holding Yonetim Kurulu Bagkan
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Siirdirilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon
ve Dijitallesme

Vekilligi'nin yani sira, 1967 yilindan itibaren yonetiminde

bulundugu Akbank’ta Yonetim Kurulu Seref Bagkani, Yonetim
Kurulu Danigmani ve Uyesi olarak da gérev yapmaktadir.

SERRA SABANCI
Serra Sabanci, 1975 yilinda Adana'da dogmus,

yiiksekégrenimini Portsmouth Universitesi ve birincilikle
mezun oldugu istanbul Bilgi Universitesi Ekonomi

insan Kaynagimiz

Yonetisim

Bolimi'nde tamamlamistir. Kariyerine Temsa sirketinde
baslayan Serra Sabanci, Londra'da Institute of Directors’ta
Sirket Satin Alma ve Yonetim Kurulu Uyelikleri ile ilgili egitim

almistir.

Tekstil, kimya, otomotiv ve ¢gimento sektdrlerinde faaliyet
gdsteren cesitli Topluluk sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi
ve Yonetim Kurulu Bagkan Vekili olarak gorev alan Serra
Sabanci, ayni zamanda Sabanci Holding'de 5 yil boyunca
Denetim Komitesi'nde gorev yapmistir.
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Serra Sabanci, halen Sabanci Holding'te Yonetim Kurulu
Uyesi olarak yer almaktadir. Sabanci Vakfi Miitevelli
Heyeti'nde de yer alan Serra Sabanci, Vakfin ilkokul

ve Oncesi yas grubu igin gevre bilinci ve hayvan haklari
koruma bilincini olugturma projesinin éncisd ve takipgisidir.

SUZAN SABANCI DINGER 0
Yénetim Kurulu Uyesi

Suzan Sabanci Dinger, Akbank Yonetim Kurulu Baskani'dir.
Sabanci Dinger, ayni zamanda Sabanci Holding Yonetim
Kurulu, Sabanci Vakfi Miitevelli Heyeti ve Sabanci
Universitesi Miitevelli Heyeti Uyeliklerini Gistlenmektedir.
Suzan Sabanci Dinger ayrica, 2009 yilinda kurulmasina
onciiliik ettigi Akbank Uluslararasi Danisma Kurulu
Baskanligr'ni ylritmektedir.

Bankacilik kariyerine 1986 yilinda baslayan Sabanci Dinger,
Akbank’a Hazineden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak
katilmistir. Hazine ve risk yonetimi konularinda uzmanlasan
Sabanci Dinger, 1993 yilindan beri bu iki konuda aktiftir. 1997
yilinda Akbank Hazine ve Uluslararasi Bankaciliktan Sorumlu
Murahhas Uyesi olan Sabanci Dinger, 2001 yilinda Degisim
Yénetiminden Sorumlu Murahhas Uye gdrevini tistlenmistir.
Suzan Sabanci Dinger, Mart 2008'den beri Akbank Yénetim
Kurulu Bagkanligi'ni siirdirmektedir.

Suzan Sabanci Dinger, Institute of International Finance
Yonetim Kurulu Uyesi ve Gelismekte Olan Ulkeler Danisma
Kurulu Uyesi'dir. Sabanci Dinger ayrica Harvard Universitesi
Kiresel Danisma Kurulu, Harvard Business School Kiiresel
Liderler Toplulugu Danisma Kurulu Uyeliklerini ve Harvard
Business School Ortadogu ve Kuzey Afrika Danigsma Kurulu
Emeritus Uyeligini Gstlenmektedir. Sabanci Dinger ayrica
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New York'taki American-Turkish Society Es Baskani, Council
on Foreign Relations Uluslararasi Danismanlar Kurulu Uyesi
ve Venetian Heritage Inc. Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

Suzan Sabanci Dinger, 2010-2014 yillari arasinda iki donem
boyunca DEIK/Tiirk- ingiliz is Konseyi Bagkanligi gérevini
Ustlenmis, 2009-2016 yillari arasinda Chatham House
Miitevelli Heyeti Uyeligi yapmistir. Basta killtiir-sanat, egitim
ve girisimcilik konulari olmak tizere, sosyal sorumluluk
alaninda da birgok sorumluluk Gstlenen Suzan Sabanci
Dinger, 2014- 2018 yillari arasinda iki donem Yonetim
Kurulu’'nda Kadin Dernegi’'nin Danisma Kurulu Bagkanhgr'ni
Gstlenmistir. Dernekte halen aktif olan Sabanci Dinger, ayrica
Endeavor Tiirkiye Kurucu Uyeligi ve Yénetim Kurulu Uyeligi,
Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) Kurucu ve Fahri Uyeligi
ile Contemporary Istanbul Danisma Ust Kurulu Bagkanligi ve
Onur Kurulu Uyeligi gérevlerini yiiriitmektedir.

Sabanci Dinger, evli ve iki cocuk annesidir.

SAIME GONCA ARTUNKAL 0
Yénetim Kurulu Uyesi

Saime Gonca Artunkal, Oglethorpe Universitesi'nde Ekonomi
BolUm'nd bitirdikten sonra London School of Economics’ten
yiiksek lisans ve Bogazici Universitesi'nden isletme yiiksek
lisans derecelerini almistir. Kariyerine 1991°de Andersen
Consulting'de baglayan Saime Gonca Artunkal, sirasiyla,

The Chase Manhattan Bank, Morgan Stanley, Citi, Societe
Generale ve UBS'in Londra ve istanbul ofislerinde yatirm
bankaciligi ve kurumsal finansman alanlarinda galismis ve
2018 yilinin sonuna kadar UBS'in Tiirkiye CEO’su ve Yonetim
Kurulu Bagkani olarak gorev yapmistir. Bankacilik kariyeri
boyunca kredi ve piyasa risklerinden itibar ve uyum risklerine
uzanan genis bir yelpazede risk yonetimi tecriibesi bulunan

Artunkal, Tiirkiye disinda Yunanistan, israil, Orta Dogu, Orta
Asya ve Kafkaslar bolgelerinden sorumlu olarak ¢alismistir.
Gorev aldigi kurumlarda bu bolgelerin 6tesinde Birlegik
Krallik, Avrupa ve Amerika piyasalarindaki islemlerde rol
alan Artunkal, halen 6nde gelen yerli ve yabanci kuruluslara
birlesme ve satin alma (M&A), kurumsal finansman ve
kurumsal yonetisim konularinda danismanlik yapmaktadir.
FODER'in Y&netim Kurulu Baskan Yardimcisi, Kadinin insan
Haklari Projesi - Yeni Goziimler'in Denetim Kurulu Uyesi ve
65+ Yash Haklari Dernegi'nin Kurucu Uyesi'dir. Artunkal evli
ve bir gocuk annesidir.

CENK ALPER 6
Yénetim Kurulu Uyesi ve CEO

Cenk Alper, 1991 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi
Makine Mihendisligi Bolimi’nden mezun olmustur. Ayni
iniversitede Makine Miihendisligi yliksek lisansi ve Sabanci
Universitesi'nde MBA yapmistir. Sabanci Toplulugu'na

1996 yilinda, Beksa'da katilan Alper, 2002-2007 yillari
arasinda Bekaert biinyesinde, Belgika ve Amerika Birlegik
Devletleri'nde yoneticilik gorevleri Gstlenmistir. 2007 yilinda
Kordsa'ya Global Teknoloji Direktorii olarak donmis, Ar-Ge
ve inovasyon yapilanmasini tamamlamistir. Operasyon Genel
Mudir Yardimceiligi (COO) gorevinin ardindan, 2013-

2017 yillari arasinda CEO olarak Kordsa'nin transformasyon
ve ikincil halka arzina liderlik etmistir. 2017 yilindan

itibaren Sabanci Holding Sanayi Grup Baskanligi gorevini
Ustlenmigtir. Cenk Alper, 2019 Agustos itibariyla Sabanci
Holding CEOQ’su ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak atanmustir.
TUSIAD, Diinya Siirdiriilebilir Kalkinma Konseyi (WBSCD),
Uluslararasi Kurumsal Yénetim Agi (ICGN) Uyesi'dir ve CNBC
ESG (Cevresel, Sosyal ve Yonetigim) Konseyi kurucu tyeleri
arasinda yer almaktadir.
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AHMET ERDEM 0
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Ahmet Erdem Istanbul Teknik Universitesi'nden insaat
Miihendisligi bransinda lisans egitimi aldiktan sonra istanbul
Universitesi isletme Enstitiisiinde Miihendislik Yonetimi
bransini tamamlamistir. 1990 yilinda Shell'de ¢calismaya
baslayan Erdem, Tiirkiye, Ortadogu ve Avrupa'da

st kademelerde gorev yapmistir. Yunanistan ve Tiirkiye
Yatinm Mudurligu, Tarkiye Perakende satislar mudurligu
gorevlerinden sonra, 2006 yilinda, halihazirda Yonetim Kurulu
Baskanligr'ni da yiriittigl Shell & Turcas Petrol A.S. ortak
girisim sirketinin kurulmasinda énemli bir rol Gstlenmistir.
Ortak girisim sirketinin entegrasyonu sirasinda Perakende
Genel Miidiirii ve icra Kurulu Uyeligi gorevlerini yiiriittiikten
sonra Shell'in Dogu Afrika'daki faaliyetlerinin merkezi olan
Kenya'da Shell Ulke Baskani ve Kenya Shell Yénetim Kurulu
Baskanligi gorevini tistlenmistir. Ahmet Erdem, Royal Dutch
Shell biinyesinde finansal ve itibar risk yonetimi ile ilgili
eg@itimler almistir ve Ulke ¢capinda 20 yila yakin risk yonetim
tecriibesine sahiptir.

Erdem halen Shell Tiirkiye Ulke Baskanligi'nin yani sira Shell
& Turcas A.S. Yonetim Kurulu Baskanligi ve Sabanci Holding
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini yiiriitmektedir.
Ahmet Erdem, onceki yillarda Uluslararasi Yatinmcilar
Dernegi'nde (YASED) iki dénem Yonetim Kurulu Baskanhg,
Surdirdlebilir Kalkinma Dernegdi (WBCSD Trkiye) Yonetim
Kurulu Uyeligi yapmis olup halihazirda Tiirkiye Odalar

ve Borsalar Birligi'nde (TOBB) Petrol ve Petrol Uriinleri
Sanayi Meclis Bagkanhgi, United Nations Global Compact
Turkiye, Petrol Sanayi Dernegi (PETDER), Enerji Verimliligi
Dernegi'nde (ENVER) Yonetim Kurulu Uyeligi ve ingiliz Ticaret
OdasI'nda Danigma Kurulu Uyeligi'ni stirdiirmektedir.

MEHMET METE BASOLS? 0
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

1957 dogumlu olan Mehmet Mete Basol, Arizona State
University, BSc Ekonomi Boliimii’nden mezun olduktan sonra
bankacilik kariyerine 1984 yilinda interbank’ta Orta

Vadeli Krediler Bolimii'nde gesitli yatirm projelerinin
ekonomik degerlendirmelerini yaparak ve sektor raporlari
hazirlayarak baglamistir. 1988 yilinda Bankers Trust Co. New
York ve T. is Bankasi A.S. ortakligi olarak kurulan Yatirim
Bankasi Tirk Merchant Bank’a Hazine, Fon Yonetimi ve

Dis iliskiler Miid(irii olarak gegen Basol, 1992 yilinda Genel
Muddur Yardimcisi olarak Sermaye Piyasalar Grubu'nun da
sorumlulugunu almistir.

1995 yilinda Bankers Trust tarafindan bankanin tamaminin
satin alinmasina miiteakip Yonetim Kurulu ve Kredi
Komitesi Uyeligine secilen Basol, 1997-2001 yillari arasinda
Bankers Trust A.S. olarak adi degisen bankanin Yonetim
Kurulu Bagkanli@i ve Genel Midirligi’'nd Gstlenmisgtir.
2001-2003 yillart arasinda kanun ile olusturulan kamu
bankalari ortak Yonetim Kurulu'na (T.C. Ziraat Bankasi,

T. Halk Bankasi, T. Emlak Bankasi) Murahhas Uye olarak
katilan Basol, bu gérevden sonra iki ortakla birlikte Tridea
Danigsmanlik sirketini kurmus ve KOBi'lere mali ve idari
danismanlik hizmetleri vermistir. 2009 yilindan sonra kendi
sahis firmasi altinda danigmanlik hizmetlerine devam eden
Basol, Galatasaray Sportif A.S. (2011-2012), T. is Bankasi
A.S. (2011- 2014), Dedeman Holding A.S. (2008-2014)

ve Dedeman Turizm Otelcilik Yatinm A.S./de (2012-2014)
Yénetim Kurulu Uyeligi, Coca Cola igecek A.S. (2012-2018)
ve Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayii A.S.de (2012-2018)
Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeligi yapmistir. Halen Enerji
Yatirnm Holding A.S. (2015), Enerya Gaz Dagitim A.S. (2015),

Enerya Gaz Ticaret AS. (2015), Nurol Yatirim Bankasi A.S.
(2014) Yonetim Kurulu Uyeligi ve ayrica H.O Sabanci Holding
(2018), ENKA insaat ve San. A.S. (2018) Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyeligi devam etmektedir.

NAFiZ CAN PAKER®: 9

Bagimsiz Yoénetim Kurulu Uyesi

Nafiz Can Paker, 1942 yilinda istanbul'da dogmustur. Yiiksek
tahsilini Berlin Teknik Universitesi'nde tamamlamis ve
Makina Miihendisligi bransinda Doktora derecesi almis, 1973
yilinda Columbia Universitesi'nde isletme Master'i yapmistir.
1971 yilindan bu yana Turk Henkel A.$.nin Gst yonetim
kademelerinde gorev yapmis, 1984'ten 2004 yilina kadar Tirk
Henkel Genel Muidiirii olarak gorev almistir.

Sabanci Holding Yénetim Kurulu, Sabanci Universitesi
Miitevelli Heyeti, TUSIAD Yénetim Kurulu, TUSIAD Haysiyet
Divani, Istanbul Kiiltiir Sanat Vakfi (IKSV) Yénetim Kurulu,
Robert Kolej Miitevelli Heyeti Uyeligi, Tiirkiye Ekonomik ve
Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV) ve Agik Toplum Vakfi Yonetim
Kurulu Baskanhgi gorevlerinde bulunmustur. Halen, B.O.Y
Consulting’in Kurucu ve Yonetici Ortagi, Inovent

Fikri Milkiyet Haklari Yonetim Ticaret ve Yatinm A.S.
Yonetim Kurulu Baskanligi, Sabanci Holding A.S. Yonetim
Kurulu Uyeligi, Akbank A.S. Yénetim Kurulu Uyeligi ve
Kamusal Politika ve Demokrasi Galismalari Dernedi (PODEM)
Kurucu Uyeligini siirdiirmektedir. Paker, evli ve bir cocuk
babasidir.

8330 Mart 2021 tarihinde yapilan 2020 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda Yonetim Kurulu Uyeliklerine 1 (bir) yil siire ile vazife gérmek iizere, Gliler SABANCI, Erol SABANCI, Suzan Sabanci DINGER, Serra SABANCI, Sakip Sabanci Holding A.S. (Adina Hareket Eden Kisi Saime Gonca ARTUNKAL), Cenk ALPER, Ahmet

ERDEM, Hayri GULHACI ve Mehmet KAHYA segilmislerdir.
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GRUP BASKANLARI

BARIS$ ORAN&

Finans

Sabanci Toplulugu CFQ’su ve Teknosa Yonetim Kurulu
Bagkani Baris Oran, Bogazici Universitesi isletme
Bolimii'nden mezun olduktan sonra The University of
Georgia'da MBA egitimini tamamlamistir. s hayatina 1995
yilinda PriceWaterhouseCoopers'ta denetgi olarak baslayan
Oran, 1998-2003 yillari arasinda Sara Lee Corp. Chicago
ILlda 6nce denetim daha sonra finans ve Hazine/ Sermaye
Piyasalari konularinda gorev almistir. 2003-2006 yillari
arasinda Ernst and Young firmasinda énce Minneapolis,
MN’de, sonrasinda Avrupa, Orta Dogu, Afrika ve Hindistan
bélgelerinde sorumlu Kidemli Middr olarak gérev almistir.
2006 yilinda Kordsa'da goreve baslayan Oran, sirasiyla

ic Denetim Direktérii, Global Finans Direktérii ve CFO
gorevlerinde bulunmustur. 2011 yilinda Sabanci Holding
Finans Direktord, 2012 yilinda Sabanci Holding Planlama,
Raporlama, Finansman Bolim Baskani olarak atanan
Oran, 2016 yilindan itibaren Sabanci Holding Finans Grup
Baskanligi gorevini yiriitmektedir. Teknosa'da Yonetim
Kurulu Bagkani, Philip Morrissa ve Philsa’da Yénetim Kurulu
Baskan Vekilligi, Carrefoursa, Enerjisa Enerji ve Enerjisa
Uretim sirketlerinde ise Yénetim Kurulu Uyeligi gorevlerini
tistlenmektedir. TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi'dir.

CEVDET ALEMDAR
Sanayi

1992 yilinda Bogazici Universitesi Endiistri Miihendisligi
Bélimii'nden mezun olan Cevdet Alemdar, isletme

Yiiksek Lisans derecesini (MBA) 2000 yilinda Sabanci
Universitesi'nden almistir. Sabanci Holding biinyesine 1993

yilinda katilan Cevdet Alemdar, sirasiyla Beksa, Sakosa,
Kordsa ve Temsa is Makinalar’'nda gérev almistir.

Bu siire iginde Tiirkiye'de ingaat ve uretim sektorlerine
yonelik tel Uriinleri yatinmlari, Brezilya, Tayland ve Gin'de
Kordsa'nin lastik endiistrisine yonelik yurt digindaki
istiraklerinin fabrika Genel Middirliikleri, Gliney Amerika ve
Asya Pasifik bolgelerinin satis ve pazarlama liderliklerini
yapmistir. Kordsa'nin Teknoloji ve Pazar Gelistirme Baskan
Yardimcisi olarak teknik tekstil ve lastik alanlarinda Ar-Ge,
inovasyon liderlikleri gergeklestirmistir. 2013-2017 yillari
arasinda Temsa is Makinalar’'nin Komatsu is Makinalari
lizerine Volvo Kamyon distribiitorliigiini de alarak biyiimesi
sirasinda Genel Mudurliik yapmistir. Mayis 2017°den itibaren,
Bridgestone ve Sabanci Holding ortakliginda kurulan, 80°'den
fazla Ulkeye ihracat yapan ve Tiirkiye'de lastik ve mobilite
¢6zimleri lideri olan Brisa’nin CEO’lugu goérevini yurutmustir.
Alemdar, 1 Nisan 2020 tarihinden itibaren Sabanci Holding
Sanayi Grup Baskani olarak atanmistir.

EYUP ENGIN
Banka

Eylip Engin 1978 yilinda Miifettis Yardimcisi olarak
Akbank’ta goreve baslamistir. Teftis gérevinden sonra
Hazine, Uluslararasi Bankacilik, Yurtdisi Finansal Kurumlar
alanlarinda Bélim Muddrd olarak gérev yapmis olan Engin,
1996'da Kurumsal Bankacilik Genel Middr Yardimcisi
olarak atanmisg, 1998 yilindan itibaren de Uluslararasi
Bankacilik ve Finansal Kurumlar Genel Mudur Yardimcisi
olarak gorevine devam etmistir.

2007 yilinda Teftis Kurulu Bagkanligi'na atanan Eyiip Engin,
2007-2019 devresinde Bankanin igtiraklerinde Denetim
Komitesi Baskani ve Risk Komitesi Bagkani olarak Yonetim
Kurullarinda gérev almistir. Orta Dogu Teknik Universitesi

8 Finans Grup Baskani (CFO) Baris Oran'in 11 Mayis 2021 tarihi itibariyla gérevinden ayrilmis olmasi nedeniyle yerine 1 Temmuz 2021 tarihinden gegerli olmak tizere Nusret Orhun Késtem atanmistir.
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iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi isletme B&limii mezunu
olan Engin 2019 yili Mart ayinda Yonetim Kurulu Murahhas
Uyelik gérevine, 2020 yili Mart ayinda ise Yénetim Kurulu
Bagkan Yardimcisi ve Murahhas Uyelik gérevine segilmistir.
TUSIAD Uyesi olan Eyiip Engin ayrica 2018 yilindan bu yana
Tiirk Telekomiinikasyon A.S.de Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimciligi gorevini ylrtitmektedir.

Bunlara ilaveten, Sabanci Holding'de Bankadan Sorumlu
Grup Bagkani ve Yiriitme Kurulu Uyeligi, TT Mobil A.S. ve TT
Net A.S.de Yénetim Kurulu Uyeligi ve Argela Yaziim

ve Bilisim Teknolojileri Sanayi ve Ticaret A.S.de Yonetim
Kurulu Baskanligi gorevlerini istlenmektedir.

HAKAN TiMUR
insan Kaynaklar ve Siirdiiriilebilirlik

istanbul Universitesi ingilizce Iktisat Bélimii'nden lisans
ve Sabanci Universitesi Enerji ve Teknoloji Yonetimi
Bolimi'nden yliksek lisans derecesine sahip olan Hakan
Timur, calisma hayatina 1997 yilinda Marsa-Kraft Foods
International’da baslamistir. 2006 yilina kadar insan
Kaynaklari Uzmanhdr'ndan iK Miidiirlii§ii'ne kadar burada
devam eden kariyerinin akabinde, Sabanci Toplulugu’'nda
farkli sirket, sektor ve uluslararasi sorumluluklari da igeren
sekilde, sirasiyla Gida Grubu, insan Kaynaklar Miidiirligi;
SA Holding A.S., insan Kaynaklari Miidiirligii; Kordsa
Global, Global insan Kaynaklari Direktorliigii; Akcansa,
insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimciligi ve Enerjisa insan
Kaynaklari ve Kurumsal Yetkinlikler Baskanhgi gorevlerinde
bulunmustur. 1 Subat 2018 tarihinden itibaren ise Sabanci
Toplulugu'nda insan Kaynaklari ve Siirdiiriilebilirlik Grup
Baskanlhgi gorevini yiiriitmektedir. Hakan Timur, insan
Kaynaklari ve Sirdirilebilirlik Grup Baskanligi gorevine ek
olarak Sabanci Holding'de Yiiriitme Kurulu Uyeligi; Cimsa,
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Afyon Gimsa, Enerjisa Enerji, Enerjisa Uretim ve SabanciDx
sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyeligi ve Yonetim Kurulu
Baskan Vekilligi gorevlerini yiiriitmektedir. Bununla birlikte,
Ozel Sektér Gondilliileri Dernegi - OSGD, Yénetim Kurulu
Uyeleri Dernegi - YKUD, Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi
Tiirkiye - SKD Tiirkiye ve Diinya Siirdiiriilebilir is ve Kalkinma
Konseyi - WBSCD gibi STK'larda da gorev almakta, Yonetim
Kurulu Uyelikleri bulunmaktadir. Hakan Timur, TUSIAD
istihdam ve Sosyal Giivenlik Galisma Grubu Bagkanhgini da
ylritmektedir.

HALUK DINGER

Finansal Hizmetler

Kariyerine 1985 yilinda ABD'de General Motors Global
Technical Center biinyesinde Proje Miihendisi olarak
baslayan Dinger, Agustos 1995'de Sabanci Toplulugu’na
katilmig, Temsa'da Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi, Aralik
1995'den itibaren Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

olarak gorev yapmistir. EKim 2001'de Holding biinyesinde
Gida Grup Baskan Yardimcilidi gorevini Gstlenmis, Nisan
2002'de Holding Yiiriitme Kurulu Uyesi ve Gida Grup Bagkani
olarak atanmistir. Eyliil 2004’de Gida ve Perakende Grup
Baskanligr'na getirilen Dinger, Mart 2011'de Perakende

ve Sigorta Grup Baskanhgi gorevini Gstlenmistir. Haziran
2016'da reorganizasyon sonrasi Sigorta Grup Bagkani, Nisan
2020'de Finansal Hizmetler Grup Baskani olarak atanmistir.
Halen Holding Yiiriitme Kurulu Uyesi, Aksigorta, Avivasa,
Exsa, Tursa, Ankara Enternasyonel Otelcilik sirketlerinde
Yénetim Kurulu Bagkani ve Brisa'da Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapmaktadir. Dinger, 2014-2015 yillarinda
TUSIAD Baskani olarak gérev yapmis olup halen TUSIAD
Baskanlar Konseyi Uyesi'dir. Ayrica 2008-2014 yillarinda

Dis Ekonomik iligkiler Kurulu (DEIK) biinyesinde Tiirkiye-

ABD ig Konseyi (TAIK) Bagkanh§i gérevini tistlenmistir.
Subat 2018'den beri Global iliskiler Forumu’'nda Yénetim
Kurulu Uyesi olarak goérev yapmaktadir. Haziran 2019'dan
beri sigorta sektorunin uluslararasi kurulusu Geneva
Association’a Uyedir. Dinger, University of Michigan’dan
Makine Miihendisligi dalinda lisans (BSE) ve isletme dalinda
yiiksek lisans (MBA) dereceleri almistir.

KIVANG ZAIMLER

Enerji

Kivang Zaimler 1991 yilinda istanbul Teknik Universitesi
Endustri Miihendisligi Bélimi’'nden mezun olup, Berlin
Teknik Universitesi'ndeki egitiminin ardindan is hayatina
1992 yilinda baslamis ve 2008 yilina kadar sirasiyla Tiirk
Elektrik Endistrisi, RAM Dig Ticaret ve Aygaz sirketlerinde
gesitli yonetici pozisyonlarinda bulunmustur. 2008 yilinda
Enerjisa'ya katilan Kivang Zaimler, Enerjisa biinyesinde
Ticaret Direktort, Dagitim Sirketleri Genel Mudrd, Satis
Sirketleri Genel Miidiirii ve son olarak Enerjisa CEO’su olarak
gorev yapmistir. Zaimler, Temmuz 2018'den itibaren Sabanci
Holding Enerji Grup Baskani olarak gorevini siirdirmektedir.
Sivil Toplum Kuruluslarinda aktif rol alan Zaimler, Diinya
Enerji Konseyi Tiirkiye Baskan Yardimciligi, TUSIAD Enerji
Galisma Grubu Baskanhgi, YASED, Elder, Sabanci Universitesi
istanbul Uluslararasi Enerji ve iklim Merkezi (IICEC) Yonetim
Kurulu Uyelikleri ve SHURA Danisma Konseyi Uyeliginin yani
sira, Sabanci Toplulugu’nda Enerjisa Enerji ve SabanciDx
sirketleri Yonetim Kurulu Baskan, Enerjisa Uretim sirketi
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Aksigorta sirketi Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérev almaktadir.

TAMER SAKAS8®
Yapi Malzemeleri

Dr. Tamer Saka; lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimlerini
istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi'nde tamamlamistir.
Sirasl ile Arthur Andersen ve Ernst & Young sirketlerinde
Risk Yonetim Danismanhgi hizmetlerinden sorumlu Muduir
ve Kidemli Midiir gorevlerini ylriiten Tamer Saka, 2004
yilinda Risk Yonetim Direktorii olarak Sabanci Holding
biinyesine katilmistir. 2010-2011 yillari arasinda Willis
Londra’da, i¢inde Tiirkiye'nin de yer aldigi yaklasik 20 Glkenin
is gelistirme faaliyetlerinden sorumlu Yonetici Direktor olarak
gorev almistir. Aralik 2011 tarihi itibariyla Kibar Holding
Strateji ve Is Gelistirme Koordinatérliigii gorevini istlenen
Tamer Saka, Mayis 2012 itibariyla Otomotiv ve Kurumsal
Fonksiyonlar Grup Basgkani ve Kibar Holding Yénetim Kurulu
Uyesi olarak gérevini siirdiirmiistiir. Tamer Saka, 2014-Nisan
2018 tarihleri arasinda Kibar Holding CEQ’lugu gorevini
ylritmdistir. Nisan 2018'de Sabanci Holding A.S. Cimento
Grup Bagkanligi'na getirilen Saka, 2020'de Yapi Malzemeleri
Grup Baskanligi gorevini tstlenmistir.

Dr. Saka, Afyon Cimento, Ak¢ansa ve Cimsa Yonetim
Kurulu Baskanhgi, Kordsa, Carrefoursa Yonetim Kurulu
Uyelikleri ile birlikte Tiirkiye Cimento Sanayicileri Birligi
Baskanligi, Ceis Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi, Amerikan-
Tiirk Konseyi (ATC) Baskan Yardimcilidi, Turkiye Kurumsal
Yoénetim Dernegi Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcihg
(TKYD), Global Cement and Concrete Association (GCCA)
Yénetim Kurulu Uyeligi, Tirkiye insaat Malzemesi Sanayicileri
Dernegi (IMSAD) Yénetim Kurulu Uyeligi, CEMBUREAU
Yonetim Kurulu Uyeligi, TUSIAD Uyeligi ve is insanlari
Dernekleri Federasyonu Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini
sirdirmektedir.

8 Yapi Malzemeleri Grup Baskani Tamer Saka'nin 11 Mayis 2021 tarihi itibariyla gérevinden ayrilmis olmasi nedeniyle yerine 12 Mayis 2021 tarihinden gegerli olmak {izere daha &nce Strateji ve Is Gelistirme Boliim Baskanligi gérevini yiiriiten Burak Turgut Orhun atanmistir.
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%33

Yonetim Kurulu’'nda
bagimsiz liye orani

%44

kadin Uye orani

YETKINLIK MATRISI

Yonetim Kurulu iginde farkli yetkinlikler, bilgi birikimi

ve deneyimlere sahip lyeler olmasinin; Yonetim Kurulu
isleyisini gliglendirdigine ve karar alma siireglerine olumlu
etki ettigine inaniyoruz. Arastirmalar gesitlilik sahibi

bir yonetim kurulu olan sirketlerin, digerlerine kiyasla
%36 daha fazla karlihga sahip oldugunu gésteriyor. Bu
dogrultuda, Yonetim Kurulu yeligine aday gosterilme
siirecinde gesitlilik ve kapsayicilik adina yalnizca cinsiyet
esitligi ile sinirli kalmiyor; sektoérel bilgi ve deneyim,
yonetim tecriibesi, CSY alanlarindaki bilgi birikimi, kriz
yonetimi deneyimi, kiiresel ve uzun vadeli disiinme

gibi birgok faktorii degerlendirmeye alarak adaylarin
yetkinliklerini degerlendiriyoruz. Bununla birlikte,

adaylar arasinda cinsiyet, yas, etnik kdken, din, dil, irk
gibi herhangi bir konuda ayrim yapilmasina miisamaha
gostermiyoruz.

YONETIM KURULU YETKINLIK MATRISiee

Aciklama ilgili Yénetim Kurulu Uye Orani
Cinsiyet %44 kadin lye

Gorev Sresi (215 yil) %33

Bagimsiz Uye %33

Denetim Tecriibesi %33

Finansal Hizmetler Tecriibesi %44

Finans DisI Reel Sektor Tecriibesi %67

Risk Yonetimi Tecriibesi %56

Cevresel, Sosyal, Kurumsal Yonetim Tecriibesi %89

Uluslararasi/Birden Fazla Cografyada Deneyim %67

862021 yili iginde degisen Yonetim Kurulu tyeleri sonrasi, Denetim Tecriibesi orani %44, Finans Disi Reel Sektor Tecriibesi orani %56, Risk Yonetimi

Tecriibesi orani %67, Uluslararasi/Birden Fazla Cografya Deneyim orani %78 olarak giincellenmistir.
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KOMITELER VE

GOREVLERI

0O 2dk

Sabanci Holding Yonetim Kuruluna bagl olarak Denetim
Komitesi, Kurumsal Yonetim, Atama ve Ucretlendirme
Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi faaliyet
gosteriyor. Ust yénetimin karar alma mekanizmasini
guiclendirmek adina 2020 yilinda Portféy Yonetim Komitesi'nin
calismalari sonlandirildi. Komitenin gorev ve yetkileri Yonetim
Kurulu ve diger komiteler arasinda paylastirild.

Kurumsal Yénetim, Atama ve Ucretlendirme Komitesi; Sirketin
etik degerlerine dayall, iceriye ve disariya karsi sorumluy, riziko
bilingli, karar alim sireglerinde seffaf, paydaslarinin menfaatini
gozeten, surddrlebilir basari hedefli bir yonetim siirecinin
devamlihdini saglamayi amagliyor. Komite, Kurumsal Yonetim
ilkeleri'min SPK ve uluslararasi kabul géren kurumsal yénetim
ilkeleri dogrultusunda sekillendirilmesi igin Sirket Yonetim
Kurulu'na dnerilerde bulunur ve tavsiyeler verir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi; Sirketin varligini, gelisimini
ve devamini tehlikeye diisiirebilecek stratejik, operasyonel,
finansal, uyuma dair ve bunun gibi her tiirl riskin erken
teshisi; gerekli 6nlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla faaliyet gosterir.
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Denetim Komitesi; Sirket Yonetim Kurulu adina Sirketin
muhasebe sistemi, finansal raporlama, finansal bilgilerin
kamuya acgiklanmasi, bagimsiz denetim ve i¢ kontrol
sisteminin isleyisi ile etkinliginin gézetimini yapar. Denetim
Komitesi; hem faaliyetlerini hem de gdrev ve sorumluluk
alaniyla ilgili tespit ve onerilerini Sirket Yonetim Kuruluna yazil
olarak sunar.

Siirdiiriilebilirlik Liderligi Komitesi icin
Sdrdirtlebilirlik Yonetimi bolimiine bakiniz.

Sabanci Holding 2020 Faaliyet Raporu’nda komiteler
ve gorevleri ile ilgili daha fazla bilgiye ulasabilirsiniz.
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RISK YONETIMI

0O 7dk

Paydaslarimiz igin yarattigimiz de@eri en yiiksek seviyede
tutmak ve Toplulugun sirdurilebilirligini saglamak igin
kurumsal risk yonetim yaklagimiyla risklerin erken teshis
edilmesi, 6l¢iilmesi, siirekli ve etkin bir sekilde takibinin
yapilmasini saglyoruz.

Risk yonetimi, nicel ve nitel olarak belirlenen 6lgiim
metrikleri kullanilarak gesitli kinhmlarda belirlenen risk istah
seviyelerine/tutumlarina uygun sekilde yapiliyor. Onem ve
etki olarak 6ncelik atanan risklerin, modelleme calismalari
yapilarak sayisal olarak belirlenen tolerans limitleri ve gliven
araliklarinda muhafaza edilmeleri hedefleniyor.

Topluluk nezdinde belirlenen stratejik ve finansal hedeflere
uygun olarak onceliklendirilmis riskler; riskten kaginma,
riski transfer etme, riski azaltma ve riskin kabulii olacak
sekilde belirlenen risk yonetimi stratejileri gcergevesinde ele
aliniyor. Kurumsal Risk Yonetimi, mitigasyon aksiyonlarina
karar verilmesi ve bunlarin takibinin yapilmasi, aksiyon
sorumlularinin belirlenmesi, aksiyon planlari icin fayda-
maliyet analizlerinin yapilmasi gibi alt kirilimlarda
ylritiliyor. Risk galigsma sonuglari, Holding Yonetim Kurulu,
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi (RESK) ve Holding tist
yonetimi tarafindan periyodik olarak dederlendiriliyor.
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Topluluk istiraklerinden Akbank'ta risk yonetimi, BDDK
mevzuatina uygun olarak, Banka Yénetim Kurulunun
sorumlulugu ve gozetimi altinda yapilmaktadir. Kurul,
gdzetim sorumlulugunu Denetim Komitesi, Ust Diizey

Risk Komitesi, Kredi Komitesi gibi komiteler araciligiyla
gercgeklestirilmektedir. Bankanin risk alma seviyeleri
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan risk limitleri
araciligiyla belirlenmektedir. Banka iist yonetimi, glinlik
faaliyetlerin belirlenen risk yonetimi siiregleri ve risk limitleri
cercgevesinde yiiritilmesinden Yonetim Kuruluna karsi
sorumludur. Yonetim Kuruluna dogrudan bagli olan Teftis
Kurulu Baskanhg, ic Kontrol Baskanhidi, Uyum Baskanhg,
Bilgi Riski Yonetimi Baskanligi ve Risk Yonetimi Baskanligi
ayni zamanda icra birimleri ile koordinasyon halinde faaliyet
gosterir. Risk yonetimi kapsaminda risklerin tespit edilmesi,
Olclilmesi ve takibi igin ulusal ve uluslararasi uygulamalarda
kabul gérmus risk modelleri ve parametreler kullaniimaktadir.
icsel metot ve modellerin gelistiriimesi ve iyilestirilmesine
yonelik ¢calismalar siirekli olarak yapilmaktadir. Olaganisti
durumlarda Banka'nin maruz kalabilecegi riskleri analiz
etmeye yonelik degisik senaryo incelemeleri yapiimakta, acil
durum planlari hazirlanmaktadir. Banka'nin maruz kaldigi
riskleri sinirlandirmak ve risklere karsi korunma saglamak

icin cesitli risk azaltma teknikleri kullaniimaktadir.

Finans disi sektorlerde faaliyet gosteren Sabanci Toplulugu
sirketlerinde kurumsal risk yonetimi, ilgili Yonetim Kurullari
ve onlara bagli galisan risk komitelerinin gézetimi altinda s6z
konusu siireg ve faaliyetten sorumlu yoneticiler ve sirketlerin
st yonetimleri tarafindan yiritilmektedir. Sirketler
karsilasabilecekleri riskleri belirleyerek, risklerin olasilik
derecelerine ve sebep olacaklar kayiplarin biytikligiine gore
onlari derecelendirerek siralamaktadir. Onceliklendirilmis
riskler; Sirket Yonetimi, Riskin Erken Saptanmasi Komiteleri
(RESK) ve Sirket Yonetim Kurulu tarafindan donemsel
raporlarla izlenmektedir. Bunlara yonelik alinacak onlemleri
de kapsayan risklerin yonetim siiregleri kararlastirilarak

bu sireglerin uygulanmasi ve sonuglari takip edilmektedir.
Topluluk istiraklerinin finansal, stratejik, operasyonel ve uyum
risklerinin yonetimi ayrica Holding seviyesinde ilgili Grup
Baskanlari, Finans Grup Bagkanlgi ile Hukuk, Risk ve Uyum

Baskanligi tarafindan izlenerek yonlendirilmektedir.

®

Risk yonetimi ile ilgili ayrintili bilgiye ve risk
kategorilerine 2020 Faaliyet Raporu’ndan
ulasabilirsiniz.
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SURDURULEBILIRLIK RiSKi

Sirdurilebilirlik riski fiziksel riskler, uyum riskleri ve gegis
riskleri olarak 3 alt kategoride izlenmektedir. Bu risklerin
yaratabilecegi potansiyel finansal etkileri yakindan takip
ediyor, Topluluk sirketlerinde etki, olasilik, kirilganlk ve
gerceklesme hizi gibi parametrelerde risk degerlendirmelerini
gercgeklestiriyor ve senaryo bazli finansal analizler yapiyoruz.

Siirdiiriilebilirlik riskine bagh alt kategoriler:

1. Fiziksel Riskler

2. Uyum Riskleri

3. Gegis Riskleri

Fiziksel riskler gesitlilik gosteren, gogunlukla kiiresel
risklerdir. Asir sicaklik, salgin, kuraklik ve suya

Aciklama erigim gibi kronik risklerin yani sira orman yanginlari,
kasirgalar ve sel gibi akut riskleri de icerir.

O alt yapi hasari
Finansal kayip O Hizmet kesintisi
nedenleri®’ O Azalan gelirler

O Artan operasyonel giderler

Yasal mevzuata uyumsuzluk olusturabilecek
risklerdir. Sirketler, yasal mevzuata uymanin 6tesinde
farklilasan etik beklentilere uyum saglamak igin
saglik ve givenlik, gevre ve insan haklari konularini
daha genis dlgekte ele almalidir.

O sy ileiligkili davalar ve SLO® kaybi
O vatinmel, pazar payi ve miisteri kaybi

Gegis riskleri, sirdirilebilir kalkinmaya yonelik
politika degisiklikleri, itibar Gzerindeki etkileri ve
piyasa tercihlerini, normlar ve teknolojik gelismeleri
iyi yonetememe kaynakli risklerdir. Belirsizlikler, gegis
risklerinin etkisini artirabilir. Gegisin hizi ne kadar
yliksek ise finansal etki de o kadar yiiksek olabilir.

O vatinmei kaybi

O Finansmana erigimin azalmasi

(o] Degisen tiiketici davraniglarina yanit
verememe nedeniyle misteri kaybi

# Yalnizca 6rnek verilmis olup tanimlanan risklerle sinirli degildir. ® SLO, Social License for Operating. Galismak igin Sosyal Lisans, yerel toplum ve kuruluslarin paydaslari ve operasyonlari tarafindan kabul veya onaylanma diizeyini ifade eder.
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Siirdirdlebilirlige iliskin risklerden Holding finansal
performansini dogrudan etkileme potansiyeli tagiyanlari

ve Topluluk sirketleri tarafindan alinan énlemleri asagida
tanimladik. Topluluk sirketlerinin bu risklere hazirlikh
olmalari ve bu risklerin olasi etkisine yonelik is modellerinde
onlem almalari adina Holding tarafindan yénlendirmeler
yapilmaktadir. Uzun donemde gegerli olan bu riskler
arasindan 2020 yilinda 6ne cikanlar igin 2020°de One Cikan

o

etkilerini 6nlemek (izere sera gazi salimlari, yenilenebilir

Sirdiiriilebilirlik Riskleri bélimine bakiniz.
O iklim degisikliginin stratejik is kollari igerisindeki

enerji ve enerji kaynaklarinin yénetimi gibi konularda
degerlendirmeler gergeklestiriliyor. Bu konularin sebep
olabilecegi risklerin operasyonel faaliyetler (izerindeki
etkileri de Topluluk sirketleri biinyesinde degerlendiriliyor.
Bu riskin yonetimi kapsaminda pek ¢ok diger 6nleme

ek olarak eneriji verimliligi projelerine odaklaniimakta,
yenilenebilir enerji alanina yatirm yapilmakta ve
alternatif yakit kullanimi tesvik edilmektedir.

O sukrizi kaynakli tehditler, yonetilen stratejik is
kolu bazindaki olumsuz etkileri ve operasyonel
seviyedeki yansimalari g6z éniinde bulundurularak
degerlendiriliyor. Bu risklerden en dnemlileri su kithd,
sanayi Uretimindeki su ihtiyacinin kargilanamamasi
ve kaynak eksikligi sebebi ile iretimde operasyonel
aksakliklarin yagsanmasidir. Topluluk sirketlerinde
sektore gore uygulamalar degisebilmekle birlikte; genel
olarak su tliketimini azaltmak igin 6lgme, hatlardaki
kayip ve kagaklari tespit ederek onarma, yiizey sularinin
toplanarak geri doniisiimiiniin saglanmasi gibi
uygulamalar gergeklestirilmektedir.

O VYetenek riski, sirketlerin yetenek kapsaminda olan
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¢alisanlarinin bilgi birikimi ve tecriibesini kaybetmesi
ile ayni yetkinlik ve yetenekte birini bulamamasini ifade
ediyor. Topluluk sirketleri, is strekliligi, insan kaynagi ve
kilit personel (yetenek riski) riski kapsaminda, yetenek
grubu olarak belirledigi ¢calisanlan elde tutmak igin
gesitli uygulamalar gelistiriyor.

O Pandemi tehdidi Topluluk biinyesinde genel olarak is
saghgi ve gilivenligi risk kategorisi ile is ve operasyon
suirekliligi, insan kaynagi ve kilit personel (yetenek
riski) riski altinda ele aliniyor. Calisanlarin gogunu
etkileyen bulasici bir hastaligin yayilmasi nedeniyle
is surekliliginin bozulmasi ve tretim kaybi olmasi
mimkiindir. Bu riskin yonetilmesi icin uluslararasi ve
ulusal raporlarin takibi, is ortaminda gerekli 6nlemlerin
alinmasi gibi aksiyonlar gergeklestiriliyor.

o Cevre saghg ve giivenligi riski, Topluluk Sirketleri
faaliyetlerinin gevre saghigi ve giivenligini tehdit
etmesi nedeniyle olusabilecek cezai yikimlilikler ve
tazminat yikimlilikleri ile Sirketlerin faaliyetlerinin ve
itibarlarinin olumsuz yonde etkilenmesini ifade ediyor.
Riski yonetmek icin Topluluk Sirketleri, tim tehlikeli ve
tehlikesiz atiklarin bertarafini yerel mevzuata uygun
bir sekilde gerceklestirmektedir. Hava kirleticileri
ve atik sular diizenli olarak 6l¢ilmekte ve analiz
edilmektedir. Bu degerlerin yasal sinirlar altinda olmasi
saglanmaktadir.

o is saghgi ve giivenligi riski calisanlar igin saglikl ve
guvenli bir galisma ortami saglanamamasindan dolayi
Sirketin tazminat yiikiimliliklerine, itibar kaybina ve
diger beklenmeyen maliyetlere maruz kalmasi olarak
tanimlanir. Bu riskin yonetimi igin ergonomi ve galisma
ortamindaki glivenligin saglanmasi gibi 6nlemler aliniyor.

POLITIKALAR

Sabanci Toplulugunda gevre, is saghigi ve giivenligi, sosyal
sorumluluk ve iletisim alanlarini Topluluk sirketlerine rehber
olan politikalar ile diizenliyoruz.

Cevre Politikasi ile Sabanci Toplulugunda yasal
zorunluluklarin 6tesinde gevresel standartlar belirliyor,
hedeflerimiz dogrultusunda performansimizi takip ederek
iyilestirme amagcli 6nlemler aliyoruz.

is Saghgi ve Giivenligi Politikasi ile Sabanci Toplulugu
calisanlari icin saglikli ve giivenli bir galisma ortami
saglanmasina yonelik olarak sifir is kazasi ve sifir meslek
hastaligini hedefliyoruz.

Sosyal Sorumluluk Politikasi ve ilkeleri kapsaminda tiim
Topluluk sirketlerinden faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve
cevresel etkilerini sorumluluk anlayisi icinde yonetmelerini ve
toplumu gelistirmeye oncelik vermelerini bekliyoruz.

Sabanci Toplulugu lletisim Prensipleri kapsaminda i¢ ve dig
iletisim araglariyla; Toplulugun rekabetgi ve siirdirilebilir
biiylime potansiyeline sahip stratejik portfoyiini ortak deger
anlayisiyla yonettigine dair bir algi yaratmayi hedefliyoruz.

Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi ile Topluluk
genelinde ve dis paydaslarimizla iligkilerde riigvet ve
yolsuzluda asla miisamaha géstermedigimizi ortaya
koyuyor ve buna kars! aldigimiz 6nlemler ve 6ngordiigimiiz
yaptirnmlarla durusumuzu gliglendiriyoruz.

° Tiim politikalara buradan ulasabilirsiniz.
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IS ETIGI

0O 4dk

Sabanci Toplulugunda c¢alisanlarimiz ve is iligkisi Tim Gahsanlarin (yari zamanli ve kontrath ¢alisanlarimiz Formu'nu imzalayarak bildirimlerini yenilemelerini
kurdugumuz tiim paydaslarla karsilikh olarak dahil olmak tizere) Etik Kurallar hakkinda bilgilendirilmesi, saglamaktan (is Etigi Uygunluk Formu) sorumludur. Sabanci
sorumluluklarimizin gergevesini Sabanci is Etigi politika ve kurallarin anlasilirhginin saglanmasi amaciyla Holding Etik Kurulu ise, Yonetim Kurulunu bu sorumlulugu
Kurallari (SA-ETIK) ile belirliyoruz. Dogruluk ve diiriistliik asgari yilda bir kez egitimlerin verilmesi ve bu konunun yerine getirme konusunda desteklemekle gorevlidir.
prensiplerine dayanan SA-ETIK, tiim karar ve faaliyetlerde calisanlarla surekli iletisiminin saglanmasindan,

belirleyici olan kanunlar, diizenlemeler ve i¢ proseddrler Holding ve Sirket ise girenlerin etik kurallari okumasindan, Topluluk biinyesindeki ¢alisanlar, etik kural ihlalleriyle ilgili
konusunda rehber gdrevinde olup insan Haklari Evrensel bu konuda bilgilendirilmelerinden ve Calisan Bildirgesi'ni bildirimleri etik@sabanci.com e-posta adresi, 0212 385 85 85
Beyannamesi ve Uluslararasi Galisma Orgiitiiniin Temel imzalamalarini saglamaktan (Galisan Bildirgesi), telefon numarasi ve Sabanci Holding Genel Merkezine posta
Sozlesmeleri ile uyumludur. Sabanci Holding ve Topluluk Her yilin basinda, tiim calisanlarin is Etigi Uygunluk yoluyla Etik Kurul'a iletebiliyor. Etik Kurul'a bildirimde bulunan

sirketlerinin tim Yoénetim Kurulu Gyeleri, yoneticileri ve
calisanlari igin baglayicidir. Ayrica tim tedarikgi, alt isveren,
bayi, is ortagdi ve benzeri paydaslarimizin da bu ilkelere
uyumlu hareket etmeleri gerekmektedir.

Sabanci Holding Is Etigi Kurallar’na buradan
ulasabilirsiniz.

Holding ve Sirket iist yonetimi; SA-ETIK veya bu gergevede
olusturabilecekleri sirketlerine 6zel is Etigi Kurallar’nin etkin
bir sekilde uygulanmasindan ve bunun desteklendigi bir
kiiltiiriin olusturulmasindan sorumludur. is Etigi Kurallari

ve ilgili her tiirlii politika Etik Kurul'un &nerileriyle insan
Kaynaklari ve Siirdirilebilirlik Grup Baskanhgi tarafindan
gozden gegirilip, glincellenerek ve dokiimante edilerek
Holding CEO ve Yonetim Kurulu Baskani'nin onay ile
Holding ve Sirketlere duyurulur. Holding ve Sirket insan
Kaynaklari;
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kisi, Etik Kurul'un korumasi altinda olup basvuruda bulunanin
bu eyleminden 6tirl herhangi bir baski, zorlama veya cezai
yaptinma maruz kalmayacagi glivence altina aliniyor.

Etik kurallar; riigvet ve yolsuzlukla miicadele, insan
kaynaklari ve gevre politikalari basta olmak lizere, kurumsal
politikalara; galigma ilkelerine ve yasal yukimliliklere
uyum konularina yoneliktir. Basta yasal diizenlemelere,
sOzlesmelere, sirket politika ve prosediirleri ile etik kurallara
uyumu temin etmek olmak lzere, hata ve usulsiizliikleri
onlemek, varliklari korumak, risk yonetimi ile i¢ kontrol
ortaminin etkinligini saglamak, operasyonel ve finansal
bilgilerin dogrulugu ve biitinligind temin etmek ve
iyilestirme firsatlarini belirlemek amaciyla periyodik veya
talebe bagli 6zel denetimler Denetim Komitesi gozetiminde,
Denetim Baskanhgi tarafindan, Uluslararasi i¢ Denetim

Standartlari ve Etik Kurallarina uygun olarak ydiritilmektedir.

Denetimin kapsami, Siirdrilebilirlik Raporu kapsamina
giren tim Topluluk sirketlerini icerir ve ilgili yil igerisinde
denetlenecek birimler risk bakis agisiyla 6nceliklendirilir.
Topluluk sirketlerinin i¢ Denetim Birimleri de sirket Denetim
Komiteleri gozetiminde ayni amaca ydnelik dnceliklendirilen
alanlarda g yilda birden az olmamak kaydiyla diizenli
denetimler gergeklestirmektedir. Denetim faaliyeti; bildirim,
sikayet, etik ihbar hatti veya diger kanallardan gelen ve
yasal diizenlemelere, etik kurallarimiza ve diger sirket
diizenlemelerine aykirilik teskil eden 6zel incelemeleri de
kapsamaktadir.

Sabanci Toplulugunda etik kiiltiiri kokld bir sekilde
yerlesmis olup, gerekli iletisim kanallari olusturulmustur.
Tdm bildirimler hassasiyet ve gizlilik i¢cinde ele alinmaktadir.
Bu kapsamda 2020 yili boyunca yapilan etik bildirim sayisi
Banka hari¢ 565'tir. Bu bildirimlerin %9’u Holding Etik
Kurul'a, kalani ise dogrudan sirketlere yapilmistir. Bildirim
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ve ihlaller; yonetimsel, suistimal, haksizliga ugrama,
galisma kosullari ile misteri ve tedarikgiler olarak begs farkh
kategoriye ayrilmistir. Gelen bildirimlerin degerlendirilmesi
neticesinde vakalarin tamami incelenmis ve %50'sinde etik

ihlal sonucuna varilmistir. ihlallerin %41'i suistimal igeriklidir.

Bunu %38 ile yénetimsel konular izlemektedir. incelemeler
sonucunda, etik ihlal tespit edilen 280 vakada 167 kisinin is
akdi feshedilmistir. H.0. Sabanci Holding A.S. dzelinde ise
2020 yilinda etik bildirim ve vaka sayisi 0'dir.

ETiK VE KVK EGITIMLERI

SA-ETiK ile ilgili bilgileri siirekli giincel tutmak ve farkindaligi
artirmak amaciyla mevcut galisanlara her sene diizenli
olarak yenileme egitimi veriyoruz. Toplulukta yeni baslayan
her galisanin SA-ETIK egitimi almasini sagliyoruz. Bununla
birlikte, Yeni Nesil Kariyer Deneyimi Programi kapsaminda
katilimei olan tiniversite 6grencileri de bu yil SA-ETIK egitimi
aldi. Bu egitimlerin sonunda, ¢alisanlardan yazili ve imzal
SA-ETiK'e uyum beyanlarini topluyoruz. 2019 yilindan bu
yana Kisisel Verilerin Korunmasi ile ilgili bilgilendirmek

icin KVK egitimini online platform aracilidiyla Topluluk
sirketlerine veriyoruz.

2020 yilinda 9.641 ¢alisan x saat etik egitimi ve 5.814
galisan x saat KVK egitimi verdik.

RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

Sabanci Toplulugunda riigvet ve yolsuzluga higbir kosulda
misamaha gosterilmez. Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi kapsaminda tiim Topluluk y&neticilerinin ve
calisanlarinin uymasi gereken gorev ve sorumluluklar
belirlenmistir. Calisanlara verilen etik egitimlerinin kapsami,
Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi’'ndaki konulari

da igeriyor. Calisanlar, riisvet ve yolsuzlukla ilgili ihlal
durumlarini etik@sabanci.com e-posta adresi, 0212 385 85
85 telefon numarasi ve Sabanci Holding Genel Merkezine
posta yoluyla Etik Kurula iletme imkanina sahiptir. Etik
Kurul, tim bildirimleri gizlilik ilkesi dogrultusunda dikkatle
incelemek ve en kisa siirede ¢oziime kavusturmakla
yukumlidur.

Sabanci Holding Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi’na buradan ulasabilirsiniz.

Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi, Topluluk
yoneticileri ve galisanlarinin yani sira; tedarikgi, is ortaklar,
danismanlar basta olmak lizere ilgili tim paydaslar igin
baglayicidir. Kamu otoriteleri ile koordinasyon halinde kara
listeye alinmis kisiler ve sirketleri takip ediyoruz. Kamu
kurumlari tarafindan herhangi bir nedenle sakincali veya
riskli gorilen, Topluluk kiiltirimize aykir davranislar
sergileyen ve siireglere uyumsuz davranmak konusunda
Israr eden tedarikgileri kara listeye almak suretiyle is
iliskimize son veriyoruz. Boylece riigvet verdikleri bilinen
veya verdiklerinden siiphe edilen tedarikgi, yiklenici

ve misterileri tespit ediyoruz. Ayrica, aykiri davranisa

sevk ve tesvik eden, yonlendiren, bu davranigi onaylayan
veya davranis hakkinda bilgisi oldugu halde buna g6z
yumarak gerekli bildirimi yapmayan kisilere de yaptirm
uyguluyoruz. Bununla birlikte, her yil bu tedarikgilerin tekrar
degerlendirilme ve olumsuz degerlendirilen hususlarin
ortadan kalkmasi sonucu tekrar tedarikgi listesine alinma
imkani bulunuyor.
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EK 1: PAYDAS iLISKILERI VE ILETiSiMi

Paydaslar Sikhk

iletigim Platformlan

Paydas Oncelikleri

Calisanlar Gunlik

Hissedarlar ve Yatirimcilar Aydaenaz1
Tedarikgiler Gunlik
Bayi ve is Ortaklari Haftadaen az 1
Mesleki Kuruluglar Dizenli
Kamu Kurumlari Aydaenaz1
Ulusal ve Uluslararasi

. .. Aydaenaz1
Diizenleyici Kuruluslar
Yerel Yonetimler Aydaenaz1
Sivil Toplum Orgiitleri Aydaenaz1
Universiteler Proje bazli
Medya Haftalk
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Denetimler, tedarikgi toplantilari, egitimler

Faaliyet raporlari, yillik toplantilar, konferanslar

Denetimler, tedarikgi toplantilari, egitimler

Bayi toplantilari, saha ziyaretleri, egitimler

Toplantilar, paneller, ortak projeler

Donemlik toplantilar, projeler

Paneller, yillik toplantilar

Ziyaretler, paneller

Konferanslar, proje ortakliklari, paneller

Kariyer giinleri, proje ortakliklar

Basin toplantilari, basin biilteni, 6zel réportajlar,
Ozel haber galismalari, dijital iletisim kanallar

102-40, 102-42, 102-43, 102-44

is sonuglari, licretlendirme, performans ve yetenek yénetimi, calisan gelisimi, liderlik,
Topluluk sirketleri arasi iletisim, dijitallesme, yenilikgilik, CSY performansi

Finansal performans, CSY performansi, gelecek hedefleri, sorumlu yatirim anlayisi

is performansi, tesvikler, kalite, siirdiiriilebilir is modellerine yatirim

is performansi, is hedefleri

Sektorel sorunlar, uyum, kiyaslama

Uyum, performans, kalite

Uyum ve performans gelisimi, trendlere uyum

Topluma yonelik siirdirdlebilirlik konularindaki performans, bagis ve sponsorluk

Toplum, gevre ve galisma hayatina yonelik strdirilebilirlik konularindaki
performans, yenilikgilik ve inovasyona yatirim

Kariyer firsatlari, bilginin Gretimine ve gelistiriimesine katki, cevresel etkinin
azaltilmasi, deger zincirinde performans gelisimi

is hedeflerinin gelisimi, sektérel geligsimin tetiklenmesi, giindem
degerlendirmesi, seffaflik
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EK 2: KURUMSAL UYELIKLER VE YER ALDIGIMIZ iNiSiYATIFLER

Holding olarak yerel ve ulusal gesitli dernek, kurul ve topluluklara tiyeyiz. Farkli olusumlarda etkin bir rol aliyor, tilkemizin gelismesi i¢in tim paydaslarla beraber dayanigsma iginde is

birligi yapiyoruz.

inisiyatif / Dernek Temsil

World Business Council of Sustainable Development  Uye ve Galisma Gruplarinda temsil

Tiirkiye Is Insanlari ve Sanayicileri Dernegi (TUSIAD) Ust Diizey Temsil ve Gesitli Komisyon ve Galisma Gruplarinda temsil

Dig Ekonomik iligkiler Kurulu (DEIK) is Konseyleri liyeligi
Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Ust Diizey temsil
Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) Ust Diizey temsil ve Etik Kurul Uyeligi
Yatinmei iligkileri Dernegi (YiD) Ust Diizey temsil
istanbul Ticaret Odasi (ITO) Uye

Yénetim Kurulu Uyeleri Dernegi (YUD) Yonetim Kurulu Gyeligi
The American Turkish Society Baskan Yardimcihgi
Diinya Enerji Konseyi Uye

Turkiye Gimento Muhtahsilleri Birligi Baskan

Cimento Endiistrisi isverenleri Sendikasi Yonetim Kurulu tyeligi
Global Cement and Concrete Association (GCCA) Yonetim Kurulu Gyeligi
CEMBUREAU Yonetim Kurulu Gyeligi
is Diinyas! Plastik Girigimi Uye

Sirdiirilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) Uye

Tiirkiye Etik ve itibar Dernegi (TEID) Uye

Tiirkiye insan Yonetimi Dernegi (PERYON) Uye

European Round Table of Industrialists Uye
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EK 3: PERFORMANS GOSTERGELERI

GEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Enerji Tiiketimi (MWh) 2018 2019 2020% Hava Salimi (kg) 2018 2019 2020
Toplam enerji tiiketimi (MWh) 35.787.733 32.330.950 39.474.981 NO, 10.340.353 11.365.122 11.634.810
Yenilenebilir enerji tiiketimi (MWh) 138.607 138.927 164.781 SO, 3.951.425 3.318.093 3.675.249
Satin alinan isi/buhar/sogutma (kg) - - 80.583 Kalici organik kirleticiler (POP) 0 0 0
Cevresel Yatinnmlara Bagl Elde Edilen Ugucu organik bilesikler (VOC) 120.127 68.797 174.718
Tasarruf ve Azaltim 2018 2019 2020
Tehlikeli hava kirleticiler (HAP) 0 1 2
Enerji tasarrufu (MWh) - - 12.506.295
Pargacikli madde (PM) 92.804 74.736 72.715
Sera gazi azaltimi (ton CO,) - - 20.636
Yogunluk Gostergeleri 2018 2019 2020
Sera Gazi Salimi (ton CO,e) 2018 2019 2020
Enerji yogunlugu (MWh/milyon TL) 0,41 0,33 0,38
Kapsam 1 17.379.026 16.560.630 18.601.123
Sera gazi yogunlugu (ton CO,e/milyon TL) 0,21 0,20 0,21
Kapsam 2 825.188 2.730.255 2.719.439
Su yogunlugu (m3/milyon TL) 92,00 91,74 97,08
Toplam (Kapsam 1 ve 2) 18.204.214 19.290.885 21.320.561
Atik yogunlugu (ton/milyon TL) 0,51 0,32 0,30
Kapsam 3% 256.617 7.345 13.582
H 92
Toplam 18.460.831 19298.230 21334144 Toplam Gevre Yatinim Miktarlari (TL) 2018 2019 2020
Su Tiiketimi (m?) 2018 2019 2020 Azaltim yatinmlari - - 12.217.351
Su tiiketimi 7.955.809 8.895.181  10.051.448 Gegis yatinmlari - - 15430444
Geri kazanilan/tekrar kullanilan su orani %21 %21 %19 Kolaylastirict yatinimlar - - 125.160.338
Toplam atiksu 1.948.713 1.657.413 3.488.182 Kanunen zorunlu ¢evre harcamalari - - 19.605.611
Atiklar (t 2018 2019 2020 Kanunen zorunlu olmayan gevre ) )
iklar (ton) harcamalart 15.033.689
Tehlikeli atik miktar 11.763 7.191 8.109
Tehlikesiz atik miktar 32.223 24170 23.465
Toplam atik® 43.986 31.361 31.574
Yeniden kullanilan/geri donistirilen atik ) ) %87

orani (%)

82020 yilina ait gevresel veriler kapsamli bir degerlendirme ile gézden gegirildigi igin veride biiyiik oranda degisiklik olmustur. 2020 yilinda kapsam salimlari uguslar

2020 yilinda Topluluk sirketleri igin yeni tanimlama yapilmis olup sadece bu yil igin kapsamli veri takibi yapiimistir.
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ve servisler dahil edilerek rapor kapsamindaki tiim sirketler igin hesaplanmistir. ®* Carrefoursa, Avivasa ve SabanciDx dahil degildir. ®2Gevre yatinmlari igin
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

2018 2019 2020
Kategoriye Gore Galigan Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Toplam calisan sayisi®® 13.706 21.836 14.051 32.704 14.178 33.485
Beyaz yakali galisan sayisi 7.877 11.298 8.907 13.540 8.983 13.716
Mavi yakali ¢alisan sayisi 5.829 10.538 5.144 19.164 5.195 19.769
Toplu is s0zlesmesi kapsamindaki galisan sayisi 5.569 11.597 5.010 18.091 4.833 18.341
Engelli galisan Sayisi 205 795 243 1.006 240 1.015
Yabanci galisan Sayisi 4 27 3 21 3 17
Calisma Siiresine Gore Galigan Sayisi Tam zamanlh Yari zamanli Tam zamanh Yari zamanli Tam zamanh Yari zamanli
Galisma siiresine gore galigan sayisi 38.169 86 46.633 110 46.635 1.017
Beyaz yakali ¢alisan sayisi 19.729 21 22.424 11 22.348 340
Mavi yakali galisan sayisi 18.440 65 24.209 99 24.287 677
Yasa Gore Galigan Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30yas alti 5.156 6.169 4.213 6.977 3.922 6.850
30-50 yas arasi (30 ve 50 yas dahil) 8.601 17.603 9.707 24.783 10.124 25.503
50 yas usti 85 641 130 933 131 1.122
Yil igerisinde Yeni is Alinan Galigan Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30yas alti 2.675 3.143 1.874 3.158 1.378 2.436
30-50 yas arasi (30 ve 50 yas dahil) 742 1.904 681 1.692 545 1.301
50 yas Usti 14 108 9 70 1 48
Yil igerisinde igten Ayrilan Galigan Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
isten ayrilan toplam calisan sayisi 3.033 4.657 2.107 4.007 1.424 2.675
isten ayrilan 30 yas alti calisan sayisi 1.861 2.291 1.110 1.657 723 1.166
ié‘g:‘/eaég'32$3gﬁl)y ag aras| galigan sayis 1156 2199 966 2135 680 1.321
isten ayrilan 50 yas (stii galisan sayisi 15 168 31 215 21 188
Kendi istegiyle isten ayrilan ¢alisan sayisi® - - - - 855 1.447
Gonlllu galisan devir orani®* - - - - 0,06 0,04
Toplam c¢alisan devir orani®® 0,22 0,21 0,15 0,12 0,10 0,08
%3 Galigan sayisina Tiirkiye operasyonlarinda dogrudan calisanlar dahil edilmistir.®#ilk defa 2020 yilinda takip edilmeye baslanmigtir. % Galigan devir orani: Ayrilan galisan sayisi/Toplam galigan sayisi
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Yillara Gore Galigsma Siireleri Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
0-5 yil siireyle calisan 6.958 11.278 6.455 14.546 5.797 13.452
5-10 yil siireyle galisan 3.073 5.311 3.302 9.596 3.860 10.659
10 yil ve Uizeri siireyle galisan 3.811 7.824 4.293 7.479 4.520 9.367
Dogum/Ebeveynlik izni Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Dogum/ebeveynlik izninden yararlanan galisan sayisi 1.006 738 973 1.595 814 2.043
Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden sonra ise donen galisan sayisi 845 473 880 1.234 761 1.741
Performans Degerlendirmesi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Diizenli performans degerlendirmesine tabi tutulan galisan sayisi 9.868 13.683 10.141 14.891 10.100 15.355
Egitim Saatleri 2018 2019 2020

Egitimler (saat) 1.432.577 1.275.741 985.230

Calisan basina ortalama (galigan/saat) 40 27 21

Taseron Galisanlar Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Taseron galisan sayisi® 3.050 6.180 4.244 6.433 4.420 6.534
is Saghg ve Giivenligi (ISG) Gostergeleri (Galisanlar) 2018 2019 2020

Oliimlii kaza sayisi 6 3 1

Kaza sayisi 1.417 1.304 321

Meslek hastaligi sayisi 4 3 0

Kaza siklik orani®’ 3,27 3,10 0,81

Kayip is glinu orani®® 8,5 9,1 8,8

Devamsizlik orani®® 918,52 862 1,521

iSG yatinmlari (TL)™° 91.915.182 143.493.106 96.406.787

ISG egitimleri (saat) 447.287 469.880 229.564

Galisan basina iSG egitimleri 13 10 5
ssCarrefoursa dahil degildir. Kaza siklik orani (IR), ilgili yilda, toplam kaza sayisinin toplam alisma siiresine oraninin 200.000 ile carpilmasiyla bulunur. 2018 ve 2019 yili toplam calisma saatleri giincellenmistir. ®®Kayip is giinii oran, ilgili yilda, tiim hastalik izni ve yaralanmalara ait tibbi raporlara dayanarak

hesaplanan toplam kayip giin sayisinin toplam is giinii sayisina oranidir. Devamsizlik orani (AR), ilgili yilda toplam devamsizlik giinii sayisinin toplam is giinii sayisina oranidir. Akbank ve Holding dahil degildir
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EK 4: RAPORLAMA KILAVUZU

Haci Omer Sabanci Holding 2020 Siirdiiriilebilirlik Raporu
(Sabanci Holding) — Raporlama Kilavuzu

Bu raporlama kilavuzu (“Kilavuz”), Hact Omer Sabanci
Holding A.S.'nin (“Sabanci Holding”, “Sirket”) 2020 yih
Sirddrilebilirlik Raporu’nda (“2020 Sirdurdlebilirlik
Raporu”) yer alan sinirli giivence kapsamindaki gostergelere
ait veri toplama ve hesaplama metodolojilerine dair bilgi

O carrefourSA Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi AS.
(“Carrefoursa”)

O Teknosa ic ve Dis Ticaret A.S. (“Teknosa”)

(o] Akgansa Gimento Sanayi ve Ticaret A.S (“Akgansa”)
o Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
(“Cimsa”)

O Haci Omer Sabanci Holding A.S. (“Holding”)

vermektedir. Bu gostergeler; sosyal gostergeleri, gevresel GENEL RAPORLAMA iLKELERI
gostergeleri ve ekonomik gostergeleri kapsamaktadir.
Yukarida belirtilen bu gostergeleri, her tiirli maddi agidan, Bu rehber dokiimanin hazirlanmasinda asagidaki

Kilavuz dogrultusunda hazirlamak igin uygun prosediirlerin prensiplere dikkat edilmistir:

uygulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir.

Bu kilavuzda yer alan bilgiler 31 Aralik 2020 tarihinde
sona eren 2020 mali yilini (1 Ocak - 31 Aralik 2020) ve
“Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami” bélimiinde
ayrintilandirildidi gibi Sirket'in sorumlulugunda olan
Turkiye'deki ilgili operasyonlari (“Topluluk”) ile asagida
listelenen istiraklerini (“Sirketler”) kapsamakta olup,
taseronlar ile ilgili bilgileri hari¢ tutmaktadir.

O Akbank T.A.S. (“Akbank”, “Banka”)

O Aksigorta A.S. (“Aksigorta”)

O AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S. (“Avivasa”

O Enerjisa Uretim Santralleri A.S. (“Enerjisa Uretim”)

(o] Enerjisa Enerji A.S. (“Enerjisa Enerji”)

O sabanci Dijital Teknoloji Hizmetleri A.S. (“SabanciDx”)
O Kordsa Teknik Tekstil A.S. (“Kordsa")

O Brisa Bridgestone Sabanci Lastik Sanayi ve Ticaret
A.S. ("Brisa”)

O Temsa Skoda Sabanci Ulasim Araglari A.S. (“Temsa”)
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o Bilgilerin hazirlanmasinda - bilginin kullanicilarina
bilginin uygunluk ve giivenilirliginin temel ilkelerini
vurgulamak,

o Bilgilerin raporlanmasinda - bilgilerin dnceki yil dahil
diger verilerle karsilastinilabilirlik / tutarllik ilkelerini ve
kullanicilara netlik saglayan anlasilabilirlik / seffaflik
ilkelerini vurgulamak.
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TEMEL TANIMLAMALAR VE RAPORLAMA KAPSAMI

Bu raporun amaci dogrultusunda Sirket asagidaki tanimlamalari yapmaktadir:

Tiimi Gosterge Kapsam

is Saghg ve Giivenligi

Kaza Sayisl Raporlama doneminde gergeklesen, toplam is kazasi sayisi anlamina gelmektedir.

Oliimli Kaza Sayisi Raporlama donemane gergeklesen, bir veya birden fazla 6liim ile sonuglanan is kazasi
anlamina gelmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket calisaninin galistigi veya yaptidi isin niteliginden dolayi

Meslek Hastaligi Sayisi tekrarlanan bir sebeple veya isin ylritim sartlari yliziinden ugradigi gegici veya surekli

hastalik, bedensel veya ruhsal engellilik halleri anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde gergeklesen, ilk yardim ve tibbi miidahale olayi olmak tzere iki

grupta gerceklesen is gund kayipli makine/ ekipman ¢arpmasi, is glinii kayipli kontrolsiiz
Kazadan kaynakl devamsizlk malzeme hareketi, bigakli kesme, makine ekipmani arasina sikisma, disme/kayma/

takilma, araba ile ekipman arasina sikisma, arag/araba ¢arpmasi, inme/gikma, surtme ile

al - .
Sosy sonuglanan kazalar sonucu devamsizlik giini anlamina gelmektedir.

Gostergeler

Toplam Galisma Saati Raporlama dénemindeki toplam ¢alisma saati anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde gergeklesen, is kazasi kaynakl kayip is giinii orani anlamina

Kayip is Giin
ayip s Gund Orani gelmektedir.

Kadin Caligan Dagilimi

31 Aralik 2020 itibariyla Sirket'te calismakta olan toplam g¢alisan sayisi anlamina

Toplam Calisan Sayisi gelmektedir

Raporlama doneminde, Sirket'in toplam kadin ¢alisan sayisinin toplam ¢alisan sayisina

Toplam Kadin Galigan Orani
P Galis orani anlamina gelmektedir.
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Tiimii Gosterge Kapsam

Enerji Tiiketimleri

Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda isitma, mutfak ve diger dogalgaz
Dogalgaz Tiketimi (m?) gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam dogalgaz miktari anlamina gelmektedir.
MWh olarak raporlanmaktadir.

Raporlama déneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda jenerator yakiti, forklift yakiti
Motorin Tiiketimi (I) ve Sirket'e ait araglarda kullanilan motorin akaryakit miktari anlamina gelmektedir. MWh
olarak raporlanmaktadir.

Raporlama déneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda Gretim ve/veya isinma
Komir Tiketimi (ton) amaciyla kullanilan yerli ve ithal kmir miktar anlamina gelmektedir. MWh olarak
raporlanmaktadir.

Raporlama déneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda isinma amaciyla kullanilan

Fuel-oil Tuketimi (I
uel-oil Tuketimi (1) toplam fuel-oil miktari anlamina gelmektedir. MWh olarak raporlanmaktadir.

Cevresel
Gostergeler

Raporlama déneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda Sirket'e ait araglarda kullanilan

Benzin Tuketimi (I
Zin Tiketimi (1) toplam benzin miktari anlamina gelmektedir. MWh olarak raporlanmaktadir.

Raporlama déneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda tiiketilen petrokok, atik yag, atik
Diger lastik, atiktan tiretilmis yakit (RDF) ve atik gamuru anlamina gelmektedir. MWh olarak
raporlanmaktadir.

Raporlama doneminde satin alinarak ilgili lokasyonlarda Sirket’e ait araglarda kullanilan

LPG (k
(ko) toplam LPG akaryakit miktari anlamina gelmektedir. MWh olarak raporlanmaktadir.

Raporlama déneminde satin alinarak iklimlendirme, aydinlatma, elektrikli cihaz kullanimi
Elektrik Tiiketimi (kWh) ve diger elektrik gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam elektrik enerjisi miktari
anlamina gelmektedir. MWh olarak raporlanmaktadir.

Raporlama doneminde satin alinan, Sirket'in yenilenebilir enerji kaynakli elektrik tiiketimini

Yenilenebilir Enerji Tiketimi (MWh) ifade etmektedir

82 SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

insan ve Toplum Odakli Pozitif Siirdiiriilebilir is Modellerini
Etkimizi Artirmak Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon
ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz Yénetigim

Tiimii Gosterge Kapsam

Raporlama déneminde satin alinan, Sirket'in satin almis oldugu sogutma amagl tiiketilen

Satin Alinan Isi/Buhar/Sogutma (kg) P ) 3 . s gused ¢
sogutucu gaz miktari anlamina gelmektedir.

Sera Gazi Yogunlugu (tCO,e / TL gelirler) Raporlama dénemine ait TL basina diisen sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Enerji Yogunlugu (MWh/TL) Raporlama dénemine ait TL basina diigen toplam enerji tiiketimi anlamina gelmektedir.
R | do inde satin al irket'i ilenebili ji ki kli elektrik

Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Toplam Enerji Tiiketimindeki Payi "apo.r a.m.a oneminde S? |n“a |n.an: Sirketin ygnl enepiiir enerljl aynaid efextr
tliketiminin toplam elektrik tiiketimine oranini ifade etmektedir.

Yenilenebilir Enerji Uretimi (MWh) Raporlamé doneminde Si.rket tarafindan Uretilen yenilenebilir enerji kaynakli elektrik
toplamini ifade etmektedir.

) - o Raporlama doneminde satin alinan, Sirket'in yenilenebilir enerji kaynakli elektrik tiiketimini
Gevresel Yenilenebilir Enerji Tiiketimi (MWh) ifade etmektedir.

Gostergeler

is icin Yapilan Ucak Seyahatlerinin Toplam Yillik Kilometre Mesafesi

Kapsam 1, 2 ve 3 Emisyonlari

Raporlama déneminde gerceklesen, Sirket ¢calisanlarinin gergeklestirmis oldugu ugak
seyahatlerinin toplam kilometre mesafesi anlamina gelmektedir.

Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e)

Enerji Dolayli (Kapsam 2) Sera Gazi Emisyonlari (tCO_e)

Diger Dolayli (Kapsam 3) Sera Gazi Emisyonlari (tCO,e)

Atiklar

Raporlama déneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda dogalgaz, motorin, benzin tiiketimi,
sogutucu gazlar ile yangin sénddricu cihazlarin kullanimi sebebiyle olusan sera gazi
salimi anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarinda satin alinan elektrik enerjisi tiiketimi
sebebiyle olusan sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket ¢alisanlarinin is igin yapilan ugak seyahatleri ve personel
servisleri kaynakli olugan sera gazi salimi anlamina gelmektedir.

Yeniden kullanilan / geri donustiriilen atik orani (%)

Tehlikeli atik (ton)

Tehlikesiz atik (ton)

Geri donusturilen atik miktari (ton)

Raporlama déneminde geri donistiirdigu atik miktarinin toplam tehlikeli ve tehlikesiz atik
toplamina oranini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde Sirket operasyonlarinin gergeklestigi yerlerde tehlikeli atik miktari
anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde Sirket operasyonlarinin gercgeklestigi yerlerde tehlikesiz atik
miktari anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde Sirket operasyonlarinin gercgeklestigi yerlerde geri donisttirilen
atik miktari anlamina gelmektedir.
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Tiimii Gosterge Kapsam

Su Yonetimi

- Raporlama déneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarda yapilan toplam su gekimi (sebeke suyu,
Toplam Su Cekimi (m?)
Gevresel P ylizey suyu, yagmur suyu ve kuyu suyu) anlamina gelmektedir.

Gostergeler Toplam Atiksu () ;{:lp::;l:tr:;rddneminde Sirket'in ilgili lokasyonlarda yapilan toplam su desarji anlamina

Siirdiiriilebilir is Modeli

Raporlama doneminde Sirket tarafindan sunulan, gevresel ve sosyal fayda saglayan, azaltim
(dogrudan kaynak kullanimi veya karbon emisyonlarini azaltan rinlerdir. Tartigmasiz
sirdirilebilir olarak kabul edilen faaliyetleri igerir), gegis (alternatif hammadde ve/veya yakit
kullanimiyla Gretilen gimento ve lastik Grlinleri gibi, dogasi geregi biitiiniiyle cevre dostu

kabul edilmeyen, ancak daha siirdirilebilir teknolojilere gecis olarak kabul edilebilecek iiriin
ve hizmetleri ifade eder) ve kolaylastirici (dogrudan kaynak/karbon salimini azaltim faaliyeti
olarak kabul edilmeyen, ancak buna iligkin teknolojilerin yayginlagsmasini kolaylastiran rinleri
ifade eder) ve olumlu sosyal etki yaratan iiriin ve hizmet sayisi anlamina gelmektedir.

Siirdiriilebilirlige Katki Sunan Uriin ve Hizmet Sayisi (#)

Raporlama doneminde Sirket tarafindan sunulan, gevresel ve sosyal fayda saglayan, azaltim,
Siirdiriilebilirlige Katki Sunan Uriin ve Hizmet Gelirlerinin Tutari (TL) gecis ve kolaylastirici nitelikteki Griin ve hizmetlerden elde edilen kombine net satis geliri

Ekonomik anlamina gelmektedir.

Gostergeler
Raporlama déneminde gerceklesen, Sirket'in Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari anlamina

Ar-Ge ve inovasyon Yatirimlari (TL) gelmektedir

Raporlama déneminde gergeklesen, Sirket'in yatinm biitgesinde yer alan sirdurdlebilirlik
Siirdiiriilebilirlik Odakli Ar-Ge ve inovasyon Orani (%) odakli Ar-Ge ve inovasyon yatirimlarinin toplam Ar-Ge ve inovasyon yatirimlarina orani
anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde gerceklesen, Sirket'in surdirilebilirlik odakh Ar-Ge ve inovasyon

Siirdiiriilebilirlik Odakli Ar-Ge ve inovasyon Yatirimlari (TL) )
yatirimlari anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde gerceklesen, siirdirilebilir yatinmlar ve/veya faaliyetler sayesinde

| Yatinmlara Bagh Elde Edilen T f ve Azalt
Gevresel Yatinmlara Bagl Elde Edilen Tasarruf ve Azaltim gergeklesen finansal tasarruf ve gevresel/sosyal fayda anlamina gelmektedir.
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Tiimii Gosterge Kapsam

Cevresel Yatirnmlar & Harcamalar

Raporlama doneminde, Sirket'in gevresel ve sosyal fayda saglayan, azaltim (gevresel
kaynaklarin / karbon emisyonlarinin dogrudan azaltimina iliskin fayda saglayan yatirimlar),
gegis (dogasi geregi siirdirilebilir kabul edilmeyen teknoloji ve faaliyetlerde, cevresel kaynak
Gevresel Yatirimlar (TL) kullaniminin / karbon emisyonlarinin azaltimina iligkin triin ve hizmetlere iligkin yatinmlar)
ve kolaylastirici (dogrudan kaynak / karbon salinimi azaltim faaliyeti olarak kabul edilmeyen,
ancak buna iligkin teknolojilerin yayginlagsmasini kolaylastiran iiriin ve hizmetlere iliskin

Ekonomik o . o .
yatirimlar) nitelikteki gergeklestirdigi gevresel yatirimlar anlamina gelmektedir.

Gostergeler

Raporlama doneminde, kanunen zorunlu olan ve kanunen zorunlu olmayan harcamalar

Cevresel Harcamalar (TL) )
anlamina gelmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket'in kapsayicilik programlariyla ulastigi hassas kitlelerin (gengler,

Kapsayicilik Programlariyla Ulasilan H Kitlel
psayicit g v ! assas fitieler kadinlar ve sosyo-ekonomik agidan dezavantajli gruplar vb.) kisi sayisi anlamina gelmektedir.
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Verilerin Hazirlanmasi
SOSYAL GOSTERGELER

is Saghg ve Giivenligi Verileri
Kaza sayisi ve 6limli kaza sayisi SGK bildirimlerinin
listelendigi tablolar ile takip edilmektedir.

ilgili dénem igerisinde herhangi bir Meslek hastaligi ile
karsilagilmamistir.

Asagida belirtilen tanim ve formiiller is saghgi ve glivenligi
gostergelerinin hesaplanmasinda kullanilmaktadir.

Formdiller:
Kayip is Giinii Orani = Kazadan Kaynakli Devamsizlik /
Toplam Caligma Saati * 200.000

KADIN GALISAN DAGILIMI VERILERI

Toplam galisan sayisi, sirketlerin raporlama yili sonu
itibariyle biinyesinde bulundurdugu ve 31 Aralik 2020 tarihi
itibariyle yayinlanmis olan faaliyet raporlarinda veya insan
kaynaklari sistemlerinde yer alan bilgiler baz alinarak
belirtilmis toplam c¢aligan sayilarini ifade etmektedir.
Asagida belirtilen tanim ve formiiller kadin ¢alisan dagihmi
gostergelerinin hesaplanmasinda kullaniimaktadir.

Formiiller: Kadin Calisan Orani = Kadin Calisan Sayisi /
Toplam Galisan Sayisi

GEVRESEL GOSTERGELER

Yakit tipine ve kullanim amacina gore yakit
tiiketim degerleri
Akbank, Aksigorta, Avivasa, Enerjisa Uretim, Enerjisa
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Enerji, SabancDx, Kordsa, Brisa, Temsa, Carrefoursa,
Teknosa, Akcansa, Cimsa ve Holding icin ener;ji tiketimi
verileri kapsaminda dogalgaz, motorin, fuel-oil, benzin,
LPG ve elektrik olmak tzere birincil yakit kaynaklari
raporlanmaktadir. Veriler servis saglayicilarin sayag, fatura,
makbuz ve bakim — onarim formlari ile elde edilmektedir.

O Akbank: Hesaplamalar kapsamina sadece Banka'nin
binalari, subeleri ve araglari dahil olup istirak ya da grup
sirketlere bagh tiiketimler dahil edilmemektedir. Bu
degerler hesaplanirken tiiketimler servis saglayicilarin
sayac ve faturalari tizerinden ya da 6rnek subelerdeki
tiketimler baz alinarak elde edilmektedir.
(o] Aksigorta: Dogalgaz tiiketimi servis saglayicilarin
faturalarinin TL tutari izerinden birim fiyata béllinerek
elde edilmektedir. Bina yonetimi tarafindan %70
Aksigorta icin %30 ortak alan igin tiiketim degerleri
payda edilmektedir.
O Brisa: Motorin tiiketimi jenerator, yangin pompalari ve
sirkete ait araglar icin servis saglayicilarin faturalarindan
elde edilmektedir. Benzin ve LPG tiiketimi ise sirkete
ait araglar icin servis saglayicilarin faturalarindan elde
edilmektedir. Dogalgaz tiiketimi icin;
O izmit, Aksaray ve Esenler lokasyonu icin faturada
bulunan m? degeri dikkate alinir.
O Altunizade lokasyonu icin dogalgaz tiiketimleri
Temsa ile ortak faturalandirilmasi sebebiyle kullanim
alanlarina gore payda edilerek tiiketim degerleri elde
edilir. Brisa igin kullanim payi1 %41'dir.
O carrefoursa: Dogalgaz tiiketimi servis saglayicilarin
faturalarinin TL tutan Gzerinden birim fiyata bolinerek
elde edilmektedir. Birim fiyat, IGDAS'In 2020 yili icin her
aya ait belirledigi kWh basina diisen TL birim fiyatlarin
ortalamasi alinarak elde edilir.
O Teknosa: Dogalgaz tiiketimi servis saglayicilarin
faturalarinin TL tutar izerinden birim fiyata béllinerek

elde edilmektedir. Birim fiyat olarak, TUIK tarafindan
paylasilan iki yariyihn ortalama m? basina diigsen TL
degeri kabul edilmistir. Elektrik tiiketimi verileri servis
saglayicilarin faturalarinin TL tutar izerinden birim
fiyata boliinerek elde edilmektedir. Birim fiyat olarak,
Teknosa ingaat ve Tasarim Midiirligii tarafindan
paylasilan Enerjisa ve AVM yonetimleri ile yapilan
sozlesmelerin ortalama degeri kabul edilmistir.
(o) Akbank, Aksigorta, Avivasa, Enerjisa Uretim, Enerjisa
Enerji, SabancDx, Kordsa, Brisa, Temsa, Carrefoursa,
Teknosa ve Holding enerji tiiketimi hesaplamalarinda
asagida belirtilen dontisiim faktorlerini kullanmaktadir:
O Elektrik tedarik birimi kWh cinsinden faturalandigi
icin GJ cinsine doniisiimiinde 1 kWh=0,0036 GJ
donisim faktorl kullanilmaktadir;
o Dogalgaz tedarik birimi m® cinsinden faturalanan
tiiketimler igin GJ cinsine donisimiinde [1Tm?
* (34,52) MJ/m?|/1000 donlistim faktori
kullaniimaktadir;
O Motorin tedarik birimi litre cinsinden faturalandigi
icin GJ cinsine donisiminde [11* (35,42) MJ/I]
/1000 déniistim faktord kullaniimaktadir;
O Benzin tedarik birimi litre cinsinden faturalandigi
icin GJ cinsine donisiminde [11* (31,98) MJ/I]
/1000 déniistim faktord kullaniimaktadir;
O Tim yakit tiiketimlerinin birimi MWh olarak
raporlandigi igin GJ cinsinden déniisiimiinde
1GJ=0,277777 MWh donisiim faktori
kullaniimaktadir
(o] Akcansa, Cimsa: Sirket enerji kaynaklari kalorifik
degerleri asagidaki tabloda paylasiimistir. Bu
degerler ile birlikte asagida listelenen formdller
kullanmaktadir. Hesaplamada 2020 yili Cevre
Bakanligi'na bildirilen Emisyon Dogrulama
Raporlarinda yer alan kalorifik degerler baz alinmistir.
O Elektrik tedarik birimi kWh cinsinden faturalandigi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2020



insan ve Toplum Odakli Pozitif
Etkimizi Artirmak

iklim Acil Durumunun Géziimii

igin Oncii Adimlar Atmak

Siirdiiriilebilir is Modellerini

Teknoloji, inovasyon

Tesvik Etmek ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz

Yonetigim

icin GJ cinsine donusimiinde 1 kWh=0,0036 GJ
doniistim faktord kullaniimaktadir;

O ithal Kémiir ve Yerli Kémiir tedarik birimi ton
cinsinden raporlandidi igin TJ cinsine doniisiminde
[1ton * (Net Kalorifik degeri) GJ/ton] /1000 déniigim
faktord kullaniimaktadir;

o Dogalgaz tedarik birimi m? cinsinden raporlanan
tiiketimler igin TJ cinsine dontsimiinde [Tm? * (Net
Kalorifik degeri) GJ/m?®]/1000 doniisim faktori
kullaniimaktadir;

O Motorin tedarik birimi litre cinsinden raporlandidi
icin TJ cinsine donusiminde [11* (Net Kalorifik
degeri) GJ/I] /1000 déniisiim faktord kullanilmaktadir;
O Fuel-oil tedarik birimi litre cinsinden raporlandigi
icin TJ cinsine donusiminde [11* (Net Kalorifik
degeri) GJ/I] /1000 déniisiim faktord kullanilmaktadir;
(o] Diger yakitlar kapsaminda deg@erlendirilen
petrokok, atik yag, atik lastik, atiktan tiretilmis

yakit (RDF) ve atik gamuru tiiketimlerinin birimi ton
cinsinden raporlandidi i¢in TJ cinsine donisliimiinde
[11* (Net Kalorifik degeri) GJ/I] /1000 dontisim
faktorl kullaniimaktadir;

O Tim yakit tiiketimlerinin birimi MWh olarak
raporlandigi i¢in GJ cinsinden déniisiimiinde
1GJ=0,277777 MWh doniisiim faktori
kullaniimaktadir.

Satin Alinan Isi/Buhar/Sogutma

Satin alinan 1s1/ buhar/ sogutma gostergesi kapsaminda
satin alinan sogutma amagl tiiketilen sogutucu gaz miktari
raporlanmaktadir. Bu gésterge 6zelinde, R22 gazlari ve
diger gazlar olarak SF6, R407C, R134A, R410A ve CO2
gazlari toplam tiiketim miktari, bakim/ onarim formlarindan
ve ilgili faturalardan yola gikilarak hesaplanmistir.
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Sera Gazi ve Enerji Yogunlugu (tCO,-e / TL gelirler)

Sera gazi yogunlugu kapsam 1 ve 2 emisyonlari toplamini,
raporlama dénemindeki toplam TL gelirlerine béliinerek
hesaplanmistir.

Enerji yogunlugu toplam ener;ji tiikketiminin raporlama
dénemindeki toplam TL gelirine boliinerek hesaplanmistir.

Toplam TL geliri, sirketlerin raporlama yili sonu itibariyle
elde ettigi ve 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle yayinlanmis
olan bagimsiz denetimden gegmis faaliyet ve finansal
raporlarinda belirtilmis toplam gelir rakamini ifade
etmektedir.

Formiiller: Sera Gazi Yogunlugu=tCO,-e / TL gelir
Enerji Yogunlugu = Toplam enerji tiiketimi / TL gelir

Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Toplam Enerji
Tiiketimindeki Payi
Yenilebilir enerji tiiketimi Sirket'in satin aldigi yenilenebilir
enerji kaynakh elektrik tiiketimini ifade etmektedir.
o Enerjisa Enerji & Kordsa: iREC (Yenilenebilir Enerji
Sertifikasi) ile takip edilmektedir.
O sabancDx: Sistem iizerinden alinan raporlar ile takip
edilmektedir.
(o] Akcgansa: Yenilenebilir enerji tiiketimi, Gretim
slirecinde ortaya gikan atikisidan elde edilen elektrik
enerjisini ve riizgar tiirbininden kazanilan enerjiyi ifade
etmektedir. Atikisidan elde edilen elektrik enerjisi, T.C.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi’'na raporlanmis veriyi

temsil etmektedir.

(o] Cimsa: Yenilenebilir enerji tiiketimi, tretim sirecinde

ortaya cikan atikisidan elde edilen elektrik enerjisini
temsil etmektedir.
Yenilenebilir enerji tiretimi ise Sirket tarafindan Uretilen

yenilenebilir enerji kaynakli elektrik toplamini ifade
etmektedir. Sistem Uzerinden alinan raporlar ile takip
edilmektedir.

Formiiller: Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin Toplam Enerji
Tiiketimindeki Payi = Yenilenebilir Enerji Tiiketiminin/
Toplam Enerji Tiketimi

is icin Yapilan Ugak Seyahatlerinin Toplam Yillik Kilometre
Mesafesi

Raporlama doneminde Sirket galisanlarinin gergeklestirmis
oldugu ucak seyahatlerinin toplam kilometre mesafesini
temsil etmektedir. Sirketleri galigmakta oldugu turizm
acentesi tarafindan sagdlanan bilgilerle takip edilmektedir.

Personel Servisleri Toplam Yillik Kilometre Mesafesi
Raporlama doneminde gerceklesen Sirket calisanlari igin
sa@lanan servislerin kat ettigi toplam kilometre mesafesini
temsil etmektedir. Bu veriler Sirket'in ¢alismakta oldugu
turizm acentesi tarafindan paylasilan bilgi dogrultusunda
takip edilmektedir.
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Kapsam 1, 2 ve 3 Emisyonlari

O Akbank, Aksigorta, Avivasa, Temsa, Carrefoursa,
Teknosa, SabancDx, Enerjisa Uretim, Enerjisa Enerji,
Brisa, Kordsa, Holding:

Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3 emisyonlari ISO
14064-1'e uygun olarak, “Sera Gazlari Protokol:
Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standardi”
cercevesinde operasyonel kontrol ilkesiyle
hesaplanmistir. Hesaplamalarda CO,, CH,, N,0,
HFC’lerin (SF, ve sogutucu gaz) CO, esdegeri
faktorleri kullanilmistir. Kullanilan emisyon faktorleri
asagidaki tabloda detaylandiriimistir. Kiiresel
Isinma Potansiyeli (Global Warming Potantial, GWP)
katsayilari Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli'nin
(Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC)

Siirdiiriilebilir is Modellerini

Teknoloji, inovasyon

Tesvik Etmek ve Dijitallesme

o Akcgansa, Gimsa: Kapsam 1, kapsam 2 ve kapsam
3 emisyonlari ISO 14064-1'e uygun olarak, “Sera
Gazlari Protokoli: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama
Standardi” ¢ergevesinde operasyonel kontrol ilkesiyle
hesaplanmistir.

Kapsam 1 ve kapsam 2 emisyon hesaplamalari igin
Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma is Konseyi — Cimento
Sirddrdlebilirlik Girisimi’nin (WBCSD- World Business
Council for Sustainable Development- Cement
Sustainability Initiative) saglamis oldugu Karbondioksit
Emisyonu ve Enerji Envanteri- Cimento Karbondioksit
ve Enerji Protokolii Versiyon 3.04 (WBCSD Cement

Sustainability Initiative Cement CO, and Energy Protocol,

Version 3.04 up, CO, Emissions and Energy Inventory)
kullanilarak hesaplanmistir.
Kapsam 3 hesaplamalari i¢in Sera Gazi Protokoli'ntin

insan Kaynagimiz

Yonetigim

Su Yonetimi

Toplam su gekimi ve su desarji gdstergeleri icin tiiketim
verileri servis saglayicilarin faturalarinin TL tutari izerinden
birim fiyata bollinerek elde edilmektedir. Bu kriter
kapsaminda sebeke suyu olarak kullanilan toplam tiiketim
desarj edilen su olarak degerlendirilmistir.

Atik Yonetimi

Tehlikeli atiklar insan saghgi ve gevre igin tehlikeli olan ve
zararlilik potansiyeli tagiyan maddeleri igeren atiklar, tehlikesiz
atiklar ise insan sagligina ve gevreye herhangi bir zarari
bulunmayan atiklar olarak ifade edilmektedir. Toplam tehlikeli
atik ve tehlikesiz atik miktari, saglayicilarin paylagsmis oldugu
atik beyan formlari tizerinden takip edilmektedir.

Geri donusturilen atik miktari, Sirket'in, diizenli depolama/

5. Degerlendirme Raporu ve Sera Gazi Protokoli saglamis oldugu Hareketli Yanma Sera Gazi Emisyonlari kati atik sahasina giden ya da kendisi veya bagka bir

(Greenhouse Gas Protocol (https://www.gov.uk/ Hesaplama Araci Versiyon 2.6 (Mobile Combustion GHG kurulus tarafindan geri donistiriilen, enerji amagl geri

government/publications/greenhouse-gasreporting- kazanilan ve tekrar kullanilan atik miktarini ifade eder.
conversion-factors-2020)) ve Birlesik Kirallik DEFRA

2020 Emisyon Faktdrleri kullanilarak bilegke ton CO,-e

Emissions Calculation Tool Version 2.6 — GHG Protocol)
kullaniimigtir. Personel servisleri igin kullanilan yakit tiiri Saglayicilarin paylasmis oldugu atik beyan formlari
motorin oldugu icin hareketli yanma- motorin karbon lizerinden takip edilmektedir.

degeri uygun katsayilarla ¢arpilarak hesaplanmistir. faktord kullaniimistir.

Formiiller: Yeniden kullanilan / geri donistirilen atik orani

Emisyon Faktorleri — Kapsam 1 = Geri Donusturilen Atik Miktari / (Toplam Tehlikeli Atik +

Gosterge Toplam Karbon Faktorii (ton CO,-e)

Dogalgaz (m®) 0,00194 Toplam Tehlikesiz Atik)
Motorin (I) 0,00273

, EKONOMIiK GOSTERGELER
Benzin (I) 0,00227

Emisyon Faktorleri - Kapsam 2 Ton CO,-e/MWh

Asagida belirtilen tanim ve formiiller ekonomik

Tirkiye Elektrik enerjisi (Sebeke kaynaklr) 0,477 gostergelerin hesaplanmasinda kullaniimaktadir.
Emisyon Faktorleri - Kapsam 3 kgCO,-e/km
is Seyahatleri (Uguslar i¢ Hatlar) (km) 0,00013 Siirdiirilebilir Is Modeli
is Sevahatleri (Ucuslar Dis Hatlar - A . 000008 Sdrdirilebilir olarak belirlenen triin ve hizmetler;
t tlar -
§ Seyahatleri (Uguslar Dis Hatlar - Avrupa) (km) ' (o] Cevresel kaynaklarin / karbon emisyonlarinin dogrudan
Is Seyahatleri (Uguslar Dig Hatlar - Kitalararasi) (km) 0,00010 azaltimina iliskin fayda saglayan (rin ve hizmetler
Personel Servisleri (km) 0,00056 (azaltim),
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(o] Dogasi geregi sirdirdlebilir kabul edilmeyen teknoloji
ve faaliyetlerde, cevresel kaynak kullaniminin / karbon
emisyonlarinin azaltimina iligkin Griin ve hizmetler (gegis),
o Dogrudan kaynak / karbon salimini azaltim faaliyeti
olarak kabul edilmeyen, ancak buna iligkin teknolojilerin
yayginlagmasini kolaylastiran {riin ve hizmetler
(kolaylastirici),

O olumlu sosyal etki yaratan {riin ve hizmetler olarak
gruplandiriimaktadir.

Uriin ve hizmetlerden elde edilen gelirler, {riin bazli takip
edilen satis listeleri Gizerinden elde edilmis olup, ilgili
Uriin gesitlerinden elde edilen toplam gelir bu gosterge
kapsaminda raporlanmistir.

Sirddrdlebilir Griin ve hizmet gelirlerinin toplam gelire orani
kapsaminda toplam TL gelirler, Sirketlerin raporlama yili
sonu itibariyle elde ettigi ve 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle
yayinlanmis olan faaliyet raporlarinda veya bagimsiz
denetime tabi finansal raporlarinda belirtilmis toplam gelir
rakamini ifade etmektedir.

Ar-Ge ve inovasyon yatirimi kapsaminda raporlanan
toplam tutar Sirket'in onaylanmis biit¢esi dahilinde yapilan
yatinmlarindan olusturulmaktadir. Ar-Ge ve inovasyon
yatinmlari altinda raporlanan tutarlar Sirketler'in 31 Aralik
2020 tarihi itibariyle yayinlanmis olan faaliyet raporlarinda
veya bagimsiz denetime tabi finansal raporlarinda
belirtilmis toplam gelir rakamini ifade etmektedir.
Sirddrdlebilirlik odakli Ar-Ge ve inovasyon yatirimi
kapsaminda raporlanan toplam tutar, Sirket'in onaylanmis
Ar-Ge ve inovasyon yatirim biitgesi igerisinde yer alan
siirdirdlebilirlik odakli yatirimlari ifade etmektedir.

O Akbank: Finanse edilen yenilenebilir enerji projelerinin

adedi hesaplanirken, kredi saglanan yenilenebilir enerji

portfdylinden yararlaniimistir. Bu baglamda yenilenebilir
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enerji kapsamina giren Hidroelektrik Enerji Santrali
(HES), Ruzgar Enerji Santrali (RES), Biyokditle Enerji
Santrali (BES), Atik Santrali ve Glines Enerjisi Santrali
(GES) projelerine saglanan finansman (izerinden projeler
bazinda kurulan santral adedi izerinden hesaplanmistir.
Finanse edilen yenilenebilir enerji projelerinin kurulu
glici (MW) hesaplanirken, kredi saglanan yenilenebilir
enerji portfoylinden yararlaniimistir. Bu baglamda
yenilenebilir enerji kapsamina giren Hidroelektrik Enerji
Santrali (HES), Rlizgar Enerji Santrali (RES), Biyokdtle
Enerji Santrali (BES) ve Glines Enerjisi Santrali (GES)
projelerine saglanan kismi finansmanda Banka'nin
finansman orani dikkate alinmamis olup, hesaplama
projenin toplam kurulu gici izerinden yapilmistir.

(o] Aksigorta: Sirddrdlebilir Girlin ve hizmet sayisi olumlu
sosyal etki yaratan irtinleri olarak ele alinan 8 adet Uriin
ve hizmetten olugsmaktadir. Bu kapsamda degerlendirilen
6 hizmet online ekspertiz, online saglik danismanhgi,
dijital/tam otomasyona dayali hasar siregleri, kagitsiz
ortamda hasar ihbar, inceleme ve degerlendirme
sliregleri, enkaz yaratan hasarlarda enkazi tasfiye

ve aksaglik mobil uygulamasi Sirket'te strdurdlebilir
trln ve hizmet gelirlerinin tutarina dahil edilmeyen
uygulamalardir. Stirdrdlebilir Girlin ve hizmet gelirlerinin
tutari, olumlu sosyal etki yaratan Grlnleri Glines Enerjisi
Santrali, Hidroelektrik Santrali, Riizgar Enerjisi Paneli
Sigortalari ve elektrikli araglara yapilan kasko iriinlerinin
gelirlerini ifade etmekte olup ilgili poligeler tizerinden
elde edilmektedir. Surdurdlebilir odakh Ar-Ge biitgesi
kapsaminda “Dijital Riskler Uzerine Projelendirdigi
Sirdirulebilirlik/ Sosyal Sorumluluk Projesi” ele
alinmaktadir. Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari dahilinde
raporlanan bakiye 2020 finansal yili biitgesi dahilinde
bulunan projelerinin giderlerini kapsamaktadir.

O Avivasa: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet gelirlerinin
tutari, hayat disi sigortalar, emeklilik teknik sigortalarini

kapsamaktadir. Sirket'in onaylanmis finansal tablolari
tzerinden ilerlenir.

(o] Enerjisa Uretim: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet sayisi
azaltim ve kolaylastirici Griinler olarak ele alinan 21
adet Urlin ve hizmetten olugmaktadir. Azaltim Grinleri
cevresel kaynaklarin ve/veya karbon emisyonlarinin
dogrudan azaltimina iliskin fayda saglayan iriin ve
hizmetler olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda
degerlendirilen driinler 19 adet HES ve RES enerji
santralleridir. Dénustirlcu drtnler kapsaminda
degerlendirilen hizmetler ise 2 adet olup CO, salimi
azaltici ve sicak kullanimi doniisii projelerinden
olusmaktadir.

(o] Enerjisa Enerji: Strddrilebilir Griin ve hizmet
gelirlerinin tutari; azaltim projeleri igin (iREC (Yesil Enerji
Sertifikasi), Karbon Azaltim Sertifikasli, Kojenerasyon,
enerji verimliligi Grlinleri, Glines Enerji Santral projeleri
ve kolaylastirici projeler igin (Esarj AC, Esarj DC) altinda
takip edilen satis listeleri lizerinden tespit edilmistir ve
bu bazda raporlanmistir.

O sabancDx: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet sayisl
azaltim ve kolaylastirici triinler olarak ele alinan 5 adet
trln ve hizmetten olusmaktadir.

Azaltim Urinleri kapsaminda degerlendirilen Uriin

Cdx projesi, gimento sirketlerine enerji verimliligi
saglamaktadir. Doniistiirlict Uriinler kapsaminda
degerlendirilen hizmetler ise 4 adet olup digital dontisim
projesi kapsaminda ele alinmistir. Ar-Ge ve inovasyon
yatirnmlari dahilinde raporlanan bakiye 2020 finansal
yilinda aktiflestirilen Ar-Ge projelerini kapsamaktadir.

O Kordsa: Sirket'in 2020 yili igerisinde Siirdiiriilebilir Uriin
ve Hizmetleri modelleriyle kategorize edilen siirdiiriilebilir
iirinler Kord Bezi, iplik, Regine ve Karbon Fiber Kumasi igerir.
Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari 4R ve well-being
kapsaminda degerlendirilen projeleri kapsamaktadir.
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O Brisa: Siirdiriilebilir iiriin ve hizmet saylisl gegis,
kolaylastirici ve olumlu sosyal etki yaratan Grlinler olarak
ele alinan 576 adet iiriin ve hizmetten olugsmaktadir.
Dogasi geregi surdirdlebilir kabul edilmeyen
kapsaminda degerlendirilen Griinler, Aspects+mobilfix
ve Urln iyilestirmeleri ile tasarlanmisg lastik Griinleridir.
Kolaylastirici Griin grubunda ise elektrikli araglar i¢in
e-sarj noktalari ve Uretilen lastik Griinleridir. Olumlu
sosyal etki yaratan Urlinler kategorisinde, 1slak zemin
fren mesafesi (Tim gruplar A degeri & Ses Tum

gruplar PBN dalga-1 degeri), islak zemin fren mesafesi
(Tim gruplar A degeri & Ses Tiim gruplar PBN dalga-
1'den farkli degeri) ve 1slak zemin fren mesafesi

(Tdm gruplar A degerinden farkli & Ses Tim gruplar
PBN dalga-1 degeri) uriinleridir. Ar-Ge ve inovasyon
yatinmlari kapsaminda gergeklesen projeler Brisa Ar-Ge
Merkezi'nde gergeklesen projelerdir, raporlanan bakiye
2020 finansal yilinda aktiflestirilen Ar-Ge projelerini
kapsamaktadir.

Sirdirdlebilirlik odakli Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari
kapsaminda raporlanan toplam tutarlar Sirket'in
onaylanmis biitgesi dahilinde yapilan harcamalardan
olugsmaktadir. Brisa Ar-Ge Merkezinde yiiritilen
projelerin gevresel yatinm kapsaminda yuvarlanma
direnci, ses, hammadde kullanimi azaltimi, enerji
tasarrufu, geri donustiriilmis malzeme kullanimi ve
asinma omrd iyilestirilmesi basliklarinda gergeklesen
projelerdir.

O Temsa: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet sayisl iki
baslikta ele alinmistir. Azaltim Griinleri kapsaminda
degerlendirilen Urinler Sirket'in Urettigi strdirilebilir
elektrikli arag modelleridir, ilgili Griin kataloglari ve satig
faturalari ile takip edilmektedir. Ar-Ge ve inovasyon
yatirimlari dahilinde raporlanan bakiye 2020 finansal
yilinda aktiflestirilen Ar-Ge projelerini kapsamaktadir.

Siirdiiriilebilir is Modellerini
Tesvik Etmek

Teknoloji, inovasyon

ve Dijitallesme Insan Kaynagimiz

Temsa icin toplam TL geliri sirket i¢i yapilan finansal
raporlamalar dogrultusunda elde edilmistir.

O carrefoursa: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet sayisl
azaltim ve kolaylastirici Griinler olarak ele alinan 54
adet Urlin ve hizmetten olugmaktadir. Azaltim Griinleri
kapsaminda degerlendirilen Griinler 50 adet CarrefourSA
markall Eco-Bio Uriintidir. Kolaylastirici triinler
kapsaminda degerlendirilen hizmet ise ve elektrikli
araglar icin 3 lokasyonda bulunan e-sarj noktalaridir.

O Teknosa: Siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet sayisl azaltim
ve kolaylastirici trlnler olarak ele alinan 108 adet iiriin
ve hizmetten olugsmaktadir. Azaltim uriinleri kapsaminda
degerlendirilen Urlinler 104 gesit enerji tiiketimi az olan
A+++ beyaz esya ve klima modelleridir. Kolaylastirici
trlnler kapsaminda degerlendirilen hizmetler ise
Teknogaranti, teknoloji destek paketi, magazada

hizmet paketi ve garanti harici triin dmriinii uzatmaya
yonelik verilen onarim hizmetleridir. Ar-Ge ve inovasyon
yatinmlari kapsaminda gergeklesen projeler SAP-HYBRIS
projeleri, dijital etiket ve elektronik etiket sistemleri
projeleridir, raporlanan bakiye 2020 finansal yilinda
aktiflestirilen Ar-Ge projelerini kapsamaktadir.

(o] Akgansa: Siirdirilebilir Griin ve hizmet sayisi gegis
trtinleri olarak ele alinan 26 adet Uriini temsil etmektedir.
Gegis Urlnleri dodasi geregi siirdirdlebilir kabul edilmeyen
teknoloji ve faaliyetlerde, gevresel kaynak kullaniminin /
karbon emisyonlarinin azaltimina iligkin triinler kapsamina
giren gimento cesitlerini ifade etmektedir.

Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari dahilinde raporlanan
bakiye 2020 finansal yil biitgesi dahilinde bulunan
projelerinin giderlerini kapsamaktadir.

(o] Cimsa: Surdurilebilir Griin ve hizmet sayisi gecis
trtinleri olarak ele alinan 10 adet triinden olugmaktadir.
Gegis Urlnleri dogasi geregi siirdirdlebilir kabul edilmeyen
teknoloji ve faaliyetlerde, gevresel kaynak kullaniminin /
karbon emisyonlarinin azaltimina iligkin triinler kapsamina

Yonetigim

giren gimento cesitlerini ifade etmektedir.
Sirdirilebilirlik odakh Ar-Ge ve inovasyon yatirim
bitgesi Sirket'in raporlama dénemi boyunca biitceledigi
ve bitgeledigi ve 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle
yayinlanmis olan Cimsa Entegre Faaliyet raporunda da
belirtilmis oldugu Alto, New World, Real, H2 — Phoneix
projeleri igin ayirdigi Ar-Ge ve inovasyon bitgesini

ifade etmektedir ve finansal tablolarinda gider olarak
raporlanmaktadir.

Formiiller: Sirdirilebilirlik odakli Ar-Ge ve inovasyon orani
= Surdirilebilir odakli Ar-Ge ve inovasyon yatirimlari /
Toplam Ar-Ge inovasyon yatirimlari

Siirdiiriilebilir Yatinmlar/ Faaliyetler Sayesinde

Gergeklesen Finansal Tasarruf ve Cevresel/Sosyal Fayda
(o] Enerjisa Uretim: Kombine gevrim elektrik tiretim
prosesinde buhar enerjisinin daha verimli kullaniimasi
ve buhar turbliniiniin devreye girme siirecinin
hizlandirilmasi neticesinde saglanan yakit tiiketimi
tasarrufunu temsil etmektedir.
O Kordsa: Siirdiiriilebilir yatirnmlar ve/veya faaliyetler
sayesinde gergeklesen finansal tasarruf ve gevresel
ve sosyal fayda gostergesi kapsaminda, Sirket'in
gerceklestirmis oldugu kWh cinsinden elektrik
tasarrufu ve TL tasarrufu raporlanmaktadir. Enerji
tasarrufu kullanilan yazilimin giktilarindan yola gikarak
raporlanmaktadir.
O Brisa: Siirdiiriilebilir yatirimlar ve/veya faaliyetler
sayesinde gerceklesen finansal tasarruf ve gevresel
ve sosyal fayda gostergesi kapsaminda, Sirket'in
gergeklestirmis oldugu ton cinsinden CO, tasarrufu
ve TL tasarrufu raporlanmaktadir. izmit ve Aksaray
lokasyonlarinda gergeklesen enerji tasarrufu projelerine
iliskin finansal ve gevresel fayda degerlendirilmistir.
O carrefoursa: Sirket'in raporlama déneminde
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gerceklesen siirdirilebilir faaliyetleri ile yapilan
finansal tasarruf ve cevresel/sosyal fayda gostergesi,
armattir degisimi, IFCO RPC kullanimi ve Linerless
Etiket Uygulamasini kapsamaktadir. Bu faaliyetler ile
gerceklesen ilgili tasarruflar Turkey 2020 National
Inventory Report (NIR) tizerinden referans alinan
emisyon faktorleri ve uygulamalara ait sertifikalar ile
ilerlenir.

O Teknosa: Siirdiiriilebilir yatinimlar ve/veya faaliyetler
sayesinde gercgeklesen finansal tasarruf ve gevresel

ve sosyal fayda gostergesi kapsaminda, Sirket'in
gergeklestirmis oldugu kWh cinsinden elektrik tasarrufu
ve TL tasarrufu raporlanmaktadir. Bu gostergede
magazalarda gergeklestirilen enerji tasarrufu projelerine
(LED déniigimi ve Otomasyon sistemi kurulumu) iligkin
finansal ve cevresel fayda degerlendirilmistir.

(o] Cimsa: Raporlama donemin gergeklestirilmis olan
CO, emisyonu azaltimi ile elde ettidi cevresel fayday!
temsil etmektedir. Ton CO, = 20 Euro baz degeri
lizerinden finansal tasarruf degeri elde edilmistir.

CEVRESEL YATIRIMLAR VE HARCAMALAR

(o] Aksigorta: Sirket'in raporlama déneminde
gercgeklesen gevresel yatirim ve harcamalarini
kapsamaktadir. Cevresel yatirimlar, azaltici yatirimlar
olarak raporlanmaktadir. Sirket'in raporlama déneminde
gerceklestirdigi gevresel yatirimi, VESTEL Elektronik
Yesil Tahvil'i icermektedir. Bu gostergede raporlanan
toplam tutar, Sirket'in onaylanmis finansal yatirimlari
dahilinde yapilan yatirimlardan olusturulmustur. Cevresel
yatinim tutarlari Aksigorta i¢in diizenlenmis dekont
Uzerinden takip edilmektedir. Bu gostergede raporlanan
toplam tutar, Sirket'in onaylanmis biitcesi dahilinde
yapilan harcamalardan olusturulmustur. Cevresel
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harcamalar, Aksigorta igin diizenlenmis dekontlar
lizerinden takip edilmektedir.

O Avivasa: Bu gostergede raporlanan toplam tutar,
Sirket'in onaylanmis biitcesi dahilinde yapilan ve
faturalar ile takip edilen harcamalardan olusturulmustur.
(o] Enerjisa Uretim: Zorunlu olmayan cevresel
harcamalar, karbon sertifikalari i¢in yapilan harcamalari
temsil etmektedir.

(o] Enerjisa Enerji: Cevresel yatirimlar, azaltim yatirimlar
ve kolaylastirici yatirimlar olarak raporlanmaktadir.

Bu gostergelerde raporlanan toplam tutarlar Sirket'in
onaylanmis biitgesi dahilinde yapilan harcamalardan
olusturulmustur. Azaltim yatinmlari, enerji verimliligi ve
kojenerasyon ¢oziimlerini icermektedir. Kolaylastirici
yatirnmlar Esarj, SCADA, OSOS ve voltaj gevirim
projelerine iligkin yatirimlari icermektedir.

O Kordsa: Cevresel yatinmlar, gecis yatirmlari olarak
raporlanmaktadir. Bu gostergelerde raporlanan toplam
tutarlar Sirket'in onaylanmis butgesi dahilinde yapilan
harcamalardan olusturulmustur. S6z konusu harcamalar
dogasi geregi surdirilebilir kabul edilmeyen teknoloji
ve faaliyetlerde, cevresel kaynak kullaniminin / karbon
emisyonlarinin azaltimina iligkin riin ve hizmet sayisini
kapsamaktadir.

O Brisa: Kanunen zorunlu olan cevresel harcamalari
ve kanunen zorunlu olmayan harcamalari olarak

izmit elektrikli forklift yatirimi, izmit enerji verimliligi
CAPEX, Aksaray enerji verimliligi CAPEX harcamalarini
kapsamakatdir. Bu gostergelerde raporlanan toplam
tutar, Sirket'in onaylanmis biitgesi dahilinde yapilan ve
TUIK’e de raporlanan harcamalardan olusturulmustur.
O Temsa: Cevresel yatinmlar, azaltim yatirimlar

olarak raporlanmaktadir. Bu gdstergelerde raporlanan
toplam tutarlar Sirket'in onaylanmis bitgesi dahilinde
yapilan harcamalardan olusturulmustur. S6z konusu
harcamalar azaltim yatirnmlari olarak dogrudan kaynak

kullanimi veya karbon emisyonlarini azaltan yatirimlardir.
Sirdirilebilir Elektrikli Arag tretim ve satiglarini
icermektedir.

O Teknosa: Cevresel yatinmlar, kolaylastirici yatirimlar
olarak raporlanmaktadir. Bu gostergelerde raporlanan
toplam tutarlar Sirket'in onaylanmis biitgesi dahilinde
yapilan harcamalardan olusturulmustur. Bu kriterde
gevre yatirimi kapsaminda kolaylastirici yatinmlar
altinda teknosa.com igin yapilan yatinm harcamalari,
gevre harcamalari kapsaminda ise Geri Kazanim Katilim
Payi (GEKAP) ve Teknosa magazalarimizda yapilan LED
doénlisiimi ve otomasyon sistemi kurulumu tutarlan
degerlendirilmistir. Cevre yatinmi ve harcamalari,
Teknosa adina diizenlenmis faturalar ve GEKAP
odemeleri lizerinden takip edilmektedir.

(o] Akgansa: Cevresel yatinmlar, gegis yatinmlari olarak
raporlanmaktadir. Bu gdstergelerde raporlanan toplam
tutarlar Sirket'in onaylanmig biitgesi dahilinde yapilan
harcamalardan olusturulmustur. S6z konusu harcamalar
gegis yatinmlari olarak Biyiikgekmece, Ladik ve
Canakkale Fabrikalari, Ambarli ve Yalova lokasyonlarinda
yapilan yatirim projelerini icermektedir.

(o] Cimsa: Sirket'in raporlama déneminde gerceklesen
ve 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle yayinlanmis olan Gimsa
Entegre Faaliyet Raporu’nda belirtilen gevresel yatirim ve
harcamalarini kapsamaktadir. Cevresel yatinmlar, gecis
yatirimlari (Eskisehir Atk Gamur Besleme Sistemi, Afyon
Atik Camur Besleme Sistemi) olmakla birlikte ¢cevresel
harcamalar (Mersin 3. Tesis T23TF1 Firin Torbal

Filtre Torba Degisimi, kdmir torba degisimi, Nigde

DF 2 Farin torbali filtre torba degisimi, AFYON Torbali
Filtre Torba Degisimi, Afyon Farin torbali filtre torba
degisimi) kanunen zorunlu harcamalar kapsaminda
raporlanmaktadir.
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Kapsayicilik Programlariyla Ulasilan Hassas Kitleler
Kapsayicilik Programlariyla Ulasilan Hassas Kitleler
gostergesi Sirket'in dezavantajl gruplara (gengler,
cocuklar kadinlar vb.) yonelik, destekleyici faaliyetler ile
ulastigi kisi sayisini (“46 bin+") ifade etmektedir.

O Akbank: Raporlama doneminde Banka tarafindan
desteklenen E-bursum, Sabanci Universitesi
biinyesindeki Center of Excellence in Finance, ScaleUp
Ankara, StartUp Campus, Girigsimcilik Programi ve
Sehrin lyi Hali projeler ile ulagilan geng sayisi anlamina
gelmektedir. Katilimci sayilar alinan teyit yazilariyla
takip edilmektedir.

O Avivasa: 2020 yilrigerisinde ulasilan hassas

kitleler; 65+ yas Ustl vatandaslara yapilan yardimlari
kapsamaktadir. Ulasilan kisi sayisi Kizilay’a yapilan
bagislara yonelik dekontlar tizerinden ilerlenir.

(o] Enerjisa Enerji: 2020 yili igerisinde hassas kitleler;
“Hasta Var” Programi'ndaki cihaza baglh yasamini
idame ettiren misteri grubunu kapsamaktadir. 31 Aralik
2020 tarihi itibariyle, kullanilan yaziliminin “Misteri
Sayisi Raporu”ndan “Hasta Var” Programi’ndaki cihaza
bagl yasamini idame ettiren misteri sayisi detayiyla
olusturulan liste izerinden, “Enerjisi Kesilmeyecek
Miisteriler Tablosu” altinda takip edilen miisteri sayisini
temsil etmektedir. S6z konusu liste ilgili kitleye ait saglik
raporlari baz alinarak olusturulmustur.

O Kordsa: 2020 yili icerisinde hassas kitle olarak,
Gagdas Yasami Destekleme Dernegi-Kordsa is birligiyle
gercgeklesen proje ile staj imkani sunulan gengler
degerlendirilmistir.

O Brisa: 2020 yili icerisinde hassas kitle olarak, ulasilan
65 yas Uzeri vatandaslar bayi yoneticileri olup Psikolojik
Danigma Hatti ile ulasilan kisi sayisi degerlendirilmistir.
ilgili liste satis ekibi tarafindan paylasilmistir. Gengler
kapsaminda Brisa Akademi ile ulagilan 6grenciler ve
belirlenen lniversitelerde belirlenen derslerde verilen

Tesvik Etmek ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz

online egitimde kayit altina alinan katihmci listeleri

ile ilerlenilir. Ulagilan kadin sayisi, kadin miihendis
adaylarina iliskin gerceklesen Brisa Online Hackatlon'da
ulasilan kisi sayisini belirtir. Online egitimde kayit altina
alinan katilimci listeleri ile takip edilmektedir. Ulagilan
cocuk sayisi ilgili anaokullar tarafindan paylasiimistir.
O Temsa: 2020 yili igerisinde hassas kitle olarak;
lniversite, meslek lisesi, yaz staji ve igyerinde verilen
egitimlerden faydalanan gencleri kapsamaktadir.

O carrefoursa: 2020 yili igerisinde hassas kitle olarak
gengler ve temel ihtiyag sahibi kisiler degerlendirilmistir.
Geng sayisi Sirket igerisinde gergeklesen MT
programinda katilan kisi sayisini temsil etmektedir. SAP
yazihminda yer alan personel listesi ile ilerlenir. ihtiyac
sahibi kisilerin sayisi TIDER tarafindan paylasiimistir.
Darligsafaka ile ulasilan gocuk sayisi ise yapilan bagis
ile ilerlenir. Her 40.000 TL bagis ile bir cocuga ulasildig
kabul edilmistir.

O Teknosa: Habitat Dernegi ile gergeklestirilen

“Kadin igin Teknoloji” projesi kapsaminda dijital okur-
yazarlik egitimlerine katilan kadin katilimci sayisi
degerlendirilmistir. ilgili sayi Habitat Dernegi’nden
alinmistir.

YENIDEN GORUS BEYANI

Dogrulanan verilerinin dlgiilmesi ve raporlanmasi
kaginilmaz olarak bir dereceye kadar tahmin igerir. Sirket
seviyesinde veriler lizerinde %5'ten fazla bir degisiklik
oldugu durumda, yeniden goriis beyani diistiniilebilir.

Yonetigim
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Simrlamalar

Konunun dzellikleri ve bu tarz bilgileri beliviemede kollanilan metotlar digiiniildiginde, finansal olm
blgiler £inansal bilgilerden daha fazla degal simurlamalara tabidir, Bir kurum tarafindan ortaya kovuln
uygulamalann olmamas nedeniyle nemli dilzeyde farkh dl¢limlerin yamlmas ve karsilaghinlabilisligi
etkilevebilecek sekilde farkl, fakat kalul edilebiiir 6lgim tekniklerinin segilmesi st konusu olabilir. F
dlginn tekniklerinin hassashig da degigkenlil gosterebilir. Bunun diginda, sz kenusu bilgilerin mahiy
ve bunlarin respibinde kullamdan yéntemlcr, aym zamanda &lgiim kriterler! fle bunlarm hassasiyeti zar
icinde farklilik gésterebilmektedir. Bu nedenle, Secilmis Bilgiler'in Raporlama Kilavuzu gergevesinde
ghunmasi ve incelenmesi dnem arz etmektedir,

Diger husnslanin yam sira, 6zellikle enerji kaynag) vakitlann tiiketimierinde MWh birimine doniisiim
laktsrleri ve karbon emisvonu ile iigili hesaplamalar konusunda, Raporlama Kilavuza bélimiinde
helirtildigi gibi Toplulok iginde elde edilen bilgilere ve fakidrlere vefveya bajmsiz dclined sahuslarca
saglanan bilgilere ve faktérlere baghdir, Bu farkl faktérler ve liglincii taraflarea safilanan bilgiler
cabgmarmiz kapsamina alimmamghr.

Bagimsizhk ve Kalite Kontrol

Muhascbe Meslek Mensuplan igin Uluslararas: Etik Standartlan Kurulu (*IESBA™} tarafindan
vaynnlanan; diirdstlik, tarafsizlik, profesvonel yetkinlik ve gerekli tzen gisteriimesi, gizlilik ve
profesvonel dastamyg temel ilkelerini belirleyen IRSDA Profesyonel Muehasebeciler icin Etik Kurailur'n
bagimstzhk ve diger etik gerekiiliklerine uyum gostermelzeyiz.

Kalite Kontrole iligkin Uluslararas Standart 1'i uygulamakta ve bu dograltuda iligkili etik ve profesvon
standartlar ve kanun veya yinetmelik gerekliliklerine uygun belgelendirilmis politikalar ve slirecleri ig
bir kalite kontrol sistemi muhafaza etmekteyiz.

Bagumniz Drenetginin Sorumluluklar:

Sorumlulugunive, gergekdestizdifimiz stnrh givence calismasina dayanarak Seqilmig Bilgiler'in, Him fne
vinleviyle, Raporlama Kilavuzu'na nygun bamedlanmach@s kanaatine vanmanuza sebep olacak herhangi bi
hususun dikkatimizi gekip cekmedigine iligkin bir sonug bildirmektir. Simrl giivence ¢aligmanmiz,
'luslararas) Denelim ve Gilvence Standartlan Kuraly tarafindan gkanlmy Uluslararas, Givence
Denetimleri Standardi 3000 - “Tarihi Finansa! Bilgilerin Bagimesiz Denetimi veya Smirh Bagimsie
Denetimi Pigindaki Diger Giivence Denetimlern Standardi™na (“[SAE 3000" Revize) ve Uluskararasy
Giivence Denetimi Standardi 3410 - “Sera Gaz Bevanlarna [lighin Ginenee Denctimlers Standardi™na
("ISAL 3410™) uygun olarak ger¢eklestirilmistic.

ISAE 3000 (Revize} ve TSAE 3410 standartlanina wygun olarak yiutitmils oldugumue sipirl giivencenir
kapsami, makul givencenin kapsamna kyasla onemt Sltide dardir. Bir siirl gitvence calismasinda
veterli ve vygun denetin kantlarimn toplanmas kapsammda gerceklestirilen prosediilerin nitedigi,
ramanlamass ve kapsarmi makul givence gahigmalarina oranla gok daha dardir.

Yilrittmiis oldugumuz prosediicler profesyoncl yargimiza dayanmakta ve aragtirmalar, gerceklestirilen
siireglerin gitzlenmesi. belgelerin incelenmest, analitik prosediirler, dlgim yinlemlerinin uygunlngunu
raporlama politikalatimin degerlendirilmest ve altta yatan kaywarin dzerinde mutabakata vanimasimd
olugmaktadir.
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Yiritmils oldugumuz simirh giivence prosediirleri sunlan igermektedir:

. Tapluluk yénetimi ve ilgili Secilmig Bilziler'den sorumlu kisiler ile girismelerde bulunulmustur:

. Segilmig Bilgiler'in toplanmasi ve raperlanmaging fligkin siireg anlagilimigtr. Bu prosedir Secilmis
Bilgileri yénetmek ve raporlamak igin tnemli stiver; ve kontrollerin degerlendirilmesini
igermektedin;

. Segilmis Bilgiler'in haziranmas t¢in kallanilan kaynak veriler degerlendirilmigtir ve segilen belicli
hesaplama drmekler veniden vapilmighr;

. Topleluk tarafindan hazirlanan Segilmis Bilgilerin derlenmesi ve hauwrlanmag igin érnekleme
bazinda scmirh testler gergeklestivilmistir;

] Raporlanan veriler izerinden aralitik prosedizier uygulansmghr.

Sinel Givence Sontcu

Frosediirlerimizin ve elde ettigimiz kanitlann sonucunda, Toplaluk'un 2020 Surdiiilebilitlik Raporu'nda
yer alan 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren yil itibariyle Segilmis Bilgiler'in, tim Sneml yonlerivle,
Raporlama Kilavuzu'na wygno hazirlanmadigina iliskin herhangi bir husnsa rastlanmarigtir.

Bu rapor, sonecu da dabil olmak uzere, Toploluk'un sicdirilebiliclik performansi ve faalivetlerinin
raporlamasina vardune olmak amaciyla Topluluk Yonetim Kurclu igin haziannugtir, Topluluk Yanetim
Kurnlo'nun Seqilmig Bilgiler ile ilgili bir stirh bagimsiz givence raporu haziclatarak konnyla ilgili
sorlaluklarma yerine getivdiging gisterebilmesini saflamak icin bu raporun 31 Aralik 2020 tarihinde
sona ercn vl igin hazidanan zoz2o Siirditrilehilirlik Raporu iginde yer almasina miisaade etmelkteyiz.
Kanunlann izin verdigi 8l¢lide ve kogullan dnceden yazilt onaynmiz ile agrkea mutabik kalinmis dorumlar
havicinde, wiclitmis oldugumuz ¢ahyma veya raporumuzla ilgili olarak Hac mer Sabanc Halding A3
Yonetim Kurala ve Haer Omer Sabanc Holding A.§. haricinde higbir kigi veya kuruma kars: sorumluluk
kalul etmemekteyiz.

Pw(C Bagimnsiz Denectim ve
Serbest Muhasebeci Mali Milgavirlik AS.
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Mehmet Cenk Uslu, SMMM
Ortak

Istanbul, 12 Temmuz 2021
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Etkimizi Artirmak ve Dijitallesme

insan Kaynagimiz Yénetigim

Ek 6: TCFD

Alan

Yonetisim

Strateji

Risk Yonetimi

Gosterge ve Hedefler

Oneriler

Yonetim Kurulunun iklim baglantili risk ve firsatlara iliskin yonetisim yapisini agiklayin.

Yonetim kademesinin iklim baglantili risk ve firsatlari degerlendirme ve yonetmedeki

rollind tanimlayin.

Organizasyonun tanimladigi kisa, orta ve uzun vade iklim baglantili risk ve firsatlari

aciklayin

iklim baglantili risk ve firsatlarin organizasyonun is, stratejik ve finansal planlamasi

lizerindeki etkilerini agiklayin.

2°C veya daha disiik senaryosu dahil olmak izere farkli senaryolari dikkate alarak

organizasyonun stratejisinin esnekligini tanimlayin.

Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil tanimladigini ve degerlendirdigini

aciklayin.
Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil yonettigini agiklayin.

Riskleri tanimlama, degderlendirme ve yonetme siirecini organizasyonun tiim risk

yonetimi siirecine nasil entegre ettigini agiklayin.

iklim baglantili risklerin ve firsatlarin, organizasyonun strateji ve risk yonetimi

slireciyle uyumlu olarak, hangi metrikler kullanilarak degerlendirildigini beyan edin.

Kapsam 1, Kapsam 2 ve eder uygulanabilir ise Kapsam 3 sera gazi emisyonlarini

beyan edin.

iklim baglantili risklerin ve firsatlarin yénetilmesi icin kullanilan hedefleri ve bu

hedeflere iligkin performansinizi agiklayin.

Referanslar

Sirdirdlebilirlik Yonetimi, sayfa 25

Risk Yonetimi, sayfa 70

Sirdirilebilirlik Yonetimi, sayfa 25

Risk Yonetimi, sayfa 70

Risk Yonetimi, Surddrdilebilirlik Riski, sayfa 71-72

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28

Risk Yonetimi, Surddrdlebilirlik Riski, sayfa 71-72

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28

Risk Yonetimi, Stirdirilebilirlik Riski, sayfa 71-72

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28

Risk Yonetimi, Surddrdlebilirlik Riski, sayfa 71-72

Risk Yonetimi, Surddrdlebilirlik Riski, sayfa 71-72

Risk Yonetimi, Surddrdlebilirlik Riski, sayfa 71-72

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28

Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 77

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28

Cevresel Performans Gostergeleri, sayfa 77

iklim Acil Durumu, Enerji ve Emisyon Yénetimi, sayfa 27-28
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EK 7: GRI iGERIK INDEKSI
GRI Oncelikli Konular Hizmeti (Materiality Disclosures Service) i¢in GRI Hizmetleri, GRI igerik indeksinin agikga gosteriimesini ve

102-40 ile 102-49 arasindaki bildirimlerin referanslarinin rapor icerigindeki ilgili boliimlerde bulundugunu gézden gegirmistir. Bu
hizmet raporun Tirkge versiyonu igin verilmistir.

GRI Standardi Bildirimler Referanslar Verilmeyen Bilginin Aciklamasi

GRI 101: Temel Esaslar 2016

Genel Bildirimler

Kurumsal Profil

102-1 4 -
102-2 8,15 -
102-3 95 -
102-4 8 -
102-5 9 -
102-6 8 -

8, 2020 Faaliyet Raporu sayfa 8

1027 https://yatirimciiliskileri.sabanci.com/tr/2020-Dijital-Faaliyet-Raporu/pdfs/SBN_FRAT_2020.pdf )
102-8 78 -
102-9 43 -
102-10 8-9 -
102-11 70-72 -
102-12 76 -
GRI 102: Genel 10213 76 i

Bildirimler 2016

102-14 5-7 -
102-15 70-72 -
woepusne

102-16 73-74 -
102-17 73-74 -
102-18 25, 69 -
102-19 25, 69

102-20 25

102-21 75

102-22 63-68 -
102-23 64-65
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GRI Standardi Bildirimler Referanslar Verilmeyen Bilginin Aciklamasi

Genel Bildirimler

Paydas Analizi

102-40 75 -
102-41 51 -
102-42 20,75 -
102-43 75 -
102-44 75 -
102-45 4 -
102-46 22-24 -
GRI 102: Genel 102-47 21 -
Bildirimler 2016 102-48 4 .
102-49 21 -
102-50 1 Ocak 2020 - 31 Aralik 2020 -
102-51 Haziran 2020 -
102-52 Yillik -
102-53 sustainability@sabanci.com -
102-54 4 -
102-55 96-100 -
102-56 93-94 -

GRI 200: Ekonomik Standart Serileri

Ekonomik Performans

103-1 3 i
GRI 103: Yonetim 103-2 8 B,
Yaklagimi 2016 103-3 8 )
GRI 201: Ekonomik ~ 207-1 8 -
Performans 2016 201-2 18,71-72
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GRI Standardi

GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016

GRI 302: Enerji 2016

GRI 303: Su ve Atik
Sular 2018

GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016

GRI 304:
Biyocesitlilik 2016

GRI 103: Yonetim
Yaklagimi 2016

GRI 305:
Emisyonlar 2016

GRI 300: Cevresel Standart Serileri

Bildirimler Referanslar Verilmeyen Bilginin Aciklamasi

103-1 27,28 -
103-2 27,28 -
103-3 27,28 -
302-1 28,77

302-3 28,77 -
302-4 28,77 -
5,
303-1 29 -
303-2 29

303-3 29,77

103-1 32 -
103-2 32 -
103-3 32 -
304-3 32 -
103-1 27,28 -
103-2 27,28 -
103-3 27,28 -
305-1 28,77 -
305-2 28,77 -
305-3 28,77

305-4 28,77

305-5 28,77

305-7 77
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GRI Standardi Bildirimler Referanslar Verilmeyen Bilginin Aciklamasi
306-1 30, 31 -
GRI 306: Atik 2020
06-2 30, 31 -
306-3 30,77 -

GRI 400: Sosyal Standart Serileri

GRI 103: Yonetim 103-1 49 -
Yaklagimi 2016 103-2 19 _
103-3 49 B
istihd 401-1 78
GRI 401: Istihdam
2016 4012 56 ]
401-3 78 -
is Giicii Yonetim iligkileri
GRI 103: Yonetim 103-1 49 -
Yaklagimi 2016 103-2 49 R
103-3 49 }
GRI 402: is Giicii
Yonetim iligkileri 4021 Asgari yasal bilgilendirme siirelerine uyulmaktadir.
2016
is Saghigi ve Giivenligi
GRI 103: Yonetim 103-1 60 -
Yaklagimi 2016 103-2 60 -
103-3 60 -
403-1 60 -
403-2 60 -
. | 403-3 60 -
GRI 403: Is Saghg:
403-4 -
ve Giivenligi 2018 60
403-5 60 -
403-9 79 -
403-10 79
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GRI Standardi Bildirimler Referanslar Verilmeyen Bilginin Aciklamasi
Egitim ve Ogretim
GRI 103: Yonetim 103-1 52-55, 59 -
Yaklagimi 2016 103-2 52-55, 59 -
103-3 52-55, 59 -
4041 54 -
GRI 404: Egitim ve
~ 404-2 55 -
Ogretim 2016
404-3 56 -
Cesitlilik ve Firsat Esitligi
GRI 103: Yonetim 103-1 50 -
Yaklagimi 2016 103-2 50-51 -
103-3 50-51 -
GRI 405: Gesitlilik ve  405-1 50-51 -
Firsat Esitligi 2016 405-2 57
GRI 103: Yonetim 103-1 34 -
Yaklagimi 2016 103-2 34 -
103-3 34-39 -
GRI 413: Toplum
413-1 -
2016 3 34,35
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Ticaret Unvani Haci Omer Sabanci Holding A.S. iletisim (Siirdiriilebilirlik Raporu ve Performansi)
sustainability@sabanci.com

Vergi Dairesi ve Numarasi  Biyiik Mikellefler 4540019679

iletisim (Yatinmei iliskileri)
Merkez Adresi Sabanci Center 4. Levent 34330 istanbul investor.relations@sabanci.com

Merkez Telefon 0(212) 3858080 Rapor, dijital ortamda hazirlanmistir ve basilmamistir.

Borsa istanbul islem Kodu ~ SAHOL

internet Sitesi Adresi www.sabanci.com

YASAL UYARI

Sabanci Holding sirdirdlebilirlik raporunda (rapor) yer alan bilgiler

ve analizler raporun hazirlandigi zaman diliminde dogru ve givenilir
olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak sadece bilgilendirme
amagl olarak yazilmistir ve herhangi bir yatirnm karari igin temel
olusturma amaci tasimaz. Sirket, yoneticileri, galisanlari ve raporun
Uretiminde katkida bulunan diger tiim sahislar ve kurumlar, bu raporda
yer alan bilgilerin kullanimi nedeniyle dogabilecek zararlardan sorumlu
tutulamazlar. Raporun her hakki Sabanci Holdinge aittir.
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